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1. Inkluzivno obrazovanje i profesionalni razvoj nastavnika

O ¢emu govori
Zajednicki proje- Inkluzivna Skola je Skola u kojoj je svako dete dobrodoslo, svaki roditelj ukljucen i
kat? svaki nastavnik vrednovan. Ovo je osnovna premisa i obeéanje Zajednickog proje-
kta Evropske unije i Saveta Evrope “Regionalna podrska inkluzivnom obrazovanju
u Jugoisto¢noj Evropi”. Projekat sadrzi pet glavnih komponenti za podrsku i ostvarenje ove vizije: (1) uzaja-
mno ucenje u okviru pilot inkluzivnih Skola (2) podizanje svesti organizovanjem dogadaja u lokalnoj sredini
za relevantne zainteresovane strane, (3) podrska kreiranju politika kroz dijalog i ucenje, (4) razvoj modula i
programa za profesionalni razvoj nastavnika i (5) negovanje partnerstva sa regionalnim akterima kako bi se
potpomoglo uklanjanje prepreka za osetljive grupe *. Zajednicki projekat predstavlja doprinos sprovodeniju
inkluzivne prakse u Skolama i izgradnji partnerstava izmedu S$kola. Za izgradnju inkluzivne Skole potrebno
je da nastavnici promene praksu i da sa ispunjenja nastavnog plana i programa predu na podrsku procesima
ucenja, umesto izolovanosti u u¢ionicama na saradnju sa ostalim stru¢njacima i porodicama. Zato umreza-
vanje i partnerstva ¢ine centralni deo ovog projekta. U cilju unapredenja ovakve vizije, uspostavljene su tri
mreZe TeacherNet (mreZa za nastavnike), PolicyNet (mrezZa za kreatore politika) i SchoolNet (mreza za Sko-
le). Ove mreZe stvaraju zajednice za ucenje u kojima Skole i nastavnici izlaze iz izolacije.

$ta je inkluzija i Inkluzivne Skole ¢ine osnovu inkluzivnih i socijalno pravi¢nih drustava. Inkluzivno
koje kole su inklu-  obrazovanje se tice svih ucenika u zajednicama sa razlicitim nacinima ucenja, a ne
zivne? samo nekolicine njih koji se sagledavaju kao razliciti iz ovog ili onog razloga (Pantic¢
et al. 2010). Razlike koje se ticu socijalnog porekla, jezika, sposobnosti i kulture i

nastavnika i uéenika i njihovih porodica se sagledavaju kao dobrobitne za ucenje, a ne kao komplikacije za
nastavu. Pristup obrazovanju koji se zasniva na pravima obezbeduje da se deca percipiraju kao nosioci prava
a njihovi roditelji kao ¢uvari ili branitelji tih prava. Inkluzija u obrazovanju je proces koji stemi ka prevazila-
Zenju prepreka za ucenje i uCestvovanje i nudi odgovor za razli¢itost (Evropska agencija 2013). Inkluzivna
Skola je Skola u kojoj je svako vazan i gde se stvari reSavaju kroz zajednicki rad, a ne strikthom podelom
odgovornosti i posla. Inkluzivne Skole percipiraju ucenje i sticanje znanja kao svoju klju¢nu aktivnost, ne
samo za ucenike vec i za nastavnike i roditelje. Inkluzivne Skole su organizacije u kojima se uci i koje prime-

njuju aktivnu saradnju i zajednicki izgraduju i razvijaju praksu.

Koje su karakteris- c i (2012) | inil fil ik inkluzi b .
tike nastavnika u Evropska agencija (2012) je sacinila profil nastavnika u inkluzivnom obrazovanju

inkluzivhom obra- koji obuhvata Cetiri oblasti kompetentnosti: (1) vrednovanje razli¢itosti kod onih
zovanju? koji uce, (2) podrska svima koji uce, (3) rad sa drugima, i (4) li€ni profesionalni
razvoj. Zato je neophodno da nastavnici Sire sagledaju svoje ucenike; oni nisu
samo oni koji uce i koje je potrebno nauciti, vec i ljudi ¢ija se prava moraju postovati. Nastavnici moraju da
izgrade nove nacine saradnje sa drugima i podele ovlaséenja za ono Sto se desava u njihovim ucionionicama.
Nastavnici u inkluzivnoj nastavi koriste pristup ucenju koji je usmeren na dete, pri cemu je svako dete vred-
novano i njemu se pristupa kao li¢nosti, a ne kao nekom etiketiranom slucaju. Oni razumeju da se ucenici
razlikuju i ne koriste karakteristike u¢enika da bi ih svrstali u neku kategoriju ili detetu prilepili etiketu kako
bi opravdali drugacije postupanje. Da biste postali nastavnik u inkluzivnoj nastavi, potreban je preobrazaj
identiteta i osnovnih premisa kojima se rukovodi praksa. Nastavnici u inkluzivnoj nastavi su svesni ogrom-
nog uticaja koji njihova verovanja i stavovi imaju na ucenike kao i na njihov osecaj vlastite efikasnosti.

! Videti internet stranicu projekta: http://pjp-eu.coe.int/web/inclusive-education
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Nastavnici su kljuéni posrednici u procesu izgradnje inkluzivnih Skola. Zato Sto pro-
vode najviSe vremena sa ucenicima u ucionioci, oni imaju ogroman uticaj na identi-
tet i u€enje svojih uéenika. Pred nastavnike se ¢esto postavljaju medusobno supro-
stavljeni ciljevi koje oni moraju da ostvare, na primer da obezbede ucesée svih ucenika i da istovremeno
dobro urade procene u kojima su ulozi veliki. Nastavnici bi mozda i Zeleli da pojedinim ucenicima posvete
viSe vremena, ali oni istovremeno Zele da budu pravi¢ni prema svim ucenicima. Inkluzivho obrazovanje se
tice razumevanja kompleksnosti koju sa sobom nosi poziv nastavnika i rada koji je potrebno uloziti za dob-
robit svih. Da bi aktivno i konstruktivno radili na tako suprostavljenim ciljevima, nastavnici moraju da budu
promisljeni prakticari koji traZe saradnju sa drugima, radi unapredenja vlastite prakse. Promisljeni praktica-
ri uestvuju u dijalogu sa uéenicima, roditeljima i kolegama kako bi bolje razumeli sloZene situacije; sebe
dozivljavaju kao osobe koje pri tome i same uce, a ne samo kao nastavnike. Da bi ostvarili neophodne pro-
mene, nastavnici i ostali stru¢njaci moraju da izgrade svest o tome da je ucenje sticanje znanja, a ne repro-
dukcija znanja. | ucenje ucenika i u¢enje struc¢njaka predstavlja aktivan proces resavanja problema, bavljenja
predvidanjima i promisljanjem, komunikacije i delanja.

Zasto su nastavnici
toliko vazni?

TeacherNet nastoji da doprinese stvaranju inkluzivnije Skole tako $to je usmerena

Sta je cilj mreze za na profesionalni razvoj. Spremnost nastavnika na celoZivotno uéenje je preduslov
nastavnike

(TeacherNet)? za sprovodenje inkluzivnog obrazovanja, $to takode vaZi i za pristupa¢nost veoma
eacherNet)?

kvalitetnim mogucnostima za bavljenje profesionalnim razvojem. Kroz inicijalno
obrazovanje nastavnika i stalni profesionalni razvoj i mentorstvo ili trening (,,kou-
¢ing“), nastavnici mogu da izgraduju svoju praksu kako bi ona postala inkluzivnija. Bolje razumevanje
kompetencija koje nastavnici moraju da poseduju da bi mogli da sprovode inkluzivno obrazovanje je stoga
vaZno za razvoj ili azuriranje postojeé¢ih modula i programa obrazovanja i obuke nastavnika. Cinjenica da se
radi o ozvani¢enim moguénostima ucenja znaci da imaju vaZzan uticaj na profesionalni razvoj nastavnika.
Jedan od zadataka mreZe TeacherNet jeste izrada vizije nastavnika u inkluzivnom obrazovanju i ucesée u
diskusijama za poboljSanje postojecih praksi koje se ticu obrazovanja nastavnika. Zato je jedan od predus-
lova za informisanu diskusiju i pregled postojecih praksi obrazovanja i obuke nastavnika u regionu.

. Pre nekoliko godina, Evropska unija je ustanovila ,,Platformu za obrazovanje i obu-
Sta je. ve¢ uradeno ku Zapadnog Balkana“ za saradnju Albanije, Bosne i Hercegovine, Hrvatske, Crne
u regionu? Gore, Srbije, Bivie jugoslovenske Republike Makedonije i Kosova® u oblasti obra-
zovanja. Ministarstva obrazovanja su dala visok prioritet obrazovanju nastavnika.
Nakon toga, EU je narucila studiju za mapiranje stanja Ciji rezultat izrada nacionalnih izvestaja za sedam
zemalja o “Obrazovanju i obuci nastavnika” i jedan objedinjeni izvestaj za region (EC 2013a). EU je takode u
2013. godini objavila izvestaj o “PodrSci razvoju kompetencija nastavnika za bolje rezultate ucenja” (EC
2013b), koji je od vaznosti za svrhu ovog izvestaja.
Evropska fondacija za obrazovanje (ETF) je 2009. godine narucila studiju pod nazivom “Mapiranje politika i
praksi za pripremu nastavnika za inkluzivno obrazovanje u kontekstu drustvenih i kulturnih razli¢itosti”.
Rezultati ove aktivnosti Sirokog mapiranja su predstavljeni u nacionalnim izvestajima za sedam zemalja i u
objedinjenom izvestaju (Panti¢ et al. 2010) koji obuhvata listu pitanja koja iziskuju, kao i preporuke za dalje
delovanje.

Ovaj izvestaj sadrZi rezime obavljenog mapiranja i naknadnih diskusija i razmatra-

O cemu govori ovaj
nja mreze za nastavnike (TeacherNet). Namera mu je da doprinese diskusijama,

izvestaj?

> Ova oznaka ne prejudicira pozicije vezane za status, u saglasnosti je sa UNSCR 1244/99 i mislienjem Medunarodnog suda pravde o kosovskoj
deklaraciji nezavisnosti.
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izgradnji vizije i procesu razvoja mreze na nastavnike (TeacherNet) i drugih mreza u okviru Zajednic¢kog pro-
jekta Evropske unije i Saveta Evrope. Preliminarno mapiranje aktivnosti u oblasti obrazovanja nastavnika za
inkluzivno obrazovanje posluzilo je kao pocetna tacka za diskusiju na prvim radionicama mreze za nastavni-
ke (TeacherNet). UCesnici prvih TeacherNet radionica su potvrdili preliminarne rezultate i iskoristili ih za
dalje diskusije vezane za profesionalni razvoj nastavnika i za unapredenje postojeeg obrazovanja nastav-
nika i praksa obuke. Metodologija koja je odabrana za ovaj posao je trebalo da olaksa objedinjavanje razno-
vrsnih informacija i da podstakne razgovore. Ona je odabrana da podrzi zajedni¢ke procese sticanja znanja
koji se zasnivaju na premisi da se znanja koja su relevantna uvek Sire, Sto podrazumeva revizije i dopune
procesa mapiranja i preliminarnih rezultata. Podrazumeva se da rezultati procesa mapiranja predstavljaju
pocetnu tacku za dalju diskusiju i da se ne radi o konaénim konstatacijama ili zaklju¢cima o situaciji obrazo-
vanja nastavnika za ukljucivanje u inkluzivnu nastavu.

2. Projekat studije mapiranja “Programa obuka za inkluzivno obrazovanje”

. Opsti cilj ove studije jeste da doprinese radu mrezZe za nastavnike (TeacherNet)
Sta su bili ciljevi i kroz pruzanje osnovnih informacija o postoje¢im modulima i programima koji se
zadaci studije? ticu inkluzivnog obrazovanja. Pored toga, rezultati bi takode trebalo da najave
dogradnju postoje¢eg obrazovanja nastavnika i aktivnosti na obuci. Zato je opsti
cilj studije mapiranje postojecih kvalitetnih programa obuke za inkluzivno obrazovanje u regionu radi pru-
Zanja empirijske osnove za diskusije u okviru mreze za nastavnike i doprinos u smislu osavremenjivanja kroz
inovativne module i programe koji ¢e se koristiti i sprovoditi Sirom regiona. Namera studije nije bila da obu-
hvati sve postojeée aktivnosti na obrazovanju nastavnika i aktivnostima obuke u regionu, ve¢ da izradi uzo-
rak koji je reprezentativan za sveukupnu raznolikost prakse. Ovo je posluZilo za stvaranje smislene osnove
znanja koja bi kasnije mogla da se prosiri, ali koja je bila adekvatna da omoguci pocetnu diskusiju u okviru
mrezZe TeacherNet. Glavni zadaci studije su zato obuhvatali identifikaciju modula obrazovanja i obuka, pri-
kupljanje podataka koji su od znacaja za proces mapiranja i organizaciju ovih podataka na nacin koji olak-
Sava njihovo osavremenjivanje i buducu realizaciju Sirom regiona. Zadatak obuhvata aktivnosti koje se ticu
inicijalnog ili poCetnog obrazovanja nastavnika, stalnog profesionalnog razvoja nastavnika koji rade u prak-
si i trening (,,koucing”) edukatora nastavnika ili obuke za mentorstvo. Radionice odrzane u Skopju (24-25.
juna) i Tirani (2-3. jula) su iskoriS¢ene za potvrdivanje rezultata mapiranja, izradu zajednickih vizija i za dobi-
janje informacija koje bi kasnije mogle da se koriste za vodenje procesa osavremenjivanja postojec¢ih modu-
lai programa.

Informacije koriS¢ene u procesu mapiranja su prikupljane tokom obilazaka terena
kada su vodeni razgovori sa onima koji pruzaju programe i module Sirom regiona.
Obilaske terena su organizovali rukovodioci projekta i oni su obuhvatili sve koris-
nike. Posao mapiranja je zahtevao izradu zajednickog okvira koji bi se koristio za upopredivanje razlicitih
programa i modula. U tu svrhu, koriS¢en je model sistema radnih aktivnosti (Engestrém 1987, 2001, 2008)
za dovodenje u vezu svih bitnih informacija. Ovaj model omogucava dosledno mapiranje aktivnosti koje
ukljuéuju razna tela za obuku, pristupe, socijalne kontekste i ciljeve, ne gubedi pri tom iz vida sloZene intera-
kcije i konkretne prakse koje su deo aktivnosti obrazovanja nastavnika. Model je nesto uproséen kako bi
ispunio zahteve ove studije; on objedinjava informacije o pruzaocu programa (subjekt), ciljnim grupama za
obuku (objekt), socijalnom kontekstu u kome se programi sprovode kao i o alatima, konceptima, artefakti-
ma ili metodama koje se koriste za postizanje ocekivanih rezultata:

Kako je uradeno
mapiranje?
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Alati i artefakti

Subjekt » Objekt =% | Rezultat

Sociialni kontekst

Slika 1: Opsti model sistema radnih aktivnosti (uproséen)

Sledeca pitanja ticu se razli¢itih komponenti sistema radnih aktivnosti i koriS¢ena su za analizu razlicitih

aktivnosti vezanih za obrazovanje nastavnika za rad u inkluzivnoj nastavi (vidi sliku 1):

— Predmet aktivnosti : Ko pruza ili obezbeduje module? Utvrditi pojedinca, agenciju, grupu ili organizaciju
koja obezbeduje program.

— Reazultat aktivnosti : Koji su ocekivani rezultati? Utvrditi ciljeve koji oni treba da ostvare

— Objekt aktivnosti : Ko ili $ta je ciljna grupa? Utvrditi ciljnu grupu, kompetencije ili probleme koji su cilj
modula i ¢iju promenu modul treba da omogudi.

— Alati i artefakti koriséeni u aktivnosti: Kako se modul predaje? Utvrditi alate, metode, koncepte i teorije
koje se koriste za postizanje ocekivanih rezultata.

— Socijalni kontekst u koji je aktivnost ugradena: u kom kontekstu se modul predaje? Utvrditi socijalni
kontekst, grupe ili organizacije na koje utice aktivnost obrazovanja nastavnika.

Komponente sistema radnih aktivnosti su koriS¢ene za postavljanje dodatnih pitanja tokom obilazaka tere-

na i kasnije za opis programa u grafickom obliku. Informacije su pretocene u grafik koji predstavlja rezime

glavnih karakteristika svakog programa ili modula. Ove informacije su koriséene za sveukupnu analizu kao i

za analizu usredsredenu na inicijalno obrazovanje nastavnika, stalni profesionalni razvoj i mentorstvo nas-

tavnika za rad u inkluzivnom obrazovanju.

Odabrane su veoma raznovrsne aktivnosti vezane za profesionalni razvoj nastavni-

Koje aktivnosti su ka, pa zato neke mape predstavljaju veoma sloZene aktivnosti (npr. programe
mapirane i kako su inicijalne obuke nastavnika) kao i krace, usmerene aktivnosti (npr. pojedinacni
mape kori$¢ene? trodnevni moduli). U nekim slucajevima, celokupni programi opisani tokom obila-

zaka terena su imali Sire ciljeve (npr. izradu praksi skola ili zajednica) i obuhvatili su
i aktivnosti obuke nastavnika kao jedan od pristupa za ostvarenje ovih krovnih ciljeva. U takvim slucajeivma,
aktivnost obuke nastavnika je odabrana kao glavna aktivnost za mapiranje, a celokupan projekat je unet kao
socijalni kontekst.
Mape koje su napravljene za svaku aktivnost obuke nastavnika su koris¢ene za pripremu pregleda trenutnih
praksi u smislu svih komponenti modela radnih aktivnosti. Karakteristike svake komponente modela radnih
aktivnosti su prikupljane u liste koje opisuju postojece prakse. Ove liste su koriséene za izradu zbirnih mapa
za inicijalno ili po¢etno obrazovanje nastavnika, stalni profesionalni razvoj i programe mentorstva. Ove
mape su olaksale proces validacije i diskusija tokom odrzavanja TeacherNet radionica u Skoplju i Tirani.
Metodologija radionice je uradena na osnovu metodologije za zadatak mapiranja (vidi sliku 2), uz pozivanje
na klju¢ne komponente modela radnih aktivnosti. Rezultati rada radionica su obuhvadeni zavr$nim izvesta-
jem i sluzi¢e kao smernice za bududi rad. Odabrane aktivnosti bi kasnije mogle da budu predmet neke dub-
lje analize radi boljeg razumevanja njihove delotvornosti, ali i za utvrdivanje tenzija i kontradiktorniosti.
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Alati za rad Mreze

Obrazovanje nasta-

Ucesnici . ‘ vnika i aktivnosti Vizija
- obuke za inkluziv- nastavnika u
radionice *  no obrazovanje _— inkluzivnoj
nastavi

Zajednice i mreZe
koje su rezultat Zajednickog projekta
»Regionalna podrska inkluzivnom obrazovanju“

Slika 2: Sistem radnih aktivnosti kojim se rukovodio projekat radionica

3. Rezultati sprovedenog mapiranja i radionica

Slededi programi i moduli su mapirani i nakon toga koriséeni u diskusijama tokom
odrZavanja radionica: u Albaniji, jedan stru¢ni master program koji nudi jedan
univerzitet, dva programa koji obezbeduju NVO. Bosna i Hercegovina: pet pro-
grama koje obezbeduju NVO, jedan direktori Skola i pedagozi, jedan od strane
univerzitetskog nastavnika kao pojedinca. Hrvatska: jedan univerzitetski program, Cetiri programa koji obe-
zbeduju NVO, jedan koji pruza mobilni tim savetnika. Crna Gora: jedan univerzitetski program u saradnji sa
UNICEF-om, jedan program koji je u fazi izrade na dva univerziteta, Sest programa koje pruzaju NVO, tri
programa koje pruza Ministarstvo obrazovanja ili Institut za obrazovanje. “Bivsa Jugoslovenska Republika
Makedonija”: jedan program inicijanog obrazovanja nastavnika koji pruza jedan univerzitet, Cetiri programa
koje pruzaju NVO. Srbija: tri programa koja pruZaju univerziteteti (ponekad na inicicijativu pojedinca), dva
programa koja pruzaju NVO, jedan program koji pruza Institut za obrazovanje Kosova*: jedan program pro-
fesionalnog usavrsavanja na univerzitetu, tri programa koji pruzaju NVO.

Mapirane programe i module pruZaju pojedinci, male lokalne NVO, drZavana tela, univerziteti i medunarod-
ne vladine i nevladine organizacije. Nacini rada se kre¢u od dvodnevnih radionica do kompletnih studijskih
programa na univerzitetima. Koriste se razli¢ite metode i pristupi za razlicite ciljne grupe. Neki programi su
usmereni na nastavnike kao pojedince, drugi na skolske zajednice ili odgovarajuce partnere na lokalnom i
regionalnom nivou. Realizuju se u razli¢itim drustvenim kontekstima, od naizgled izolovanih delovanja poje-
dinaca, preko aktivnosti koje imaju podrsku lokalnih zajednica do aktivnosti koje imaju podrsku vlada ili
aktivnosti kojima se sprovodi novo zakonodavstvo. Takode, oni su usmereni na razliCite o¢ekivane rezultate,
od obi¢nog prenosenja informacija do izgradnje kapaciteta u Skolama ili uvodenja drustvene promene u
neku sredinu.

Koji programi su
mapirani?

Za vreme odrZavanja radionica pomenuto je nekoliko dodatnih programa, a neki su bilo dovoljno dokumen-
tovani da budu ukljuceni u zadatak mapiranja. Na osnovu rezultata mapiranja, ucesnici su izradili svoju viziju
nastavnika u inkluzivnoj nastavi i diskutovali su o alatima koji pomazu proces izgradnje kapaciteta.
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Koje su razlike
izmedu tri faze
profesionalnog
razvoja?

Tri faze profesionalnog razvoja koje su definisane pre mapiranja razlikuju se po
davaocima usluga, ocekivanim rezultatima i ciljnim grupama (npr. studenti koji se
obrazuju za nastavnike, nastavnici, nastavnici-eksperti). Univerziteti pruzaju inici-
jalno obrazovanje za nastavnike koje je uglavnom usmereno na stvaranje identite-
ta nastavnika u inkluzivnoj nastavi i koje za cilj ima slusaoca kao nekoga koji uci;
studenti uciteljskih fakulteta postaju nastavnici pripravnici.

»Inicijalno obrazovanje nastavnika“

Koncepti, alati i metode: Obavezni izborni kursevi o inkluzivnom
obrazovanju; Nove strategije i metode nastave i u¢enja. Teme
kao: prava deteta, teskoée u ucenju, socijalna pravda. Prakti¢no
iskustvo u Skolama i odraz na praksu. Poznavanje procedura
vezanih za personalizovano ucenja.

Rezultati:

prakti¢nu obuku

Direktni davaoci usluga:
Predavadi i profesori na kole-
dZima i univerzitetima
Profesionalci u

Ciljne grupe:

Studenti koji se S3koluju za:
ucitelje u predskolskoj nastavi
i nizim razredima OS; nastav- [==4|

Znanje predmeta
Pedagoska znanja
Nastavne vestine
Razumevanje inkl. nastave
Identitet nastavnika

Skolama za <
nike visih razreda OS i srednje

Skole;spec.logopede, spec.

Specijalizovana znanja o invalidnosti

Sccial Context: vacnitafe nedasnoe . .
Priprema za inkl. praksu

Drustveni kontekst:

Institucionalni kontekst

-Fakultet/koledZ za obrazovanje nastavnika

-Fakultet na Univerzitetu koji je predmetno orijentisan
-Specijalizovani fakultet na Univerzitetu

Pravni kontekst

-Ministarstvo obrazovanja

-Drzavno telo za akreditaciju

Sira $kolska zajednica i drustvo

Slika 3: Mapiranje aktivnosti , Inicijalno obrazovanje nastavnika“

Stalni profesionalni razvoj je usmeren na stvaranje praksi za inkluzivno obrazovanje. Pored izgradnje kom-
petencija za inkluzivno obrazovanje, potrebno je takode uzeti u obzir i konkretan kontekst u kome nastavni-
ci rade: cilj je slusalac kao neko ko uci i ko je prakticar: nastavnici-pripravnici postaju iskusni nastavnici.
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»Stalni profesionalni razvoj“

Koncepti, alati i metode: radionice, konsultacije, tehni¢ka pomo¢; Vodici i konkretni pris-
tupi (tj. Indeks za inkluziju). Bazna studija za uspostavljanje zahteva obuke; Teme kao:
prava deteta, teSkoce u ucenju; socijalna pravda; Prakti¢an rad za izradu individualnih
planova uéenja.

Direktni davaoci usluga: Ciljne grupe: Nastavnici prakti- Rezultati:
Eksperti koji rade za NVO; Cari; Direktori $kola; Skolski Prenete informacije;
Predavali i profesori koji rade na | o 1 | timovi za inkluziju; Profesionalci Bolje razumevanje;
koledZima i univerzitetima; Predsta- | we———— U Ustanovama koje pruzaju - Promena stavova;
vnici vlade; Nastavnici, ostali profe- . *| podrsku; Zajednica, roditelji i Izgradnja kapaciteta;
sionalnci - ucenici;Pomoc¢no osoblje; Soci- Upravljanje Skolama;
jalni radnici; Eksperti i savetnici Razumevanje inskluzvnog obrazovanja;

Izgradnja partnerstava;
Ucesce studenata;
Bolji rezultati studenata

Drustveni kontekst:

Zajednice, Skole i ucionice kao mesta realizaicje; NVO, Ministarstva i
njihova odeljenja; Univerziteti i koledZi; Finansiranje i ekspertiza od
strane NVO; Donatori ili organizacije za razvoj; Strategije i inicijative od
strane NVO, vlada, univerziteta; Obuhvat inicijative, celine i partneri;
Domace ili medunarodno zakonodavstvo i propisi; Sistemi akreditacije
i uslovi za akreditaciju

Slika 4: Mapiranje aktivnosti “Stalni profesionalni razvoj “

Trening (,,koucing”) za one koji edukuju nastavnike ili mentorski rad sa drugim nastavnicima su usredsredeni
ne samo na identitet nastavnika i kompetencije za inkluzivno obrazovanje veé i na sistematicno prenosenje
znanja i zajednicko ucenje. To pomaze u povezivanju razli¢itih praksi i naglasak stavlja na znanje kao alat za
obucavanje drugih. SluSalac na obuci se smatra osobom koja uci, prakticarem i nosiocem znanja za druge
koji je u stanju da podrZi njihovo ucenje i prakse: iskusni nastavnici postaju nastavnici eksperti.

,Obuka u mentorstvu i trening za one koji edukuju nastavnike i trenere”

Koncepti, alati i metode: stru¢na recenzija i odraz na vlastitu praksu; Metode usmerene na
identitet nastavnika i vrste komunikacije; Obezbedivanje eksplicitnih veza izmedu teorije i
prakse; Uvodenje vodica i koncepata koji ¢e se koristi tokom obuke; Kaskadni model radi
umnozavanja obuka za lokalne kontekste

Rezultati: Medijatori u Skolama mogu da
sprece nasilje; Skolski timovi sposobni da
sprovode inkluzivne prakse; Edukatori
nastavnika mogu da izraduju NPP koji
odraZavaju ciljeve unapredenog partner-
stva za inkluzivno obrazovanje.

Ciljne grupe: Nastavnici obuca-
vaju svoje timove u okviru
razvoja Skole; Nastavnici pruzaju
obuku nastavnicima, roditeljima,
studentima, c¢lanovima zajedni- |sssip
ce; Edukatori nastavnika pruzaju

Direktni  davaoci  usluga:
Eksperti koji rade za NVO;
Predavadi i profesori na kole-
dZima i univerzitetima; Pred-
stavnici  vlade;  Nastavnici,

ostali profesionalci

obuku za studente koji se skolu-
ju za nastavnike, nastavnicima i
social Context: drugim profesionalcima

I

Drustveni kontekst: Partnerstva izmedu vaznih aktera (npr.
NVO, skola, univerziteta i koledZa, ministarstva); Veliki
donatori i agencije za razvoj kao partneri-finansijeri; Sire
inicijative i unapredenje zakonodavstva; MreZe Skola ili
zajednica; Lokalni partneri

Slika 5: Mapiranje aktivnosti ,Obuka u mentorstvu i trening za one koji edukuju nastavnike i trenere”
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Zvanicni oblik ili institucionalizacija ovih praksi se razlikuje po vrsti programa i Sirom regiona. Za neke koris-
nike, inkluzivno obrazovanje je institucionalizovani deo inicijalnog obrazovanja nastavnika, a za druge ono
to nije. Sirom regiona ulaZu se napori da se formalizuje stalno obrazovanja nastavnika , bilo kroz akreditaciju
ili stvaranjem centara za stalni profesionalni razvoj na univerzitetima ili pri vladinim agencijama. Najmanje
ustaljena i samim tim najmanje institucionalizovana praksa jeste trening (,koucing”) onih koji edukuju nas-
tavnike ili programi mentorstva. Mapiranje ove tri vrste aktivnosti obrazovanja nastavnika je samo prelimi-
narno i uglavnom je posluZilo da olaksa diskusije na radionicama. Ono takode moZe da bude korisno kao
smernica za izradu ili aZuriranje odgovaraju¢ih modula i programa.

Radionice u Skoplju i Tirani su pruZile moguénost za potvrdivanje rezultata mapi-
Koji su rezultati ranja od strane ucesnika mreZe nastavnika (TeacherNet). Diskusije su potvrdile
ovih radionica? opste konstatacije kao i preliminarne zakljucke i donele su dragocene informacije
za zavrSetak studije. Kao $to je ve¢ navedeno, pomenuto je nekoliko dodatnih

aktivnosti obrazovanja nastavnika koje su nakon toga dodate za mapiranje. Ucesnici su takode dali opste
primedbe na ono $to oni smatraju vaznim za obrazovanje nastavnika radi promocije i podrske inkluzivnom
obrazovanu, na primer, podizanje svesti je ocenjeno kao sustinski vazno za promenu stavova. Uéesnici su
takode iskazali potrebu za teSnjom saradnjom izmedu Skola, univerziteta i kreatora politike kako bi se obez-
bedio kontinuitet dobre prakse na svim nivoima obrazovanja nastavnika. Ovo podseéa na premoséavanje
jaza izmedu teorije, prakse i politike, Sto se doZivljava kao jedna od glavnih prepreka. Drugo opste pitanje
jeste obrazovanje nastavnika za odredene predmete i nastavnika strukovnog profila. | jedni i drugi, a naroci-
to nastavnici strukovnog profila se smatraju nedovoljno pripremljenim za inkluzivno obrazovanje ili da nisu
imali dovoljno obuke iz pedagogije inkluzivne nastave.
Sto se ti¢e inicijanog ili obrazovanja pre stupanja na posao nastavnika, uéesnici su primetili da bi univerzi-
tetska obuka trebalo da bude na bolji nacin povezana sa skolama. To bi pomoglo i u premoséavanju nepove-
zanosti izmedu inicijalnog i stalnog profesionalnog razvoja koja je pristuna u celom regionu. Oni koji obuca-
vaju nastavnike se sagledavaju kao vazna ciljna grupa, a utvrdena je i potreba za podizanjem svesti i boljim
poznavanjem inkluzivnog obrazovanja. U€esnici su misljenja da bi svi univerzitetski nastavnici trebalo da
poznaju osnove inkluzivnog obrazovanja. Takode je primeceno da mnogi uditeljski fakulteti i univerziteti
nemaju ¢ak ni module za inkluzivno obrazovanje, §to se smatra vaznim za bolju pripremu bududéih nastavni-
ka za inkluzivnu nastavu. | na kraju, ali ne najmanje vazno, predloZeno je da postupak izbora kandidata za
inicijalno obrazovanje nastavnika bude stroziji.
Ucesnici smatraju da mapirane aktivnosti vezane za stalni profesionalni razvoj odrazavaju raznovrsnu i
bogatu praksu koja nastavnicima pruza relevantne informacije i znanja. Oni su iskazali potrebu za okruze-
njem koje omoguéava bolju komunikaciju i u kome bi nastavnici mogli da razmenjuju dobru praksu i uce
jedni od drugih. Pomenuti su dodatni programi koji bi mogli da budu od pomodi za razvoj prakse u inkluziv-
nom obrazovaniju, kao $to je uzajamno ucenje (peer learning), razvoj mobilnih timova za inkluziju, multikul-
turni programi i programi za podrsku nastavnicima u koris¢enju ICT. Takode je pomenuta i obuka iz znakov-
nog jezika, kao nesto Sto nedostaje. Pitanja vezana za obrazovanje Roma su ocenjena kao posebno vaZzna za
inkluzivno obrazovanje u buducénosti.
Sto se tice mentorskih programa, postavljeno je pitanje da li uopste ima takvih driavnih programa u regio-
nu. Okvir ove vrste programa je ostao nerazjasnjen i nejasan tokom diskusija i postoji potreba da se razjasni
$ta se podrazumeva pod ovom vrstom aktivnosti. Ostalo je nejasno da li bi uzajamno ucenje (peer learning)
moglo da se smatra mentorstvom. Na primer, da li metoda otvorenih ¢asova na kojima kolege pruzaju stru-
kturirane povratne informacije spada u Cisto uzajamno ucenje ili se radi o mentorstvu? Da li bi programe
obuke za trenere trebalo smatrati , koucingom trenera” ili je to samo deo stalnog profesionalnog razvoja?
Da li bi trebalo razmotriti i aktivnosti koje su usmerene na obuku onih koji obucavaju nastavnike? Da li
“mentorstvo” treba posmatrati kao posebnu aktivnost ili se tu radi samo o jednom aspektu obrazovanja
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nastavnika, npr. kao kod mentorstva studentima tokom prakti¢ne obuke ili pruZzanja podrske nastavnicima
pripravnicima tokom uvodne faze rada? Da li mentorstvo uglavhom podrazumeva prenosenje teorije u pra-
ksu, ili se ovde radi i o realizaciji?

Nastavnik u inkluzivnom obrazovanju se sagledava kao ¢lan tima koji vise ne radi u
Koje su vizije defi- izolaciji. On ili ona ne radi samo sa kolegama, ve¢ i sa porodicama i sa zajednicom;
nisali uéesnici? uéesnici su pominjali “zlatni trougao” koji ¢ine porodica, skola i zajedinca. Nastav-
nici koji rade u inkluzivnom obrazovanju su zato svesni svih aktera koji mogu da
pomognu ili odmognu procesu inkluzije na svim nivoima drustva i zajednice. Oni su prakti¢ari koji promislja-
ju, imaju pozitivan stav prema zivotu i veruju da svaki u¢enik moze da uci. Oni osluskuju glasove onih koji
uce i dobro poznaju metodologiju nastave i decju psihologiju. Nastavnici izgraduju vlastite kapacitete pri-
menjujudi znanja, ucedi iz situacija u praksi i kroz prakti¢nu obuku. Uzajamno ucenje se sagledava kao vazna
metoda izgradnje kapaciteta, na primer kroz studijske posete ili kroz rad sa mobilnim timovima koji mogu
da pomognu u realizaciji procesa u lokalnoj Skoli. Ucesnici su istakli ¢injenicu da ucenje za inkluziju ne mora
uvek da bude usredsredeno na inkluzivno obrazovanje, ve¢ se moze postici na indirektne nacine, kroz pozo-
riSte, muziku ili druge aktivnosti u okviru podizanja kapaciteta zajednice.
Vizije su takode dogradivane u svetlu bududih aktivnosti u Skolama radi promocije inkluzivhog obrazovanja.
One se ne sagledavaju kao moduli ili programi za obrazovanje nastavnika, ve¢ kao aktivnosti koje doprinose
izgradnji kapaciteta za inkluzivno obrazovanje. Ucesnici su izveStavali o Skolskim projektima koji pomazu
razvoj nekih aspekata inkluzivnog obrazovanja, na primer, program razmene jedne Skole iz Novog Sada sa
kolegama u Madarskoj. Pruzanje podrske nastavniku za poboljSanje prakse personalizovane nastave, uprav-
ljanje razlic¢itostima i stalno praéenje napredovanja ucenika se sagledavaju kao vaZna komponenta pobolj-
$anja inkluzivnog obrazovanja. Potrebna je i podrska za lakSe pomirenje i medijaciju radi ostvarivanja soci-
jalne pravde i promociju razli¢itosti. Interaktivni alati i pristupi ili medode koji olakSavaju komunikaciju i
razmenu iskustava se sagledavaju kao najvazniji za ostvarivanje inkluzivnog obrazovanja. Nastavnike bi tre-
balo podrzZati nastavnim materijalom i alatima koji postoje u lokalnoj Skoli, ali oni takode moraju da dobiju i
podrsku za prilagodavanje inkluzivnih radionica ¢ak i kada dodatna sredstva nisu na raspolaganju. Metode
koje su usko povezane sa buduéim aktivnostima mreZe nastavnika (TeacherNet) obuhvataju studijske pose-
te, video konferencije, izradu portala za razmenu dobrih praksi nastave i ucenja, organizvoanje okruglih
stolova, onlajn seminara i radionica. Koriséenje internet platformii mreZa se takode sagledavaju kao vazni
nacini za poboljsanje prakse inkluzivnog obrazovanja.

4. Diskusija i preporuke

Da li to Sto su

moduli i programi Razlicitost programa je rezultat brojnih napora civinog drustva da izade u susret
toliko razliciti potrebama za onom vrstom obuke koju univerziteteti i ministarstva obrazovanja
predstavlja prob- jos uvek nisu u stanju u potpunosti da ispune. Ali, znanje ste¢eno na kursevima ili
lem? modulima za inkluzivno obrazovanje se ne mogu lako pretociti u praksu. Skole ne

dobijaju dovoljno pomodi za integraciju razli¢itih programa, pristupa i zbog toga bi
mogle da naidu na velike prepreke kada se suoce sa razli¢itim kompletima preporuka koje bi trebalo da
sprovedu. U mnogim slucajevima, nedostaje pracenje ili aktivnosti vezane za odrZivost realizacije. Za razvoj
neke profesije najvazniji su razmena znanja, razmena metoda i razmena praksi. Trenutno ne postoji siste-
matska saradnja izmedu institucija za obuku nastavnika, Skole i nadleZnih vladinih tela. Postoji potreba za
veéom poprec¢nom saradnjom izmedu univerziteta, ministarstava, Skola i drugih davaoca usluga obrazovanja
nastavnika kako bi se razvila zajednicka vizija obrazovanja nastavnika u inkluzivnoj nastavi.
Cini se da se narocito moduli koje nude NVO obraéaju razli¢itim ciljnim grupama, ne samo nastavnicima i
ostalim profesionalcima, vec i zvani¢nicima, roditeljima i drugim ¢lanovima zajednice. MoZda postoji potre-
ba za detaljnijom raspravom o tome Sta se moZe postic¢i kroz ove aktivnosti obuke, koje vrste obuke su pot-
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rebne ovim grupama i da li bi druge strategije mozda bile delotvornije. Postoji opsSta saglasnost da sprovo-
denje inkluzivnog obrazovanja zahteva promene na individualnom, interpersonalnom i sistemskom nivou.
Danas, individualni projekti — koji ¢esto nude i obuku — zajednicki opstaju na terenu uz premisu da svi oni na
neki nacin doprinose sprovodenju inkluzivnijih praksi u u¢ionicama, skolama i na nivou zajednica. Medutim,
nejasno je kako ovako razli¢ite prakse mogu da doprinesu jednom razvojnom procesu, kada ne postoji jasna
vizije $ta je to Sto zajednicki treba ostvariti.

Razliciti davaoci obuke i razli¢iti moduli i programi obuke znacii razlicite koncep-

Dali se obuka pre- (o ajate i metode. Siroko prihvaéeni principi kao §o su “inkluzija ”, “socijalna
toci u praksu?

n u

pravda”, “razlicitost ” ili “pristup zasnovan na pravima” moraju na naki nacin da se
pretoce u aktivnosti koje je mogude koristiti u ucionici. Teorije se moraju pretociti
u upotrebljivo znanje, koje pri tome nije isuvise propisano. Danas se malo zna o tome kako se to radi i da li
su strategije koje koriste davaoci obuke ili — u odsustvu takvih strategija — sami nastavnici, delotvorne il
nedelotvorne. Kao Sto su primetili uesnici na radionicama, prenosenje stecenih znanja na rad u ucionici se
cesto ne odvija na zadovoljavajuci nacin. Postoji potreba za boljim uvidom u to koje koncepte bi trebalo
predavati u kojim kontekstima i kako ée to znanje pomoci razvijanju nastavnicke prakse kako bi ona postala
inkluzivnija. Programi “obuci trenera” za sprovodenje inkluzivnog obrazovanja su popularni u regionu. Ali,
istrazivanje i iskustvo pokazuju da kako se znanje i metode spustaju na nize, ka osnovnom nivou, mnoge od
pocetnih ideja se izgube.

Da li je nastavni- Iz perspektive nastavnika kao pojedinca, njihovih karijera i profesionalnog razvoija,
cima jasno §ta se postoji potreba da se razjasni Sta se od njih ocekuje u kojoj fazi i koje aktivnosti
od njih oéekuje? ucenja ili obuke doprinose sticanju ocekivanih kompetencija. Obrazovanje nastav-
nika za inkluziju trebalo bi shvatiti kao celoZivotni proces za osnazivanje nastavni-
ka kao aktivnih osoba koja uce, kao promotera njihovog profesionalnog razvoja i profesionalnog razvoja
drugih. Znanja i kompetencije koje nastavnici sticu kroz inicijalne, nastavne ili mentorske programe moraju
biti integrisani da bi imali uticaja na praksu. Pa ipak, takav sveobuhvatan pristup bi zavisio od saradnje
izmedu institucija koje obucavaju nastavnike, Skola i vladinih tela koja su uklju¢ena u skolovanje nastavnika
i akreditaciju modula obuke.

Da li su trenutni

napori dovoljno
dobri? no obrazovanje, ali pri tome nema dobre koordinacije. MoZda je potreban sveo-

buhvatniji pristup obrazovanju nastavnika za inkluziju kako bi se objedinile posto-
jece aktivnosti, radi povecanja delotvnornost svake pojedinacne aktvinosti i svih aktivnosti u celini. Mogao
bi da bude od pomodi i pristup koji se viSe zasniva na potrebama i u kome Skole igraju aktivnu ulogu u defi-
nisanju vlastitih potreba za obukom, ali samo ukoliko Skole dobiju neophodna uputstva i alate za pojasnje-
nje njihovih potreba. Postojedi napori na izgradnji okvira za kompetencije nastavnika za inkluzivno obrazo-
vanje bi mogli da budu jedan od alata koji bi mogli da pomognu da se utvrde zahtevi u pogledu obuke. Akti-
vnija uloga skole nakon zavrSene obuke bi takode olaksala realizaciju. Kao Sto su konstatovali ucesnici u
radionici, obrazovanje nastavnika bi trebalo da bude deo Sireg procesa razvoja Skole, pri ¢emu druge akti-
vnosti kao Sto su saradnja sa drugim Skolama, skolski projekti i uzajamno ucenje takode doprinose stvaranju

inkluzivnije Skole i uionice.

Mnogo energije i napora je uloZeno u izgradnju kapaciteta nastavnika za inkluziv-

Sta moze da utini Uéesnici mreZe TeacherNet su predstavili nekoliko ideja koje bi mogle da se spro-
TeacherNet? vedu radi unapredenja postojecih praksi, a neke bi mozda mogle da se primene u
buducénosti. Primat su dali planiranju realizacije sveobuhvatih projekata koji kom-

binuju uvodenje novih alata ili metoda sa obukom i istrazivackim aktivnostima, ukljucujuéi na taj nacin razli-
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Cite potrebe i interesovanja razli¢itih partnera, uz istovremeni doprinos opstem cilju. Takva integrisana
metodologija je takode u skladu sa celokupnim pristupom Skole koja inkluzivnho obrazovanje ne smatra
necim odvojenim, ve¢ blisko povezanim sa gradanskim obrazovanjem i obrazovanjem za odrzivi razvoj. Uce-
snici su takode podrzali praksu skole da dostavlja svoje projekte umesto da davaoci obuke definisu ono sto
je njima potrebno. Iz obavljenih razgovora se moze zakljuciti da Bosna i Hercegovina ima vise iskustva u
tome od ostalih korisnika. Ovim Zajednickim projektom se stvara slicno okruzenje i mreZa za nastavnike
(TeacherNet) bi mogla da pomogne izgradnju kapaciteta u Skolama da razvijaju programe koji se zasnivaju
na njihovim konkretnim potrebama za obukom i profesionalnim razvojem.

Cini se da neke organizacije imaju mreZe koje pokrivaju veéinu ili sve oblasti u regionu, kao §to su, na pri-
mer, Fondacija za otvoreno drustvo, Save the Children i UNICEF. Ove organizacije bi mogle da budu strateski
parneri, ne samo za buduci rad mreZe za nastavnike i Zajednicki projekat u celini, ve¢ i za resorna ministars-
tva. Javno-privatna partnerstva bi mogla da se koriste za razvoj inkluzivnih praksi u zajednicama. Povremeni
projekti na bazi javno-privatnog partnerstva izmedu donatora, Skola, univerziteta i ministarstava mogli bi
da prerastu u strateska partnerstva, pri cemu bi se svi partneri obavezali na prihvatanje zajednicke mape
puta i pravljenje akcionih planova zasnovanih na zajednickom dugoroc¢nom cilju, imajuéi pri tom u vidu naj-
vaznije potrebe koje bi trebalo razmotriti. MreZa TeacherNet bi moZda bila u stanju da izradi neke strategije
mogucih daljih aktivnosti; ovo bi pomoglo da se njihove aktivnosti nastave i nakon zavrSetka aktivnosti na
Zajednickom projektu u novembru 2015.

Na kojim ak-
tivnostima bi
zajednicki mogle
da se angazuju sve
tri mreze?

Clanovi mreZe za nastavnike (TeacherNet) su ve¢ izradili prvu viziju nastavnika u
inkluzivnom obrazovanju i raspravljali su o alatima i metodama koje mogu da pru-
Ze podrsku u izgradnji kapaciteta i razvoju kompetencija. MozZda ¢e u buduénosti
biti prilike da se objedini rad ove tri mreze. MreZa za Skole (SchoolNet) tezi da
razvije inkluzivne prakse u Skolama i zajednicama, TeacherNet ka profesionalnom
razvoju nastavnika, a PolicyNet je usredsredena na politike koje oblikuju drustveni kontekst Skola i nastav-
nika. Zajedni¢ko koriséenje modela radnih aktivnosti i mapiranje aktivnosti ove tri mreZe bi moglo da
pomogne objedinjavanju njihovih pojedinacnih napora. Zajednicki bi one mogle da pruZe iscrpan opis sveu-
kupnih aktivnosti za obezbedivanje inkluzivhog obrazovanja, a na osnovu toga i smislene predloge mogucih
nacina daljeg odvijanja aktivnosti za sve uCesnike u projektu.

Ukoliko bi ova mogucnost bila u potpunosti iskoris¢ena, to bi takode pomoglo u iznalazenju nacina da se
premosti jaz izmedu politike, obrazovanja nastavnika, istraZivanja i prakse. Pojedinaéne mreZe bi mogle da
se angazuju na aktivnostima koje mogu da doprinesu sveukupnom zajednickom procesu razvoja inkluzivnog
obrazovanja. Da bi se to dogodilo, potrebno je dodatno promisljanje o celokupnom sistemu aktivnosti koji
Zajedinicki projekat nastoji da razvije. VeZzbe izgradnje vizije, diskusije o alatima bi mogle da se sprovode i u
drugim mreZzama kako bi se obogatila vizija koja je uspostavljenja na pocetku projekta. Inkluzivana skola je
skola u kojoj je svako dete dobrodoslo, svaki roditelj ukljucen i svaki nastavnik vrednovan.
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