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•	 Projekat me|unarodnog volonterskog 
servisa: u kontekstu ovog priru~nika, pro-
jekat me|unarodnog volonterskog servisa 
podrazumeva vremenski ograni~en pro-
jekat koji uklju~uje slanje jednog ili vi{e 
volontera u inostranstvo na izvesni vre-
menski period kako bi obavljali volonter-
ski rad za koji se ne zahtevaju nikakve 
stru~ne ve{tine.

•	 EVS (European Voluntary Service): 
Evropski volonterski servis je program 
volontiranja Evropske komisije u kome 
se volonteri pojedina~no {alju u drugu 
zemlju na period od {est do dvanaest 
meseci, odnosno od tri do {est meseci ako 
se radi o mladima iz nepovoljnih `ivotnih 
sredina (pogledati i poglavlje 2.3.2 Finan-
sijeri i mogu}nosti za finansiranje).

•	 Volonterski kamp: ovo je kratkoro~no 
(dve do tri nedelje) okupljanje volontera, 
uglavnom iz razli~itih zemalja, da bi 
pomogli zajednici kojoj je to potrebno i 
koja u suprotnom ne bi imala novca da taj 
posao uradi. U isto vreme, volonterima i 
projektu se pru`a mogu}nost interkultur-
alnog grupnog iskustva.

•	 Organizacija koja {alje volontere: ovo je 
organizacija, uglavnom iz iste zemlje kao i 
volonteri, koja pru`a informacije o projek-
tima MVS i, idealno, uzima odgovornost 
za regrutovanje i pripremu volontera, 
komunikaciju sa (potencijalnim) organ-
izacijama koje primaju volontere i samim 
volonterima tokom njihovog boravka u 
inostranstvu, kao i za aktivnosti nakon 
zavr{etka projekta MVS, po{to se volonteri 
vrate u svoju zemlju. Organizacija koja 
{alje volontere je veza izme|u volontera i 
organizacije koja prima volontere (pogle-
dati i poglavlje 2.1.2 Organizacija koja 
{alje volontere).

•	 Organizacija koja prima: ova organiza-
cija prima volontere i daje im volonterski 

posao, u samoj organizaciji ili izvan nje. 
Njen zadatak je i da se brine o `ivotnim 
uslovima volontera (hrana, sme{taj, pred-
lozi za aktivnosti u slobodno vreme, kon-
takti sa lokalnom zajednicom, podr{ka i 
sl.) i potrebama vezanim za posao (neo-
phodna obuka, materijali, bezbednost i 
osiguranje i sl.). Organizacija koja prima 
je ugovorni partner volontera i organizac-
ije koja ih {alje (pogledati i poglavlje 2.1.3 
Organizacija koja prima).

•	 Sme{tanje volontera: ovo je ustvari radno 
mesto volontera. Ono mo`e biti u okviru 
same organizacije koja prima volontere, 
me|utim ponekad je volonter sme{ten u 
drugu organizaciju koja onda uglavnom 
preuzima odgovornost za `ivotne uslove 
i potrebe vezane za posao. U tom slu~aju, 
organizacija koja prima ostaje administra-
tivni partner u tro~lanom odnosu izme|u 
volontera i organizacije koja ga {alje, 
odnosno prima.

•	 NVO (Nevladine organizacije): u kontek-
stu ovog priru~nika, NVO je neprofitna 
organizacija nezavisna od bilo kakvog 
uticaja vlasti. Ve}ina organizacija aktivnih 
u polju MVS su nevladine.

•	 Mentor (osoba za pru`anje podr{ke 
volonterima):  na projektu MVS, va`no 
je da se volonterima pru`a podr{ka u 
raznim oblastima. U idealnim uslovima, to 
je podr{ka vezana za posao (podu~avanje, 
obuka i sl.), li~na podr{ka (proces u~enja, 
posredovanje u konfliktima i sl.), interkul-
turalna podr{ka (prevazila`enje razlika) i 
slobodno vreme ili dru{tvena podr{ka (npr. 
izleti, interakcije sa pripadnicima lokalne 
zajednice). Ovaj posao mo`e obavljati 
jedna ili vi{e osoba. Postoje razni nazivi 
za osobu koja ga obavlja: tutor, supervi-
zor, mentor, drugar, lider ili vo|a kampa, 
trener, menad`er volontera i tako dalje, u 
zavisnosti od kulturolo{kog ili organiza-
cionog konteksta (pogledati i poglavlje 4.3 
Teku}a podr{ka volonterima).
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•	 Prikupljanje sredstava: razne aktivnosti 
koje se izvode sa ciljem da se pribavi 
novac za projekat ili organizaciju – od  
organizovanja lutrije do buvlje pijace, 
od dobrotvornog koncerta do zabave za 
prikupljanje sredstava. Prikupljanje sred-
stava je manje formalan i administrati-
van postupak od finansiranja (pogledati i 
poglavlje 2.3 Finansiranje i bud`et).

•	 Finansiranje: pod finansiranjem se smatra 
novac dobijen od institucija, vlasti ili fondac-
ija, za koji se moraju ispo{tovati odre|ene 
zakonske procedure (prijave, odbori za 
selekciju itd.). Dobijene nov~ane sume su 
uglavnom znatno ve}e nego one od priku-
pljanja sredstava (pogledati i poglavlje 2.3 
Finansiranje i bud`et).

•	 Nepovoljne `ivotne sredine: `elimo da 
izbegnemo etiketiranje i `igosanje ljudi 
kao „siroma{nih“ ili „problemati~nih“ i 
zato, umesto toga, u ovom priru~niku gov-
orimo o „mladima iz nepovoljnih `ivotnih 
sredina“ ili „dru{tveno izolovanih“. Smatra 
se da ova grupa mladih ljudi ima manje 
mogu}nosti zbog svoje socio-ekonomske 
situacije, nekog hendikepa, siroma{nih 
gradskih ili seoskih sredina iz koje dolaze, 
pripadnosti nekoj nacionalnoj manjini i sl. 
(pogledati i poglavlje 6.1 Volontiranje za 
mlade iz „nepovoljnih `ivotnih sredina“).
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