2. Czym jest projekt?

2.1. Zarzadzanie projektem nie jest...

Zarzadzanie projektem stalo sie fundamentem
rozwoju organizacji mtodziezowych. Ale nie jest
to jedyny spos6b prowadzenia i zarzgdzania or-
ganizacja czy instytucja! Jest to jedno z narzedzi
organizowania dziatan i dgzenia do konkretnych
celéw i moze by¢ por6wnane i odréznione od na-
stepujacych:

Planowanie strategiczne: diugofalowe de-
finiowanie linii polityki, dziatan i rozwoju
organizacyjnego. Zaklada umiejetnosc
przewidywania i przygotowywania zarow-
no na zmiane strukturalna, jak i na adapta-
cje w ciggu relatywnie dlugiego czasu.
Planowanie strategiczne zwykle oddziatu-
je na zmiany strukturalne i infrastruktu-
ralne, uwzglednia je albo tez powoduje.

Planowanie taktyczne: jest bardzo podob-
ne do planowania projektu; odnosi sie do
réznych krokéw i proceséw, ktére nalezy
podjaé, aby osiggnal strategiczne cele
planowania albo tez dowodzié¢ organizacja
przez krotszy czas, dostosowujac sie i re-
agujac na nieprzewidziane zmiany lub
postep.

Planowanie cykliczne lub powtarzajace
sie: zarzadzanie i zajmowanie sie stalymi
lub mozliwymi do przewidzenia wydarze-
niami na zasadzie regularnosci (np. dzia-
tanie podczas wakacji, zgromadzen gene-
ralnych etc.)

Planowanie dzienne: zajmowanie sie ak-
cjami, ktére muszg by¢ zrealizowane na-
tychmiast lub w bardzo krétkim okresie.

Planowanie na ewentualno$¢ nieprzewi-
dzianych wypadkow: Srodki i dziatania po-
dejmowane lub przewidziane na wdroze-
nie w nieprzewidzianych sytuacjach, jesli
i kiedy takie wystapia.

Zarzadzanie Przez Cele (MBO - Manage-
ment by Objectives)” ujmowanie zarza-
dzania jako zbioru zadan; polega na sku-
pianiu uwagi na tym, aby cele zostaty
osiggniete; czesto zostawia miejsce gru-
pom, aby same zdecydowaly, jaki sposéb
jest najlepszy, by je osiggnaé (ale czasami
pozostaje zbyt malo miejsca na elastycz-
no$¢ i mozliwoS¢ przystosowania sie!).

Moéwi sie o nim w kontekScie relatywnie
wysokiego stopnia autonomii pracowni-
kéw czy wolontariuszy. Jego zadaniem
jest stymulacja ich kreatywno$ci, poSwie-
cenia i produktywnosci (zaklada sie, ze
cele sie ze sobg zgadzaja). Odnosi sie bar-
dziej do stylu zarzadzania.

Zarzadzanie przez ,,chodzenie dookota”
(MBWA - Management by Walking Aro-
und): skrét stworzony przez Scotta Adam-
sa, tworcy historyjki obrazkowej o zarza-
dzaniu i niedorzeczno$ci biznesu. MBWA
oznacza Zarzadzanie przez ,,chodzenie do-
okota” az co$ sie w koficu wydarzy. Jest to
przypuszczalnie rodzaj antytezy zarzadza-
nia, jako ze to drugie zaktada pewien rodzaj
dzialania albo przynajmniej planowania...

Zarzadzanie Kkryzysowe: dotyczy zajmo-
wania sie jednym kryzysem za drugim, co,
podobnie jak MBWA, nie jest wlaSciwie
bardzo efektywnym sposobem zarzadza-
nia. Zarzadzanie powinno ostatecznie po-
zwoli¢ tym, ktérzy dowodza, na przewidy-
wanie Kryzysé6w i zapobieganie im.
Podczas zarzadzania kryzysami latwo
utraci¢ Srednio- i dilugoterminowg per-
spektywe, trudno tez mie¢ wptyw na bieg
wydarzen. Zarzadzanie kryzysami odnosi
sie ré6wniez do sposobu radzenia sobie
z wyjatkowymi i nietypowymi kryzysami
lub katastrofami.

2.2. Projekt pracy
z mfodziezg to...

Stownik Oxford English Dictionary definiuje
,»brojekt” jako ,indywidualne Ilub wspélne
przedsiewziecie, ktére jest starannie zaplanowa-
ne i zaprojektowane tak, aby osiggnaé konkretny
cel np. projekt badawczy, ogbélnonarodowy pro-
jekt majacy promowac rozwadj biznesu”.
Pracownicy mlodziezowi, ktérym pytanie o defi-
nicje stawiane jest na poczatku kurséw zarzg-
dzania projektem, odpowiadaja, podajac wiele
rozmaitych definicji. Oto cze$¢ z nich:

e ,promowanie pomystu, konstruowanie sze-
regu pomystéw, rozwazanie wielu propozy-
cji dziatania”,
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e ,wyobrazanie sobie, planowanie i definio-
wanie przebiegu dzialania, ktére chcemy
zrealizowaé, aby osiggngé konkretng sytu-
acje w przyszlosci”,

e ,opisywanie, w konkretnym czasie i w kon-
kretnej sytuacji, proces6w i zmian, ktére po-
winny by¢ zainicjowane, aby stworzy¢ nowg
sytuacje w okreSlonym czasie w przyszloSci”,

e ,proces, ktory wymaga przygotowania do-
brego schematu, ktéry bierze pod uwage
rézne aspekty danej sytuacji w celu dopro-
wadzenia do innej”,

e ,marzenie, proces, narzedzie, ktéorego mozna
uzy¢ do zaprojektowania siebie w przyszio-
$ci, do wyznaczania sobie celéw i wartosci”,

e korzystanie z teraZzniejszo$ci, aby wspieraé
przyszto$¢ (jutro), wspélne kreowanie prze-
znaczenia”.

Zrodla i znaczenie stowa:

Stowo projekt zostato po raz pierwszy uzyte oko-
1o szesnastego wieku i wywodzi si¢ z tacinskiego
projicere (pchnac). Lacinskie Zrdédia sugeruja
wiec ruch, tor, okres§lony stosunek miedzy prze-
strzenig i czasem. Sugerowany proces zaktada:

¢ punkt wyjscia...

¢ bedacy baza, z ktorej...

e kto$ odbija sie i rusza naprzéd...
* docelu

Pod wzgledem historycznym stowo zostalo po
raz pierwszy uzyte przez architektow. W XV wie-
ku Filippo Brunelleschi wprowadzil dwie
innowacje w tradycji architektonicznej swoich
czasow:

e Praca nad Katedra Florenckg zostala prze-
rwana w XIV stuleciu i Brunelleschi otrzy-
matl zadanie ukonczenia budowy, czyli doda-
nia kopuly. Przed przystapieniem do
dziatania Brunelleschi sporzgdzil rysunek
(progetto lub plan) kopuly, wykorzystujac
przy tym rézne perspektywy, aby uzyskaé
geometryczny wyglad przyszilej struktury.
Sama koputa miata §wiadczyé o historycz-
nym i politycznym charakterze miasta. Flo-
rencja aspirowata wéwczas do tego, aby by¢
miastem otwartym na Swiat, tak wiec koputa

zawierala dwie czeSci, jedng zewnetrzna,
druga wewnetrzna.

* Brunelleschi zracjonalizowal architekture,
dajac jej nowa perspektywe czasowq. Takie
ujecie sprawilo, ze mozliwe jest oddzielne
planowania od dziatania i projektu od imple-
mentacji.

Jego przyklad sugeruje, ze powinniSmy ponow-
nie przemyS§le€ termin ,,projekt” i dostrzec w nim
koncepcije, sluzaca organizowaniu dzialai.

Projekt w edukacji i pracy z mlodzieza

Amerykanski mysSliciel, John Dewey (1859-
1952) autor sltynnej teorii ,uczenia sie przez
dziatanie” (,,learning by doing”) uczynil najwie-
cej dla rozwoju koncepcji projektow w edukacji.
Wedlug niego z projektem wigzg sie 4 warunki
wstepne, a mianowicie:

* wspblny proces refleksji, ktéry ksztaltuje
wzrost i rozw(j projektu,

e obserwacja warunkéw w Srodowisku, w kto-
rym jest on tworzony;

e wiedza o tym, co zdarzylo sie w przeszlosci
w podobnych sytuacjach;

e podejscie do tematu, ktore 1gczy obserwacje
terazniejszoSci z wiedzg o przesztosci i okre-
§la ich znaczenie.

W KkontekScie powyzszych uwag, trzeba zauwa-

zy¢, ze projekt:

* jest metoda, ktoéra pozwala nam przejS¢ od
pomystu do dziatania oraz umozliwia kon-
struowanie réznych etapéw w tym procesie;

e ma zmieni¢ Srodowisko (spoteczne), w kt6-
rym bedzie przeprowadzony;

* ma ksztalt okre$lany przez kontekst spotecz-
ny, przestrzenny i czasowy,

¢ ma wymiar edukacyjny i umozliwia mtodym
ludziom uczenie sie przez do§wiadczenie;

e jest produktem wspélnego dziatania;

* nieodzownie wigze sie z ewaluacja, ktéra jest
tacznikiem pomiedzy pomystem i dzialaniem.

Oznacza to, ze projekty majg rézne cechy typowe.
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Cechy charakterystyczne projektow

Projekty maja cel: projekty maja jasno okreslone cele i zadanie osiggniecia jasno okreslonych re-
zultatéw. Ich celem jest rozwigzanie ,problemu”, a to sprawia, ze konieczna jest wczesniejsza
analiza potrzeb. Projekt zawiera propozycje jednego lub wiekszej liczby rozwiazan i przez to stu-
zy trwatym zmianom spotecznym.

X Projekty s3 realistyczne: ich cele muszg by¢ mozliwe do osiggniecia, a to oznacza ko-
niecznos¢ wziecia pod uwage zaréwno potrzeb, jak rowniez mozliwych do wykorzy-
stania zasobow: ludzkich i finansowych.

Projekty sg ograniczone w czasie i przestrzeni: maja poczatek i koniec oraz sg imple-
mentowane w konkretnym miejscu i kontekscie.

Projekty sg ztozone: wymagaja umiejetnosci planowania i implementacji oraz wiaza sie z zaanga-
zowaniem réznych partnerow.

Projekty sa wspodlne: sa produktem wspélnych dziatan. Sa prowadzone przez zespoty, angazuja
réznych partneréw i sg tworzone dla potrzeb innych.

Projekty sg unikatowe: wszystkie projekty wyptywaja z nowych pomystéw. Sa one adekwatna od-
powiedzig na potrzebe (problem) w danym kontekscie. Sg innowacyjne.

Projekty sg przygoda: kazdy projekt jest inny i nowatorski, projekty zawsze wiaza sie z pewna do-
z3 niepewnosci i ryzyka.

Projekty moga by¢ oceniane: projekty sa planowane i przektadane na cele, ktére musza by¢ mie-
rzalne i mozliwe do oceny.

Projekty sktadaja sie z faz: projekty maja wyrazne, mozliwe do identyfikacji fazy (zobacz
Rozdziat 3 Projekt: krok po kroku)

Nastepujace kategorie nie sa za$ projektami e dzialania, ktére nie majg jasno okreS§lonych
(w kontekScie pracy z mtodzieza) celow;
e dzialania, ktére mogg by¢ powtérzone lub
* wecze$niejsze dzialania, ktére sa powtarzane zastosowane gdziekolwiek badZ i w jakim-
w dokladnie ten sam sposéb na zasadzie re- kolwiek momencie,
gularnoSci; e dzialania state.
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2.3. Modele projektow

Tworzy¢ projekt to znaczy by¢ zwolennikiem
dzialania, kontrolowanej zmiany roziozonej
w czasie. ,,Projekt nie jest snem..., ale sen, ktéry
sie spelnia, moze staé sie projektem”.

Metoda przeprowadzania projektu stanowi ra-
me, ktéra pozwala, aby sen nabrat ksztattu i stat
sie rzeczywisto$cia.

Istnieje wiele modeli projektéw odzwierciedla-
jacych rézne definicje i osiggniecia w metodolo-
gii. Odnosza sie one do réznych etap6éw i aspek-
tow dziatania. Kazdy projekt jest przy tym takze

Uczenie sie od kameleona (Mali)

Kameleon jest naprawade dobrym nauczycielem.

Jakikolwiek obierze kierunek, trzyma sie go

Zrob to samo, miej cel w swoim zyciu i nie pozwél, by cos$ przeszkodzito ci w jego osiagnieciu.

OWd Kd <1 [S10 d gay e S U d, dIC€

ie przez caty czas. Nic im nie

V POIru d|d

umknie. To znaczy: dowiedz sie wszystkiego, czego mozesz sie dowiedzie¢. Nigdy nie mysl, ze je-

stes jedynym cztowiekiem na swiecie.

Kameleon w zaleznosci od tego, gdzie sie znajduje, dostosowuje kolor swojej skory do otoczenia.
To nie hipokryzja. To raczej umiejetnosc bycia tolerancyjnym i towarzyskim. Konfrontacja prowa-

dzi donikad. Walka nigdy nie wnosi nic konstruktywnego. Zawsze musisz starac sie zrozumiec in-
nych. Istniejesz i musisz zaakceptowad, ze istnieja tez ludzie inni niz ty.

Kiedy kameleon porusza sig, podnosi stopy i waha sie.

To znaczy, Ze musisz iS¢ ostroznie

Kiedy sie porusza, balansuje ogonem i jesdli straci rbwnowage, moze
ja zawsze odzyskac. To go ochrania. Zréb to samo — nie dziataj gwat-

townie.

Kiedy kameleon zauwazy swoja zdobycz, nie skacze na nig, ale uzywa

swego jezyka. Jesli moze ja nim ztapad, robi to. Jesli nie, zawsze moze
schowac jezyk i nikomu nie dzieje sie krzywda. Cokolwiek robisz, idz

ostroznie

Jesli chcesz osiagnac cos, co bedzie trwate, badz cierpliwy, dobry, ludzki.

No i prosze. Kiedy bedziesz w gaszczu, zapytaj tych, ktérzy wiedza, czego

moze cie nauczy¢ kameleon.

Amadou Hampaté Ba




przystosowany do okreSlonych czynnikéw: kon- le zaproponowano kilka modeli: sprébujemy
tekstu, grupy docelowej, Srodkéw, ktére sa do okreSli¢ powtarzajace sie cechy i skorzystaC
dyspozycji etc. Niemniej jednak wszystkie pro- z nich dla wyznaczenia ram naszego wlasnego
jekty wpisujg sie w pewien wzér. W tym rozdzia- planu implementacji (wdrazania) projektu.

DOOOOOOOEOEOEOEOEOOOEOEOLOEELELELEEELEEELEEEOELEY

Konstruowanie projektu wedfug kryterium pytan, ktore trzeba sobie zada¢
przed rozpoczeciem przedsiewzigcia

\

Gtéwne kwestie

Pytania, jakie nalezy postawi¢ przed rozpoczeciem
realizacji projektu

Zdefiniowanie celéw,
kontekstu i grupy docelowe;j

W jakim kontekscie umiejscowiony jest projekt?
Jakie zmiany spowoduje?

Dlaczego nalezy przeprowadzi¢ projekt?

Jaki rezultat jest oczekiwany?

Dla kogo projekt jest przeznaczony?

Jakie kwestie wchodza w gre?

Tres¢ projektu

Co jest tematem i trescig projektu?

Jakie podejscie do tematu nalezy wybrac¢ (metodologia)?
Jakie dziatania sg z nim zwigzane?

Co jest potrzebne, aby projekt rozwijat sie?

Gdzie i kiedy

Gdzie projekt bedzie implementowany?
Jak dtugo bedzie trwat?
Kiedy sie rozpocznie/zakonczy?

Kwestie praktyczne

Jakiej wymaga logistyki?
Jakimi kwestiami praktycznymi nalezy sie zajac?

Fundusze Jaki jest catkowity koszt? (planowanie, implementacja,
ewaluacja)
Skad beda pochodzity niezbedne fundusze?

Partner Kim sa partnerzy?

Jaka jest ich rola?
Jak trzeba przygotowac sie do koordynowania dziatan?

Srodki dziatania

Czy projekt kwalifikuje sie do jakiejS pomocy finansowej?
Czy mozna wykorzystaé istniejace zaplecze (warunki)?

Komunikacja

Komunikacja wewnetrzna: Jaki jest obieg informacji

w obrebie zespotu projektu?

Komunikacja zewnetrzna: Czy projekt potrzebuje wsparcia
medidow? (dlaczego? w jaki sposob? ktére aspekty?)

Ewaluacja i faza kontynuacji

Jak i kiedy projekt powinien zosta¢ poddany ewaluacji?
Ktére jego aspekty? Dlaczego? Jaka faza kontynuacji jest
planowana?

_/
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POOOEOOELEEEEHEEEEELEEEEEEEOEELESEEHEE]

-

DOOOOOOOOD

Konstruowanie projektu wedtug ,,W-pytan”
(zainspirowane metoda Laswella)

Wykorzystaj te pytania, aby okresli¢ indywidualne elementy projektu
i sposdb, w jaki wiaza sie one ze soba. Twoje odpowiedzi dadza ci oglad
cafosci i pozwola zobaczy¢, jak powigzane sa ze sobg poszczegdlne czesci
projektu:

Kto? - Dla kogo? — Z kim? (ang. Who? — For Whom? — With Whom?)
e okreslenie partneréw projektu i grupy docelowej

e ichrolairelacje w projekcie

e ich poglady dotyczace projektu

e mocne i stabe strony tych relacji i pogladow

Co? (ang. What?)

e podstawowe dziatanie zwigzane z projektem - spontaniczne, zorga-
nizowane, instytucjonalne

e wymiar: spoteczny, ekonomiczny, kulturowy, polityczny i edukacyjny

e wptyw projektu na te wymiary

Dlaczego? (ang. Why?)

e potrzeby i pragnienia zaspokajane przez projekt

¢ motywacja i zainteresowania uczestnikow

e gtéwne cele projektu

¢ mozliwosci finansowania projektu

e relacja migdzy celami uczestnikdéw a celami instytucjonalnymi

Gdzie? (ang. Where?)
e kontekst spoteczny i sytuacja uczestnikow

Kiedy? (ang. When?)

e na jakim okresie sie koncentrujemy? (przesztos¢, terazniejszos¢)

e krétko-, Srednio- czy dtugofalowa perspektywa?

e pochodzenie spoteczne uczestnikéw (poniewaz oddziatuje ono
na projekt)

Jak? (ang. How?)

e jak projekt zostat zrealizowany? (proces organizacji i uczestnictwa)
e zastosowane techniki i instrumenty

e wktad doswiadczenia uczestnikéw, teorii i innych projektéw etc.




Konstruowanie projektu wedle Model spiralny
réznych faz Model spiralny (Institut National de la Jeu-
nesse et de I'Education Populaire (INJEP), —
— . La crise de I'organisation scolaire, Document
Definiowanie l 48, Guide méthodologique pour la direction

de projets. Formation au Dipléme d’Etat de
Directeur de projet d’animation et de déve-
loppement sous la responsabilité de Annet-

te Coulon, CREPS, Chatenay — Malabry 1991)
Planowanie l CELE

Implementacja

Ewaluacja l

A ’
Wykorzystanie

Model spiralny

(Institut National de la Jeunesse et de I'Education Populaire (INJEP), Elaboration d'un projet d’etabliss-
sement — démarche générale en spirale, Document 47, MAFPEN, Rennes, 1988)

—«- | Analizowanie

~

r -

|Rozwijanie ;')omysféw| |Spostrzegalnie| |Podejmowanie dziafan |
1

\

\ 1
1

N A
~ \; . ’
~ -
1 Programowanie |
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Diagram

faz planowania projektu

(Institut de la Jeunesse et de I'Education Populaire (INJEP), Méthodologies de projet,
Document 46 — Direction des Lycées et Colléges, 1990)

Ocena sytuacgji

Co moze by¢ ulepszone
Gromadzenie ludzi

Geneza projektu I

Analiza sytuacji

Y

A

Decyzja o wspotpracy
Projekt nadal jest mglisty

Warunki implementagji

Y

Formufowanie
celéw i dazen

Przefozenie na praktyke

Definiowanie dziatan

- Srodki B« 3| - zadania
- ograniczenia -
- metody
- planowanie

- gospodarowanie czasem
Definiowanie planu ewaluagji

Implementacja
Kontrolowanie

Ewaluacja
Raport




Zarzadzanie projektem - fazy

(wskazéwki szkoleniowe: Leonid Kelim, seminarium — Kobiety w mniejszosciach narodowych
i mniejszosci europejskie, EYC Budapeszt, grudzien 1999)

Projekt I
Zarzadzanie I Kontrolowanie I

N SN

Geneza Zarys Zbieranie Implementacja Ewaluacja Raport
projektul |projektul |funduszy projektu projektu

Planowanie

Fazy projektu i ewaluacji Planowanie projektu na podstawie

. , , mojej roli w procesie
(wskazowki szkoleniowe: Rui Gomes)

Cele organizacji I

Cele spoteczne i edukacyjne I

(powigzane ze srodowiskiem spofecznym),

(wskazoéwki szkoleniowe: Alan Roy, Universite
Marc Bloch, Strasburg)

Implementacja

Dostrajanie

Rozumienie Przydzielanie
mojej roli dziatari

Konkretne i mozliwe
do zmierzenia dazenia

Analizowanie Programowanie

Dziatania I

Formutowanie
dziatan

Formutowanie
hipotez

Proponowanie
rozwigzan

Interpretowanie

E
w
A
L
)
A
C
J
+ A
Rezultat I ﬂ

Zarzadzanie
projektem

35



Zarzadzanie
projektem

Fazy powstawania projektu

(projekt stworzony przez ,Initiatives de la région Midi-Pyrénées” dla potrzeb szkolenia

36

pracownikow odpowiedzialnych za projekt mtodziezowy)

Odbiér inicjatyw mtodziezowych
(Srodowisko wiejskie,

rejony zaniedbane) > Geneza
Raporty sporzadzone przez pomystu
doradcow-wolontariuszy
(podejscie, doswiadczenie, kontakty)

Pierwszy kontakt: —_—)
- stuchanie i pomoc Przyjecie
w formutowaniu projektu pomystu
- odniesienie sig
do doradcy-wolontariusza

Przekazanie zdobytego
doswiadczenia przez Doktadna
doradce-wolontariusza definicja
(rady, krytyka, kontakty) celow

Informacja dotyczaca dostepnych
zrodet finansowych

Kierowanie sie do wtasciwych ludzi
i ciat doradczych

Pomoc podczas przygotowywania
dossier prezentacji

Zapewnienie Sprzety  =—
technicznego

(PC, fax, internet)

Pozyskiwanie
zasobow

Miodziezowe warsztaty
dotyczgce przedsiebiorczosci
Omaowienie specyficznych
tematdéw (zaktadanie
dziatalnosci, pomoc

humanitarna, Techniczna
przedsiewziecia . .
kulturalne, lmplen_)entaqa
publikowanie...) projektu

Pomoc w promowaniu

mtodych —

przedsiebiorcow

Zarzadzanie
projektem

Tworzenie kontaktow .

z innymi liderami Ewaluacja

projektéw i
rozwoj

Doradca-wolontariusz
poczatkowej akgji ¢

- Dokumentacja

- Spotkania z ludZzmi
odpowiedzialnymi za srodki

- Analiza rynku

- Wstepne streszczenie
projektu

Doktadne zdefiniowanie dazen
Zdefiniowanie zasobow ludzkich,
niezbednych umiejetnosci,
srodkow finansowych

i strategii komunikacyjnej

Zarys grafiku

Zarys dossier prezentacji

Uzyskanie umiejetnosci

Wybér odpowiedniego statusu
prawnego i podatkowego
Uzyskanie srodkéw
finansowych

Uzyskanie srodkow
technicznych

Okreslenie przeszkod technicznych
i tych, zwiazanych z ludzmi
Poprawki, weryfikacja grafiku,
weryfikacja celdw,

komunikacja wewnetrzna

i zewnetrzna

Zarzadzanie i rachunkowos$¢

Informacja zwrotna od partneréw
Dossier ewaluacji
Nowe przyktady wspofpracy

Doswiadczeni liderzy
projektow




Wyzej wymienione modele stosowane byly jako
narzedzia podczas szkolenia przyszitych lideréow
projektéow. Pojawialy sie w licznych okoliczno-
Sciach - podczas projektow zabaw, projektéw
pracy mlodziezowej, projektéw szkolnych. Nie-
ktére sa bardziej szczeg6towe i ztozone niz inne;
terminologia bywa réwniez odmienna, general-
nie jednak maja one takg samg strukture i kazdy
charakteryzuje sie nastepujacymi etapami:

1. ,,Geneza projektu” i ,,definicja”

« okreslenie pochodzenia spotecznego, Srodo-
wiska

e organizacja, cele organizacji

e grupy docelowe

e percepcja — analiza, ocena sytuacji, cele
spoteczne

* dojrzewanie projektu, geneza i przyjecie po-
mystu

e rozwijanie, wybieranie, definiowanie celéw
i dazen

* formutowanie praktycznych i mozliwych do
weryfikacji celéw, okreSlanie dziatan, oce-
nianie Srodkéw, ponowne okreSlanie dzia-
tan, planowanie

* plan ewaluacji

2. ,,Implementacja”
* realizowanie, implementacja
» planowanie, przydzielanie zadan, podejmo-
wanie dziatan
 zarzadzanie, kontrolowanie, regulowanie,
dostrajanie
 zarzadzanie zasobami

3. ,,Ewaluacja”
* ewaluacja
* analiza — ewaluacja
* ocena rezultatow
* wykorzystanie — ewaluacja
* raport
* mozliwo$ci rozwoju

Linie podzialu miedzy réznymi etapami nie sg
jednoznaczne i w praktyce moga si¢ r6zni¢ w za-
leznoéci od typu projektu, kontekstu, grupy do-
celowej etc.

Zarzadzanie projektem oznacza kierowanie nim
od pomystu do ostatecznego zakonczenia, dosto-
sowywanie go do rzeczywistos$ci, zarzadzanie
Srodkami i ludzmi w trakcie réznych faz projek-
tu. Nie jest to proces prosty, wymaga on koncen-
tracji i pewnej dozy cierpliwosci w trakcie trwa-
nia projektu - zobacz grafik ponizej!

Euforia!

Entuzjazm

To zabiera czas! @

=1

Cykl trwania projektu

TO DZIALA!

. ¥

Burza oklaskow i fajerwerki

Sceptycyzm

gN—g-«nm-u@ EN=Z2<=-70 G

TYGODNIE LUB MIESIACE

Nie widac rezultatu

Organizacja kuleje &

Dostrzeganie pierwszych
7 . rezultato

Czarna godzina *

projektu

Zrédto: Els van Mourik i Danny Hearty Knowing ,,Knowing me knowing you: an intercultural training resource pack”, Leargas, 1999

Zarzadzanie
projektem
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