2. Co je projekt?

2.1 Rizeni projektt neni...

Rizeni projekti se stalo zakladnim kamenem roz-
voje mladeznickych organizaci. Nejde vsak o jedi-
ny zpusob, jak provozovat a ridit organizaci nebo
instituci! Je to jeden z nastroji pro organizova-
ni kol a dosahovani konkrétnich cilt a lze jej
porovnat a odlisit od nasledujicich termint:

o Strategické plianovani: dlouhodobéjsi
zaméfeni a definice postupi, aktivit a roz-
voje organizace. Znamend schopnost pred-
vidat a pfipravit se na strukturdlni zménu
nebo prizptsobit se v pribéhu relativné
dlouhého ¢asového obdobi. Strategické pla-
novani obvykle ovliviiuje nebo bere v potaz
strukturdlni a infrastrukturni zmény (nebo
je spousti).

Taktické planovani: je velmi podobné pro-
jektovému planovani. Taktické planovani
se tyka rtznych kroki a procesd, kterych je
tfeba k dosazeni cild strategického planova-
ni nebo k fizeni organizace v krat$im caso-
vém obdobi. Zejména jde o adaptaci a reakce
na nepredvidané zmény nebo pokrok.

* Cyklické ¢i opakované planovani: fizeni ¢i
prace na pravidelnych udélostech a akcich,
které maji predvidatelny ¢i pravidelny pri-
béh (napf. aktivity béhem prazdnin, valné
hromady atd.)

* Denni planovani: zabyvani se ¢innostmi,
které je tfeba ucinit ihned nebo ve velmi
kratkém casovém obdobi.

* Mimofadné planovani: opatfeni a ¢innosti,
prijaté s cilem reagovat na neocekavané situ-
ace, k nimz muze dojit.

* MBO - Management By Objectives (Rize-
ni dle cila): pristup k fizeni tkold a tym,
ktery je zaméren na cile, jichz je tfeba dosah-
nout. Tymim je Casto ponechdn prostor,
aby rozhodly o nejlepsim zptisobu, jak cilt
dosahnout (nékdy nezbyva prili§ prostoru
pro flexibilitu a adaptaci!). V souvislosti
s MBO hovofime o relativné vysoké auto-
nomii zaméstnancl, pracovniki ¢i dobro-

volnikd. M¢&l by stimulovat jejich kreativitu,
angazovanost a produktivitu (pfitom pred-
poklada se, Ze cile jsou definovany spolecné).
Jde spise o styl ¢i pfistup v managementu.

°* MBWA - Management by Walking Around
(Rizeni chozenim okolo): zkratka vytvo-
fena Scottem Adamsem, tvircem komik-
si Dilbert o absurdnosti managementu
a podnikani. MBWA lze vylozit jako fizeni
chozenim okolo, dokud se eventudlné néco
nestane. Jde spiSe o antitezi managementu,
protoze ten alespon naznacuje néjaky druh
¢innosti nebo alespon planovani...

* Krizové fizeni: zabyva se feSenim postupné
prichéazejicich krizovych situaci. Podobné
jako MBWA to neni prili§ ucinny zpiisob
fizeni, nebot ten by mél vedoucim pracov-
nikiim umoznit predvidat a predchazet kri-
zim. V pozitivnéj$im smyslu slova hovorime
o krizovém fizeni jako o zpisobu vyrovna-
vani se s vyjimecnymi a neobvyklymi krize-
mi ¢i katastrofami.

2.2 Mladeznicky projekt
j€ee

Oxfordsky slovnik anglického jazyka definuje
»projekt” jako ,individualni nebo spole¢ny pocin,
ktery je peclivé napldnovan a je navrzen k dosazeni
konkrétniho cile. (napf.) vyzkumny projekt/celostdtni
projekt na podporu rozvoje podnikdni*.

Lidé pracujici s mladezi, ktefi tuto otazku obdrzi na
zacatku skoleni o fizeni projektd, nabizeji Sirokou
paletu odpovédi. Zde jsou nékteré z nich:

* ,podpora napadu, strukturovani série napa-
dt, smifovani riznych navrhid ¢innosti®;

e ,predviddni, pldnovani a definovéani
prubéhu cCinnosti, které chceme vyvijet,
abychom dosahli specifické situace v bu-
doucnosti“;
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* ,popisovani procesi zmény, kterd probi-
hé ve ur¢itém cCase a v specifickém situaci
a kterd sméfuje k vytvoreni nové situace
v uréitém momentu v budoucnosti;

»proces zahrnujici vytvoreni uceleného
schématu, které bere v potaz riizné aspekty
jedné situace za tcelem dosazeni jiné situace®;

* ,,sen, proces, nastroj, ktery lze pouZzit k pro-
jekci sebe sama do budoucna, k stanoveni
akold a cila“;

»wychdzeni z pritomnosti pfi predstavé
budoucnosti (zittka). Spolecné vypracova-
ny cil.“

Piivod a smysl slova:

Slovo ,,projekt“ bylo poprvé pouzito v Sestnactém
stoleti a pochdzi z latinského projicere (= prenést
se). Latinsky kofen tak naznacuje pohyb, trajek-
torii, urCity vztah s prostorem a ¢asem. Naznace-
ny proces zahrnuje:

e Start...
* funguje jako zdkladna, odkud...
¢ se nékdo vrhne vpred...

e smérem Kk cili.

Historicky bylo toto slovo a koncept poprvé
pouzito architekty. V patnictém stoleti obohatil
Filippo Brunelleschi tehdejsi architektonickou
praxi o dva nové prvky:

* Prace na florentské katedrale byla ve ¢trnéc-
tém stoleti prerusena. Brunelleschi dostal
za tkol katedralu dokon¢it a pridat kopuli.
Pred zahijenim praci vytvoril nakres (pro-
getto neboli plan) kopule v rtznych per-
spektivach, které poskytovaly geometrickou
predstavu o celku budouci stavby. Souhrou
téchto perspektiv méla samotnd kupole
vypovidat o historickém a politickém kon-
textu mésta. Florencie se chtéla stat méstem
otevienym svétu, a tak se kupole sklddala ze
dvou c¢asti — plastd — vnéjsiho a vnitiniho.

Brunelleschi zracionalizoval architekturu a
dal ji novou ¢asovou perspektivu — pristup,
ktery umoznil oddélit planovani a vykon,
projekt a realizaci.

Jeho priklad naznacuje, ze bychom se méli znovu
zamyslet nad terminem ,,projekt“ a vidét jej jako
koncept, ktery slouzi k organizaci éinnosti.

Projekty ve vzdéldvdni a prdci s mlddezi

Koncept projektu ve vzdélavani nejvice rozvinul
americky myslitel John Dewey (1859-1952), autor
znamé teorie ,uceni praxi (learning by doing).

Podle néj ma projekt ¢tyfi predpoklady:

e proces spoleCenské reflexe, ktery tvaruje
jeho rist a vyvoj;

* pozorovani pomérd v prostiedi, v némz ma
byt realizovan;

* znalost toho, co se stalo v podobnych situa-
cich v minulosti;

e pristup, ktery slucuje pozorovani pritom-
nosti a znalost z minulosti, a tak identifiku-
je jejich vyznam.

Z toho pro nas vyplyva, Ze projekt:

* je metodou, kterd nim umoziiuje prenést se
od napadu k akci a pfi niz dochézi ke struk-
turaci raznych fazi tohoto procesu;

* mi za cil zménit (spoleCenské) prostiedi, ve
kterém se bude konat;

* formuje se v urcitém spolecenském, prosto-
rovém a Casovém kontextu;

* mi vzdélavaci rozmér a umoznuje lidem
udit se zkouSenim rznych véci;

¢ je produktem kolektivni ¢innosti;
¢ nutné zahrnuje vyhodnoceni, které zajistuje

propojeni mezi napadem a akci.

To znamena, Ze projekty maji rtizné typické vlast-
nosti.



Vlastnosti projektu

Projekty maji tcel: projekty maji jasné definované cile a smétuji k jasné definovanym vysledkdm.
Jejich ucelem je vyresit ,problém®, coz zahrnuje predchozi analyzu potreb. Cilem je trvald spole-
censka zména. K jejimu dosazeni se navrhuje jedno nebo vice feseni.

<

Projekty jsou realistické: jejich cile musi byt dosazitelné, coz znamena, ze se musi
brat v potaz jak pozadavky, tak dostupné financni a lidské zdroje.

Projekty jsou vymezeny ¢asem a prostorem: maji zac¢atek a konec a jsou realizova-
ny na specifickém misté a ve specifickém kontextu.

Projekty jsou komplexni: projekty vyzaduji rGzné pldnovaci a realiza¢ni dovednosti a zahrnuji
rdizné partnery a hrace.

Projekty jsou kolektivni: projekty jsou produktem kolektivni snahy. Vedou je tymy, zahrnuji
rizné partnery a staraji se o potreby ostatnich.

Projekty jsou jedinecné: viechny projekty pochazeji z novych napadu. Poskytuji konkrétni odpo-
véd' na urcitou potrebu (problém) ve specifickém kontextu. Jsou inovativni.

Projekty jsou dobrodruzstvim: kazdy projekt je jiny a revolucni; vzdy s sebou nese urcitou nejis-
totu a riziko.

Projekty Ize zhodnotit: projekty jsou pldnovany a rozdéleny na méfitelné cile, které musi byt
piistupné k zhodnoceni.

Projekty se skladaji z casti: projekty maji zietelné, jasné identifikovatelné casti (viz Kapitola 3:
Projekt: krok za krokem).

Nasledujici ¢innosti nelze na druhé strané pokla- e aktivity postradajici jasné definované cile;
dat za projekty (ve smyslu slova prace s mladezi):

U . . . nést nékam jinam;
* minulé aktivity, které se zcela stejnym zptiso-

bem pravidelné opakuji; * trvajici aktivity.

o aktivity, které lze kdykoli opakovat nebo pre-
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2.3 Modely projektu

AngaZovanost v projektu znamenid rozhodnout Metoda projektu je ramec, ve kterém se sen mize
se pro akci, pro fizenou zménu v pribéhu casu. tvarovat a stat realitou.

»Projekt neni sen...ale sen, ktery se stane skutec-

nosti, mize byt projektem.“

Moudrost chameleéna (Mali)

Chameledn je opravdu dobry ucitel.

Pozorné ho pozorujte.

Jakymkoli smérem se vyda, vzdy se ho drzi.

Udélejte to samé. Méjte v zivoté cil a nedovolte nicemu, aby vas od néj odvratilo.

Hlava chameledna se nikdy nehybe, ale jeho oci jsou neustdle v pohybu. Nic jim neujde. To zname-
na: zjistéte vse, co se da. Nikdy si nemyslete, Ze jste jedinym ¢lovékem na svété.

Chameledn se prizpUsobi barvé svého okoli, at uz je kdekoli. To neni pokrytectvi. Znamena to byt
tolerantni a mit socialni schopnosti. Konfrontaci se nikam nedostanete. Z boje nikdy nevznikne nic
konstruktivniho. Vzdy se musime snazit porozumét ostatnim. Existujeme a musime akceptovat, ze
existuji i ostatni.

Kdyz se chameledn pohne, zvedne své nohy a zavéha.
To znamena opatrnou chlizi.

Kdyz se hybe, pridrzuje se ocasem - pokud ztrati oporu,
mUze se zavésit. Chrani si sva zada. Délejte to samé - nejed-
nejte zbrkle.

Kdyz chameleén uvidi svou kofist, neskoci na ni, ale pou-
zije svUj jazyk. Kdyz ji mUze chytit jazykem, chyti ji. Kdyz se
to nezdari, mlze vzdycky zatdhnout jazyk a nic se nestane.
Cokoli déléte, délejte opatrné.

Pokud chcete udélat néco, co bude dlouho trvat, budte
trpélivi, budte dobti, budte lidsti.

Tak to je. Kdyz jste v busi, zeptejte se téch, ktefi to védi, co
vas maze naucit chameleon.

AMADOU HAMPATE BA




Existuji rGzné modely projektl, jez reflektuji podobny vzorec. Tato sekce nabizi fadu modeld.
odlisné definice a vyvoj metodologie s pfihlédnu- Budeme se snazit identifikovat opakujici se vlast-
tim k specifi¢nosti ¢asu a specifi¢nosti oblasti, kde nosti a pouzit je jako zdklad pro realiza¢ni plan
jsou uzity. Kazdy model je také pfizptisoben urci- naseho vlastniho projektu.

tym faktorim — kontextu, cilové skupiné, dostup-
nym zdrojim apod. VSechny projekty vSak maji

Strukturovdni projektu podle otdzek

\

pred zahdjenim projektu

Hlavni problémy

Otazky pred zahajenim projektu

Definovani zamérd, cild,
kontextu a cilové skupiny

V jakém kontextu se projekt bude odehravat?
Jaké zmény bude obsahovat?

Pro¢ uskutecnit tento projekt?

Jaky je predpokladany vysledek?

Pro koho je projekt navrzen?

Jaké problémy jsou v sazce?

Obsah projektu

Jaké je téma a obsah projektu?

Jaky je zvoleny pfistup (metodologie)?
Jaké jsou zahrnuty aktivity?

Co je potieba pro to, aby se projekt rozjel?

Kde a kdy

Kde bude projekt realizovan?
Jak dlouho bude trvat?
Kdy za¢ne/skonci?

Praktické zalezitosti

Jaka je pozadovand logistika?
Jaké praktické zéalezitosti musi byt zafizeny?

Financovani Jaké jsou celkové naklady
(planovani/realizace a vyhodnoceni)?
Odkud bude pochézet potrebné financovani?
Partner Kdo jsou partnefi?

Jaka je jejich role?
Jak je zafizena spoluprace?

ZpUsoby cinnosti

Je projekt zpUsobily pro finan¢ni pomoc?
Muze vyuZzit stavajicich prostor (podminek)?

Komunikace

Interni komunikace: jak obihaji informace uvniti tymu?
Externi komunikace: potfebuje projekt medialni pokryti?
(Proc? Jak? Které aspekty?)

Vyhodnoceni a pokracovéni

Jak a kdy by mélo dojit k vyhodnoceni?
Kterych aspektl? Proc? Jaké je planovano pokracovani?

DOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOELOOELOOOEOOOEOOOEEOOOOLO]

)
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Strukturovdni projektu podle , otdzek W"
(inspirovdno Laswellovou metodou)

K identifikaci zakladnich prvkd projektu a jejich vzajemnych vztahd pouzijte nasledujici
otazky. Vase odpovédi vam poskytnout prehled o projektu a ukédzi vam, jak jsou jeho
soucasti propojeny.

KDO? - PRO KOHO? - S KYM? (WHO? - FOR WHOM? - WITH WHOM?)

— identifikace partneru ¢i cilovych skupin projektu

- jejich role a vztahy v projektu

— jejich ndzory na projekt

- silné a slabé strdnky zakofenéné v téchto vztazich a ndzorech

CO? (WHAT?)

- hlavni aktivity projektu — spontanni, organizované a instituciondlni
- socialni, ekonomicky, kulturni, politicky a vzdélavaci rozmér

- dopad projektu na tyto rozméry

PROC? (WHY?)

— potieby a pfani spInéné projektem
- motivace a zajmy ucastnika

— hlavni cile projektu

- moznosti financovani projektu

- vztah mezi cili icastnikl a institucionalnimi cili

KDE? (WHERE?)

- spolecensky kontext projektu a situace Gcastniku

| KDY? (WHEN?)

" —na jaké obdobi je zaméren (minulost, pfitomnost, budoucnost)?

- kratkodoby, stfednédoby ¢i dlouhodoby?
— prostredi Gcastnik(, nebot ovliviiuje projekt

JAK? (HOW?)

— jak byl uskute¢nén? Organizac¢ni a Ucastnicky proces
- pouzité techniky a nastroje

- vklad zkusenosti Ucastnikd, teorii, jinych projektl atd.




Strukturovdni projektu podle
jednotlivych fazi

Definovdni

H

Pldnovdni

Realizace

Vyhodnoceni l

Kapitalizace

Model spiraly

(podle Institut National de la Jeunesse et de I'Edu-
cation Populaire (INJEP) - La crise de I'organisation
scolaire / Document 48, Guide méthodologique
pour la direction de projets. Formation au Dipl6-
me d’Etat de Directeur de projet d’animation et de
développement sous la responsabilité de Annette
Coulon / CREPS, Chatenay-Malabry 1991)

ZAMERY
e

A} . . 4 ‘
’ Historie

Model spirdly

(podle Institut National de la Jeunesse et de I'Education Populaire (INJEP), Elaboration d’un projet détablissse-
ment — démarche générale en spirale / Document 47 / MAFPEN, Rennes 1988)

<[ )

-

' ~
4
;

\
1
1
1

| Vyvoj myslenek | | Chdpdni | |Podniknutl’ akce|

S

~ . . - -
Programovdni

A

1
1

| Smluvni zdruka |
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Schematické zndzornéni fazi planovdni projektu

(podle Institut National de la Jeunesse et de I'Education Populaire (INJEP), Méthodologie de project / Document 46 /
Direction des Lycées et Collegés, 1990)

Pocdtek projektu I

Zhodnoceni situace,

kterd se miiZe zlepsit
Shromdzdéni lidi

Rozhodnuti spolupracovat.
Projekt je stdle vagni

J

Analyza situace

Formulace zadmérii a cilti

Uvedeni do praxe

Podminky realizace Definice ¢innosti
- zdroje > - ukoly
- omezeni - metody

- pldnovadni, Fizeni éasu

Definice vyhodnocovaciho
pldnu

Realizace
Monitoring

Vyhodnoceni
Tvorba zprdv

32




Projektovy management - fdaze

(ze $kolicich néstrojd Leonida Kelima / studijni predmét Mladé Zeny z mensin a Evropské mensiny /
EYC Budapest prosinec 1999)

Projekt

Pldnovdni Monitoring

Vznik Ndvrh Fund- Reali okt Vyhodnoceni Zprdva
projektu projektu raising ealizace projeitu projektu P
Fdze projektu Pldnovdni projektu na zdakladé mé
a vyhodnoceni role v procesu

(ze skolicich nastroj Alaina Roye
— Université Marc Bloch / Strasburk)

(ze skolicich nastroji Rui Gomese)

Zdméry organizace I

Vyhodnoceni

Vyladéni

Realizace

Spolecenské a vzdéldvaci zaméry
(spojené se spolecenskym prostredim)

Pochopeni mé role Pridéleni ukolii

Konkrétni a méritelné cile I
Cinnosti I

Programovdni

Analyzovdni

~=Z2mMAOZUOIT<<

Formulovdni
hypotéz

Interpretace

Vyvijeni Feseni

Vysledek I

P
T-Kit
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Fdze vzniku projektu

u

(model vytvoreny francouzskou siti, Initiatives de la région Midi-Pyrénées
pro $kolici kurz kontrolord mladeznickych projekt()

Vnimavost vii¢i mldadeZnickym
iniciativdam

(venkovské prostredi, znevyhodnéné
Ctvrti)

Zprdvy dobrovolnych poradcti
(pristup, zkusenosti, kontakty)

Vznik myslenky

Prvotni kontakt:

touchdni ; - - dokumentace
~ naslouchdni a pomoc s formulaci . ;
o p Podpora myslenky — kontakt s osobami
projektu s odpovidajicimi zkusenostmi

- doporuceni k dobrovolnému poradci

- prizkum trhu

Prenos ziskanych poznatku Presnd definice cilt

dobrovolnym poradcem Definice lidskych zdrojd,

(rada, kritika, kontakty) Presnd definice nezbytnych schopnosti,
cilii finanénich zdrojt

a komunikaéni strategie

Ndvrh harmonogramu

Ndvrh prezentacni slozky

Informace o adekvdtnich finanénich
moznostech

Nasmérovdni k adekvdtnim
poradenskym institucim a orgdnim
Pomoc s formdtem prezentacni slozky
Poskytnuti technického vybaveni

(PC, fax, internet) —

Ziskdni schopnosti

Volba adekvdtni pravni

a darové formy

Ziskdni financnich zdroji
Ziskdni technickych zdroju

Ziskdni zdroji

Middeznickd podnikatelskd dilna
Kulaté stoly se specifickymi tématy
(zahdjeni firmy, humanitdrni

projekty, kulturni akce,
publikovdni...) Technickad realizace
+ zapojeni dobrovolnych projektu
poradcd.
* Identifikace lidskych
a technickych prekdzek
Pomoc pi podpore Prizplisobeni se, zména
mladych podnikateld _> Rizeni projektu harmonogramu a revize cilt
Interni a externi komunikace
l Rizeni a ucetnictvi
Zprostredkovdni kontaktd

s dalsimi vedoucimi projekti
Vyhodnoceni

avyvoj

Zpétnd vazba partnerim
Hodnotici slozka
Nové priklady spoluprdce

Dobrovolny poradce
iniciativy sité - Zkuseni vedouci projektu
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Vyse uvedené modely byly pouzity jako skolici
nastroje pro budouci vedouci projektd v riznych
kontextech — projektech vybavenosti, projektech
pro praci s mladezi a $kolnich projektech. Nékte-
ré jsou detailnéjsi a komplexnéjsi nez jiné a jejich
terminologie se muze lisit, ale vSeobecné maji
stejnou strukturu a kazdy z nich obsahuje nasle-

dujici faze:

1),,Vznik projektu* a ,,definice*:

* definice a pozadi, prostiedi;

* organizace, cile organizace;

e cilové skupiny;

* chapani — analyza, zhodnoceni situace, spole-
¢enské zaméry;

¢ vznik projektu a podpora myslenky;

* vyvoj, volba, definice zamér a cili;

e formulace praktickych a méfitelnych cild,
formulace aktivit, vyhodnoceni zdrojd, for-
mulace ¢innosti, planovani;

* hodnotici plan.

2) ,,Realizace*:
 provedeni, realizace;
* planovani, pridélovani ikolt, jednani;
* fizeni, pozorovani, regulovani, ladéni;
* fizeni zdroja.

3),,Vyhodnoceni“:
* yyhodnoceni;
e analyza vyhodnoceni;
* zhodnoceni vysledki;
* zhodnoceni vyuziti;
* tvorba zprav;
* moznosti vyvoje.

Rozdéleni jednotlivych fizi neni absolutni a mtize
se v praxi lisit v zavislosti na typu projektu, kon-
textu, cilové skupiné atd.

Ridit projekt znamené vést jej od prvotni myslen-
ky az k dokonceni, prizptisobovat se realité, ridit
zdroje a lidi v pribéhu raznych fizi projektu.
Jde o nelehky proces, ktery vyZzaduje koncentraci
a jistou vydrz po celou dobu existence projektu...
viz nize uvedené grafické zobrazeni!

Optimismus vs. Pesimismus

Jedeme!

Nadseni

Néjak dlouho to trva

)

ZIVOTNI CYKLUS PROJEKTU

FUNGUJETO!

x *
Hudba a ohiostroj e
d o

Skepse

nwcE=n—=—unmo o nwcE=un==2=—=4790 0

TYDNY CI MESICE

é Vysledky nejsou vidét &,

Ma to cenu?

Organizace trpi

Temna noc
projektu

Zdroj: Els van Mourik, Danny Hearty Knowing me knowing you: an intercultural training resource pack, Léargas, 1999.

T-Kit
Rizeni
projekti
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