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1. UVOD - PRIRODA, SVRHA | PORIJEKLO VODICA

Proces razvoja nastavnog planaiprograma se ne moZze svesti na jednostavan niz procedura
koje, kada se slijede, zasigurno vode do uzbudljivih i relevantnih izvedbenih planova. Ni
jedan kreativni proces nije tako jednostavan—ne postoji savrSen nacin na koji bi akademski
timovi mogli da se upuste u takvu aktivnost. Bilo kakav preskriptivni ili mehanicki pristup
razvoju nastavnih planova i programa jednostavno ne funkcioniSe. Ovaj priruc¢nik bi
trebalo shvatiti kao niz sugestija koje sluze da se istraZi dobra praksa i da se ona kombinira
sa postojeéom dobrom praksom. Prvenstveno je namijenjen da se koristi u
bosanskohercegovackom obrazovnom kontekstu, uzimajuci u obzir trenutno stanje sa
resursima i pitanja strukturoloske prirode.

Nadalje, ovaj vodi¢ nije sacinjen s ciljem da podupre bilo kakvu teoriju obrazovanja i
ucenja, niti da se promovira bilo kakav pristup nastavnim planovima i programima.
Namijenjen je autonomnim institucijama visokog obrazovanja kako bi odredile svoje
nastavne planove i programe. Vodi¢ je osmisljen kao Siroka lista pitanja i razvojnih
tendencija koje bi akademski radnici u postbolonjskom svijetu mogli uzeti u razmatranje u
procesu poboljSanja sadrzaja kojeg nude svojim studentima. Svakako, zahtjevi visokog
obrazovanja 21. vijeka se stalno mijenjaju i nove dimenzije poput: 'okviri kvalifikacija',
'deskriptorinivoa’, 'zaposljivost', 'prenosive vjestine', 'ishodi uéenja'i'cjelozivotno ucenje'
postaju sve vaznije.

Sugestije i materijali u ovom vodicu su nastali u zajednickim projektima Vije¢a Evrope i
Evropske komisije ,Jacanje visokog obrazovanja u BiH” (SHEIII, 2009 — 2011), a posebno u
drugoj komponenti projekta (vidi Aneks 1V), koji je pomagao realizaciju i testiranje ,,Okvira za
visokoskolske kvalifikacije u BiH“ (HEQF-BiH), (vidi Aneks ). Ova je komponenta provedena
uz blisku saradnju sa bosanskohercegovackim univerzitetima i Rektorskom konferencijom, a
imala je za cilj da razvije konstruktivan pristup integraciji novih bolonjskih kvalifikacija sa
postojeéim parametrima obrazovanja, zaposlenja i socijalne sigurnosti u BiH.

Ovaj vodi¢ za razvoj nastavnih planova i programa je jedan od direktnih rezultata
trenutnog projekta pilot vjezbe, a nastao je nakon niza radionica odrzanih od juna 2009. do
oktobra 2010. Za ovaj rad je bio klju¢an doprinos i iskustvo 45 ljudi, ¢lanova akademske
zajednice iz javnih i privatnih univerziteta (vidi Aneks V), koji su bili podijeljeni u tri tima za
razvoj nastavnih planova i programa, i to u disciplinama masinstva, engleskog jezika i
ekonomije/marketinga. Oni su istrazivali, testirali i pomogli da se poboljSavaju ideje dobre
prakse za razvoj nastavnih planova i programa koji su predstavljeni u ovom vodicu, a kojeg
ne bi bilo moguce realizovati bez njihovog posveéenog zalaganja.

Vodic¢ dobre prakse za izradu nastavnih planova i programa /) 9



1. UVOD - PRIRODA, SVRHA | PORIJEKLO VODICA

Vodi¢ nije zaseban dokument i trebao bi se koristiti skupa sa materijalima koji su
predstavljeni i koristeni u pilot programu — svi su dostupni na sljedecoj web stranici Vijeca
Evrope.’ Uz to, timovi za razvoj nastavnih planova i programa bi trebali konsultovati i
specijalisticke tekstove i izvore: neki su korisniizvori navedeni u poglavlju 6.

Korisnicima vodica se preporucuje i da ispitaju i primjere nastavnih planova i programa
organiziranih u tri grupe (Aneks V, VI, VII), i to za masinstvo (dodiplomski studij iz
masinstva), engleski jezik (postdiplomski studij iz engleskog jezika) i za ekonomiju
(dodiplomski studij iz ekonomije — polje specijalizacije: marketing). lako nije bilo moguce
zavrsiti ove primjere zbog ograni¢enog trajanja projekta, tri radne grupe su osmislile
zanimljive iinovativne programe ucenja, koji su ovdje predstavljeni kao studije slucaja.

Korisna je vjezba porediti njihove pristupe i rjeSenja sa onim do cega se doslo u vasoj
instituciji, a posebno da se vidi na koji su nacin oni prezentovali svoj rad, definisali ciljeve
ucenja (na nivou kvalifikacije i modula), ukljucili prenosive vjestine, prihvatili ideju
zaposljivosti, osmislili uéenje usmjereno na studenta, ukljucivali razli¢ite oblike provjere
znanja, itd. Njihova rjeSenja nisu savrSena, ali nude mnogo dobrih moguénosti za
napredak. Primjeri nastavnih planovaiprograma koje su osmislile radne grupe obuhvataju
vecinu osnovnih modula (obaveznih predmetnih modula) za odredenu kvalifikaciju, kao i
nizizbornih modula (koji omogucavaju odredeniizbor i dodatno usavrsavanje).

Zbog vremenskih i ogranicenja u sredstvima, nije bilo mogude proizvesti puni set modula
koji bi obuhvatio sve kvalifikacije. Ovo je nesretna okolnost, jer tek kada bude postojao
opis svih kvalifikacija, moci ¢e se mjeriti koherentnost bilo kojeg studijskog programa. Tek
¢e tada biti moguce ustanoviti da li ciljevi u¢enja po kvalifikacijama odgovaraju ciljevima
ucenja po modulu, i da li razni modeli provjere znanja u potpunosti odgovaraju ciljevima
ucenja. Ovi su aspekti od klju¢ne vaznosti za timove koji rade na razvoju nastavnih planova
i programa, kao i za odgovorne za interno odobrenje osiguranja kvaliteta i one koji su
odgovorniza pitanja eksternog osiguranja kvaliteta.

Ovaj je vodic¢ zamisljen kao izvor svima koji su odgovorni za razvoj osoblja i za akademske
radnike u timovima za razvoj nastavnih planova i programa. Ima osam poglavlja: (1) uvod,
(2) o pilot vjezbiikontekstu rada, (3) o bitnom odnosu izmedu razliCitih bolonjskih reformii
razvoja nastavnih planova i programa, (4) spisak pitanja dobre prakse koja bi timovi za
razvoj nastavnih planova i programa trebali razmotriti, (5) zakljucci i preporuke osmisljene
da promoviraju najbolju domacuiinstitucionalnu praksu u BiH, (6) korisniizvori, (7) rje¢nik
pojmovai(8) aneks relevantnih dokumenata.

1

Dostupno na: www.coe.ba/SHEIII/FQHE-pilot
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VISOKOSKOLSKIH KVALIFIKACIJA U BIH

Bosanskohercegovacka akademska zajednica se nalazi pred ogromnim izazovima koje je
trenutna politicka, drustvena i ekonomska realnost ucinila jo$ tezim. Kompetencije za
donosenje odluka su fragmentirane na 13 ministarstava na tri nivoa (distrikt,
kantonalnom, entitetskom i drZavnom), i to oteZava realiziranje koherentne obrazovne
politike u zemlji. Okvirni zakon o visokom obrazovanju je donesen u julu 2007, ali nije u
potpunosti primijenjen. U rascjepkanom bosanskohercegovackom okruzenju ne postoji
sveobuhvatna strategija razvoja visokogkolskih institucija.”

Osam javnih univerzitetaivise od 20 privatnih institucija visokog obrazovanja suocavaju se
sa teSkim problemima po pitanju njihovog finansiranja, infrastrukture, resursa, osoblja,
menadZmenta, unutrasnje strukture i sadrzaja i izgleda nastavnih planova i programa.
Reforma pravne nezavisnosti fakulteta je u toku, ali je integracija univerziteta jos uvijek
daleko. Mnoge se bosanskohercegovacke visokoSkolske institucije suocavaju sa pritiscima
vezanim za resurse, finansije, osoblje, i to u vrijeme kada su potrebne velike investicije za
modernizaciju institucija, objekata i nastavnih planova i programa. Ovo je bitno, obzirom
nato da Kominike iz Leuvenaiz 2009. predvida da se drzavni okvir za kvalifikacije primijeni
pripremi za samo-certificiranje, naspram sveobuhvatnog Okvira kvalifikacija u Evropskom
podrucju visokog obrazovanja (FQ-EHEA) do 2012. Temeljita primjena HEQF-BiH do 2012.
je veliki izazov i ne moZe se ostvariti bez Siroke institucionalne i reforme planova i
programa koju bi podrzali svi akteri.

U ovakvim se okolnostima odvijao projekt pilot viezbe , Koristenje i testiranje BiH okvira za
visokoskolske kvalifikacije (HEQF BiH)“. Jasno je da trenutno politicko i ekonomsko
okruzenje ne pogoduje posebno reformi obrazovanja koja je prijeko potrebna za sadasnjeii
buduce gradane BiH. Uz to, propusti u HEQF-BiH su predstavljali frustraciju u naporima
radnih grupa. Bilo je od pomodi da se uspostave Siroki standardi za kvalifikacije u tri ciklusa
Bolonje, ali drzavni okvir za kvalifikacije je genericki po prirodi i treba ga dopuniti nekim
drugim prikladnim pomoénim sredstvima. Uz to je i nepotpun, posto ne sadrzi jasna
pravila i konvencije po kojima se razlikuju trogodisnje i cetverogodisnje kvalifikacije prvog
ciklusaidogovorena upotreba akademskih zvanja. Situaciju dodatno usloznjava i problem
da se u BiH trogodisnji dodiplomski stepen ne prepoznaje kao stepen prvog ciklusa za

2

Izvor: CoE/EC Madill Report 'lzvjestaj o posjeti Sarajevu 7 — 10. 6. 2010. u svrhu pronalaZenja
Cinjenica za pregled i procjenu potrebe za ekspertizom u reformi visokog obrazovanja u BiH',
dostupan na http://www.coe.ba/web2/en/dokumenti/doc_download/1002-izvjetaj-o-posjeti-
sarajevu-7--10-6-2010.html
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svrhe zaposlenja. Nadalje, postoje i velike teSkoce u prelasku na drugi ciklus kvalifikacija za
one koji posjeduju trogodisnje kvalifikacije. Takve se anomalije moraju ukloniti.’

Preporuka radnih grupa koja bi mogla pomoci u rjeSavanju nekih problema je:

'"Treba potaknuti razvoj konzorcija, a timovi po disciplinama iz cijele zemlje se
trebaju redovno sastajati. Postojece institucije visokog obrazovanja u BiH
suocCavaju se sa velikim pritiscima i nedostatkom resursa. Treba oformiti
domade meduinstitucionalne timove po predmetima, koji ¢e skupa
razmjenjivati najbolju praksu i ideje vezane za nove pristupe nastavnim
planovima i programima. Uz to, grupe po predmetima na nivou cijele zemlje
(obzirom na to da ne postoji ni jedno drugo tijelo ili mehanizam koji radi na
ovom zadatku) trebaju naci nacina da dogovore obavezujuée konvencije za
predmete koje vaZe za stepene trogodisnjeg i Cetverogodisnjeg prvog ciklusa,
za stepene jednogodisnjeg i dvogodisnjeg drugog ciklusa, kao i pravila za
razlikovanje prirodnih (Sc) i druStvenih nauka (A), te zdruZenih
(kombiniranih) stepena'.’

Argumenti za sustinsku obrazovnu promjenu u formi reforme nastavnih planova i
programa u Bosni i Hercegovini su jednostavni i neupitni. Nedavna proslost zemlje,
trenutni postotak nezaposlenosti i prisutni problemi drustvene oskudice, siromastva,
neadekvatnog ili nepostojeéeg ekonomskog rasta isticu potrebu za promjenom. Visoko
obrazovanje je priznato kao bitan pokreta¢ ekonomskog, drustvenog i politickog razvoja.
Ova je potreba Sirom Evrope prepoznata u Bolonjskom procesu. Stvarnost sa kojom se
suocava obrazovanje u BiH ¢ini da revidiranje obrazovnih programa bude od presudne
vaznostiizsljedecih razloga:

. Osobe sa bosanskohercegovackim kvalifikacijama se suocavaju sa izuzetnim
problemima priznavanja istih i na medunarodnom i na drzavnom nivou. Ovo im
uskrac¢uje mogucénost mobilnostiizaposlenja;

. Mnoge postojece BiH kvalifikacije vise ne odgovaraju svrsi, posto im je sadrzaj
prevaziden i nefleksibilan. Mnoge starije kvalifikacije ne odgovaraju radikalnim
promjenama koje su se u posljednjih 20 godina desile u tehnologiji, poslovanju,
industriji i druStvu. Postoji potreba da se revidira struktura, sticanje i svrha
postojecih kvalifikacija;

. Visokoskolske institucije u BiH se suocavaju sa akreditacijom koja ¢e dijelom biti
usmjerena na unutrasnje procese odobravanja novih i ponovnog odobravanja
starih kvalifikacija. Kvalitet i standardi nastavnih planova i programa ce biti
intenzivno i pomno ispitani;

. Poslodavci u i izvan zemlje zahtijevaju poznavanje razlicitih vjestina i znanja koja se
odnose nanove tehnologije i kontekste cjeloZivotnog uéenja;

Dodatna razmatranja i savjeti za neke od ovih pitanja se mogu nadi u 'Vodic o koristenju i sticanju
akademskih i naucnih zvanja u Bosnii Hercegovini (BiH)’, na
http://www.coe.ba/web2/en/dokumenti/doc_download/1101-vodi-o-sticanju-i-koritenju-
akademskih-i-naunih-zvanja.html

Zakljucci i preporuke projekta se u cijelosti mogu naci u Aneksu IV.

14 (\ Vodic dobre prakse za izradu nastavnih planova i programa



2. KONTEKST BIH — PROJEKT PILOT VJEZBE, KORISTENJE | TESTIRANJE
OKVIRA VISOKOSKOLSKIH KVALIFIKACIJA U BIH

. Studenti zahtijevaju fleksibilnije i inovativne metode ucenja koje su bolje
prilagodene njihovim potrebama, sposobnostima i kvalifikacijama koje ce
poboljsati zaposljivost, a koje ¢e se realizirati na nacin da budu usmjerene na
studente;

. Industrija i ekonomija u BiH se trebaju nanovo osmisliti, i to na nacin da pocivaju na
visoko kvalitetnoj radnoj snazi, baziranoj na znanju i vjestinama, s ciljem da se
promovira dugorocni ekonomski rast, stabilnost, zaposlenje i dobrobit buducih
generacija.

Razvoj novih i revizija starih planova i programa ne moze ponuditi univerzalna rjeSenja za
sve probleme, ali moze predstavljati bitnu dimenziju za bilo kakvo srednjoro¢no ili
dugorocno rjesenje. Odgovorni za planiranje projekta pilot vjezbe su smatrali da efikasna
promjena mora poceti od dna ka vrhu i mora biti usmjerena na akademsko osoblje i razvoj
institucionalnog nivoa. Uzelo se u obzir da je u trenutno teskoj situaciji moguce ostvariti
napredak bez da se oslanja na nerealne dodjele sredstava. Medutim, evidentno je da ¢e
dosljedno finansiranje, odredivanje prioriteta i posvecenost na nivou vlade i institucija biti
potrebna kako bi se omogucio bilo kakav ozbiljan napredak u reformi nastavnih planova |
programa.

U ovom kontekstu, projekt pilot vjezbe 2009 — 2010 je bio posebno osmisljen da pruzi
podrsku bosanskohercegovackim univerzitetima, na nacin da:

o Testira i demonstrira upotrebu i prednosti Okvira za visokoskolske kvalifikacije BiH u
odnosu na postojece ili nove kvalifikacije.

. Primijeni okvir na tri odredena studijska polja Sirom institucija u BiH — uz aktivno
ucesce javnihiprivatnih univerziteta.

U Razvije primjere modularnih nastavnih planova i programa za tri razlicite
kvalifikacije.

U Osmisli sredstva za razvoj nastavnih planova i programa i internu i eksternu

validaciju i osiguranje kvalitete, koja se mogu koristiti da se vjezba ponovi i da se
dalje realizuje okvir za druge kvalifikacije.

U Oformi grupu struc¢njaka u navedenim poljima koja ¢e pomagati visokoobrazovnim
institucijama u ponavljanju vjezbe i daljnjem realizovanju okvira za druge
kvalifikacije.

Probna faza pilot vjeZbe je bila uspjesna i pet gorenavedenih ciljeva je bilo ostvareno (vidi
Aneks IX koji sadrzi konacne zakljucke i preporuke sa pilot vjezbe). Ovaj je vodic jedan od
rezultata tog rada koji, takoder, sadrzi i primjere nastavnih planova i programa koje su
osmislile tri radne grupe u formi zajednic¢kih modela kvalifikacija i modula, vidi Anekse VI,
VIIi VIII. Sve su ih osmislile tri grupe akademskih radnika po disciplinama, i to samo u
ilustrativne svrhe. Nije namjera da se oni nametnu institucijama — predstavljaju samo
korisne primjere. Svaka bi institucija visokog obrazovanja u BiH trebala proizvesti i biti
odgovorna za vlastite, jedinstvene studijske programe koji ¢e odraZavati njihovu struc¢nost
i lokalni kontekst. Bolonjski proces cijeni raznolikost i akademsku autonomiju. U tom
smislu, institucije bi mogleiiskoristiti dio onoga Sto je nanovo proizvedeno.
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Medudrzavni Bolonjski proces je zasao u drugo desetljece. 12. marta 2010, 47 ministara
zemalja ucesnica je usvojilo Budimpesta — Be¢ Deklaraciju i zvani¢no pokrenulo Evropsko
podrucje visokog obrazovanja (EHEA), ciji je cilj da se osiguraju komparativniji,
kompatibilniji i koherentniji sistemi visokog obrazovanja u Evropi. Plan bolonjske reforme
obuhvata mnoge aspekte visokog obrazovanja, ukljucujudii:

. Lako prepoznatljive i uporedive stepene organizovane u strukturi tri ciklusa (npr.
bakaleurat-master-doktoralni): zemlje trenutno uspostavljaju drzavne okvire za
visokoSkolske kvalifikacije koji su kompatibilni sa krovnim Okvirom kvalifikacija u
Evropskom podrucju visokog obrazovanja i koji definise ciljeve ucenja za svaki od tri

ciklusa.

o Osiguranje kvalitete u skladu sa 'Standardima i smjericama za osiguranje kvalitete u
Evropskom podrucju visokog obrazovanja (ESG)'.

. Posteno prepoznavanje stranih stepena i drugih visokoskolskih kvalifikacija u skladu

sa Konvencijom o priznavanju Vije¢a Evrope/UNESCO-a.

Bosna i Hercegovina se prikljucila Bolonjskom procesu 2003 i ratificirala je 'Konvenciju o
priznavanju kvalifikacija visokog obrazovanja u Evropskom regionu' Vijeca
Evrope/UNESCO-a iz 1997 — koja je poznata i kao Lisabonska konvencija o priznavanju.
Postignut je napredak u svim gorenavedenim podrucjima, ali reforma je teska i spora,
posebno kada je u pitanju napredak na institucionalnom nivou. Reforma od vrha ka dnu
mora biti pracena odgovaraju¢im razvojem od dna ka vrhu.

Reforma nastavnih planova i programa je kljucni aspekt Bolonjskog procesa i direktno se
odnosinasljedeca bolonjska sredstvai ciljeve kojih bi bosanskohercegovacki timovi trebali
biti svjesni’:

a. EKSTERNE REFERENTNE TACKE | RAZVOJ NASTAVNIH PLANOVA | PROGRAMA (QF)

Nekoliko jednostavnih instrumenata, osmisljenih da pomognu odgovornima za razvoj
planova i programa i odrzavanje standarda, nalazi se u srzi Bolonjskog procesa. Ona se

Powerpoint prezentacija pod naslovom 'Bologna: a revolutionary set of tools to facilitate real
(not decorative) educational reforms' je predstavljena u maju 2009, a iznosi niz opstih pitanja o
Bolonjskom procesu. Prezentacija je dostupna na: www.coe.ba/SHEIII/Curriculum-
Development-Guidance.
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mogu okarakterisati kao eksterne referentne tacke, a obuhvataju: krovni Okvir kvalifikacija
u Evropskom prostoru visokog obrazovanja (FQ-EHEA); nove drzavne okvire kvalifikacija
bazirane na deskriptorima nivoa; dodatke diplomi/Europass; nove standarde osiguranja
kvalitete; medunarodne predmetne i sektorske izjave. Ove referentne tacke pomazu
timovima za izradu nastavnih planova i programa da uporede svoje kvalifikacije sa ovim
nezavisnim indikatorima koji pomaZzu uspostavljanje nivoa, standarda i medunarodne
prepoznatljivosti. Najznacajnija bosanskohercegovacka referentna tacka je 'Okvir
visokoskolskih kvalifikacija u Bosni i Hercegovini' (HEQF-BiH) koji ¢e, kada bude u
potpunosti implementiran, biti jako bitan za one koji rade na razvoju nastavnih planova i
programainaosiguranju kvaliteta. Okvirima dva cilja:

o Da se stvori i odrzi medunarodna uporedivost standarda, posebno u unutar-
institucionalnom, meduinstitucionalnom, regionalnom i evropskom kontekstu; i da
olaksa mobilnost za sve (studente, akademsko i neakademsko osoblje, gradane);

. Da se jasnim opisom kvalifikacija, u smislu ciklusa/nivoa, ishoda uéenja i bodova,
eliminiSe nekonzistentnost i konfuzija medu visokoskolskim kvalifikacijama;

b. PRISTUP USMIJEREN NA STUDENTA

Pojam pristupa usmjerenog na studenta je uveden u Kominikeu iz Leuvena 2009., i ponovo
je naglasio vaznost misije nastavnika na visokoskolskim ustanovama, te potrebu da se
trenutna reforma nastavnih planova i programa usmijeri na razvoj ishoda ucenja. Pristup
usmjeren na studenta podrazumijeva pojedinacno jacanje studenta, nove pristupe
poducavanju i ucenju, efikasne strukture podrske i vodenja, te nastavne planove i
programe jasnije fokusirane na studente na sva tri ciklusa.® To znadi da ¢e reforma
nastavnog plana i programa biti stalan proces koji ¢e voditi do kvalitetnih, fleksibilnijih i na
pojedinca usmjerenijih puteva obrazovanja. Bolonjski ministri su posebno trazili da
institucije visokog obrazovanja posebnu paZnju daju poboljSanju kvaliteta nastave na
studijskim programima na svim nivoima. Pristup usmjeren na studenta podrazumijeva da
se u fokus stave potrebe studenata nasuprot potrebama nastavnika. Ovo nosi ozbiljne
implikacije po nastavne planove i programe, njihov sadrzaj, primjenu, sisteme ocjenjivanja
i ulogu nastavnika (naglasena je uloga profesora kao facilitatora). To je nacin da se student
ojaca u svim formama obrazovanja, uz najbolja rjeSenja za odrzive i fleksibilne puteve
ucenja. Ovakav je trend vrlo nov i tezak za BiH institucije - bas kao i za mnoge druge
evropske zemlje.

c. MOBILNOST | BODOVNI SISTEMI: STUDENT, OSOBLJE, KURS, MODUL, STAZIRANJE

Povecdanje mobilnosti osoblja, studenata i diplomiranih studenata je jedan od klju¢nih
elemenata Bolonjskog procesa, koji omogucava li¢ni razvoj, razvija medunarodnu
saradnju pojedinaca i institucija, poboljsava kvalitet visokog obrazovanja i istraZzivanja, te

Unija evropskih studenata (ESU) je nedavno (2010) objavila izuzetno korisnu brosuru Student-
centred Learning Toolkit for students, staff and higher education institutions, dostupnu na:
http://esu-online.org/documents/publications/SCL_Toolkit ESU_EIl.pdf
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daje smisao evropskoj dimenziji. NaZalost, u BiH postoje mnoge prepreke za mobilnost,
koje se posebno odnose na: poticaj studentima da putuju, vize (boravisne i radne dozvole);
priznavanje kvalifikacija (domadih i medunarodnih, starih i novih); finansijske prepreke
(ukljucujudii prenosive kredite i grantove); i ostvarivanje dugorocnih razmjena studenata
(uz ravhomjeran protok). Mobilnost je u svakom sluéaju bitna za li¢ni razvoj i zaposljivost.
Evropski sistem prenosenja bodova (ECTS) je mocno sredstvo koje pomaZze medunarodne
razmjene studenata, i odgovarajuce prilike (prozori mobilnosti) se trebaju ugraditi u
bosanskohercegovacke programe studiranja. lako se ECTS bodovi koriste u visokom
obrazovanju u BiH, oni mogu biti problematicni. U Kominikeu iz Leuvena 2009., bolonjski
ministrisu si postavilivrlo ambiciozan cilj:

'U 2020. godini, najmanje 20% studenata koji treba da diplomiraju u
Evropskom prostoru visokog obrazovanja morat ¢e imati ostvaren jedan
period studija ili usavrSavanja u inostranstvu... Unutar svakog od tri ciklusa,
stvarat ce se prilike za mobilnost u strukturi programa za sticanje stepena.
Zajednicki stepeni i programi, kao i prozori mobilnosti, sve ée viSe postajati
ustaljena praksa. StaviSe, pravila mobilnosti ¢e biti zasnovana na nizu
prakticnih mjera koje se odnose na finansiranje mobilnosti, priznavanje,
dostupnu infrastrukturu, propise vezane za vize i radne dozvole. Fleksibilni
putevi studiranja i aktivne politike informisanja, puna prepoznatljivost
postignuc¢a na studiju, podrSka studiranju i puna prenosivost grantova i
kredita su neophodni uslovi. Mobilnost takoder treba da doprinese
ravnomjernijem toku dolazecih i odlaze¢ih studenata Sirom Evropskog
podrucja visokog obrazovanjainas je ciljda doprinesemo pove¢anom uceséu
raznih grupastudenata.’

Ovo su ogromni ciljevi za obrazovne radnike u BiH, posebno obzirom na poteSkoce u
putovanju, radu i sa vizama. Medutim, trenutne prepreke ne bi trebale da sluze kao
prikladanizgovor da se opravda nerad.

d. ZAPOSLJIVOST

Na sastanku u Londonu 2007, bolonjski ministri su istakli da je zaposljivost jedan od
njihovih prioriteta. ZapoSljivost je sada jedan od glavnih ciljeva koje treba postidi
stvaranjem i daljim razvijanjem Evropskog podrucja visokog obrazovanja (EHEA). Postoje
mnoge definicije zaposljivosti. Za svrhe Grupe za pracenje Bolonjskog procesa (BFUG),
zaposljivost je definisana kao 'mogucnost da se dobije prvo zaposlenje, da se zaposlenje
odrzi, i da se moze kretati trziStem rada’. Uloga visokog obrazovanja u ovom kontekstu je
da opremi studente vjeStinama i svojstvima (znanje, stavovi, ponaSanje) koji su
pojedincima potrebni na radnom mjestu i koje poslodavci zahtijevaju, te da osigura
ljudima priliku da odrze ili obnove te vjestine i svojstva tokom svog profesionalnog radnog
vijeka. U tom smislu ¢e studenti na kraju kursa posjedovati Siroko znanje odredenog
predmeta kao i generiCke vjestine zaposljivosti. Ove se genericke 'prenosive’ vjestine
odnose na samorazvoj, rjeSavanje problema, komunikaciju, informacijske tehnologije,
timski rad, itd. Trenutni naglasak bolonjskog sistema na zaposljivost je osmisljen da
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osposobi pojedinca da u potpunosti iskoristi prilike na promjenjivim trzistima rada. Uz to,
pokus$ava da ohrabriinstitucije da se viSe okrenu ka potrebama poslodavaca i pojedince da
bolje razumiju obrazovne perspektive. Ovo je cesto potpomognuto integracijom
programa zasnovanih na zaposlenju (WBL) u planove i programe, te stvaranjem prilika za
stipendije i priznavanjem ranijeg formalnog i informalnog ucenja koje se odvija izvan
akademske institucije. Medutim, bitno je da prioritet zaposljivosti ne dominira nastavnim
planom i programom, koji ne smije biti orijentiran iskljucivo na zaposlenje, nego na razvoj
gradana u demokratskom drustvuina prenos kulturnog naslijeda.

U BiH nije lako razviti prakti¢ne nacine poboljSanja zaposljivosti studenata. Posebno je
tesko ostvariti dovoljan broj prilika za staziranje, veze sa preduzeéima i prilike za uc¢enje u
radnim uslovima. Uprkos tome, mogu se pronaci domisljati nacini da se ponovo osmisle
nastavni planoviiprogramiida se uévrste veze sa poslovnim i industrijskim sektorom.’

e. CJELOZIVOTNO UCENJE - 3
PRIZNAVANJE INFORMALNOG | NEFORMALNOG UCENJA

Bolonjski proces je oduvijek posjedovao dimenziju cjelozivotnog uéenja, koje je, medutim,
teSko ugraditi u institucije i drZavne obrazovne sisteme. CjeloZivotno ucenje je prepoznato
kao kljuénielement EHEA jo$ 2001., kada je istaknuto u Kominikeu iz Praga da:

'u bududoj Evropi izgradenoj na drustvu koje je zasnovano na znanju i
ekonomiji, strategije cjelozivotnog ucenja ¢e biti neophodne kako bi se
suocilo sa izazovima konkurentnosti i upotrebe nove tehnologije, i kako bi se
poboljsala drustvena kohezija, stvorile jednake prilike i poboljSao kvalitet
Zivota'.

CjelozZivotno ucenje je opste pitanje, koje se u kontekstu visokog obrazovanja odnosi na
ishode ucenja, plan i program baziran na sistemu bodova i fleksibilnim putevima ucenja,
drzavne okvire kvalifikacija i priznavanje ranijeg ucenja, ukljucujuéi i informalno i
neformalno ucenje. U tom kontekstu, Povelja evropskih univerziteta Asocijacije evropskih
univerziteta (EUA) iz 2008. godine navodi bitan niz obaveza cjelozivotnog ucenja koje su
dogovorili univerziteti.® Komunike iz Leuvena iz 2009. godine istie potrebu za
cjelozivotnim ucenjem kako bi se prosirilo ucesée kao integralni dio nasih sistema
obrazovanja. CjeloZivotno ucenje podrazumijeva da se kvalifikacije mogu steéi putem
fleksibilnih puteva ucenja, ukljucujuciivanredne studente, kao i uenje kroz posao. Ovo je

Neke korisne strategije i informacije o poboljSanju zaposljivosti se mogu naci na web stranici
Akademije za visoko obrazovanje Ujedinjenog Kraljevstva (HEA):
http://www.heacademy.ac.uk/ourwork/teachingandlearning/employability. Takoder, na
internetu su dostupne i mnoge publikacije na engleskom o: 'vjeStinama zaposljivosti', 'mapama
vjestina zaposljivosti', 'profilima vjestina zaposljivoti baziranih na predmetima' i 'strategijama
zaposljivosti' s ciljem da se zaposljivost lakSe integrira u nastavne planove i programe.

Poveljaje dostupnana:

http://www.eua.be
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nov prioritet za mnoge evropske institucije i donosi mnogo izazova njihovoj raznolikosti,
ciljevima, organizaciji i nastavnim planovima i programima. Cesto se javlja nepovjerenje
kada je u pitanju priznavanje ranijeg uc¢enja (RPL), posebno kada je u pitanju uéenje kroz
iskustvo u svrhu izuzimanja iz dijela kvalifikacija i/ili pristupa istim. Ono se treba
primjenjivati samo u slucajevima kada postoje snazni mehanizmi osiguranja kvaliteta.

f. INTERNO | EKSTERNO OSIGURANIJE KVALITETA | RAZVOJ NASTAVNIH PLANOVA |
PROGRAMA (E4 STANDARDI | SMJERNICE)

Bolonjski proces se u velikoj mjeri usmjerio na kvalitetno evropsko visoko obrazovanje i
grupa E4 je razvila 'Standarde i smjernice za osiguranje kvaliteta u Evropskom podrucju
visokog obrazovanja' (ESG), koje su usvoijili ministri obrazovanja 2005°. ESG definira opste
evropske standarde za interno i eksterno osiguranje kvaliteta, s ciljem da se institucijama
visokog obrazovanja i agencijama za osiguranje kvaliteta u 47 zemalja pruZe zajednicke
referentne tacke. Paralelno s tim, opsti zahtjevi za drzavne sisteme su definisani na
evropskom nivou, kako bi se poboljsala konzistentnost evropskih Sema za osiguranje
kvaliteta. Uz to, 2008. godine je uspostavljen i 'Evropski registar za osiguravanje kvaliteta
visokog obrazovanja' (EQAR) koji pruza informacije o pouzdanim agencijama za osiguranje
kvaliteta u Evropi. U Bosni i Hercegovini, Agencija za razvoj visokog obrazovanja i
osiguranje kvaliteta (HEA) je uspostavljena Okvirnim Zakonom o visokom obrazovanju
2008. HEA je dobila status pridruzenog clana u Evropskoj mrezi za osiguranje kvaliteta
visokog obrazovanja u februaru 2010." Eksterna akreditacija svih institucija visokog
obrazovanja u Bosni i Hercegovini trebala bi da se desi u bliskoj buduénosti upotrebom
sredstava i procesa u skladu sa Bolonjom. Institucije ¢e trebati pokazati da imaju efikasne
interne procese, kako biim se razvile i odobrile kvalifikacije.

Grupa E4 okuplja Evropska predstavnicka tijela agencija za osiguranje kvaliteta (ENQA), studenata
(ESU), univerziteta (EUA) i ostalih visokoskolskih institucija (EURASHE), i predstavljaju klju¢ne
aktere osiguranja kvaliteta u visokom obrazovanju. Standardii smjernice E4 se mogu naci na:
http://www.eqar.eu/uploads/media/050221_ENQA_report_01.pdf

° Informacije o Agenciji za razvoj visokog obrazovanja i osiguranje kvaliteta BiH i njenim
aktivnostima su dostupne na: http://www.hea.gov.ba
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Kako je ranije istaknuto, razvoj nastavnih planova i programa nije mehanicki proces —on
ukljucuje mnogo elemenata, tako da se svaki put metoda, sekvenca ili kontekst razlikuju.
Postoji niz izvrsnih publikacija koje detaljnije obraduju razvoj nastavnih planova i
programa, po raznim pitanjima i problemima o kojima ¢e biti rijeCi dalje u tekstu, te
preporucuje da se te publikacije konsultuju. Poglavlje 6 sadrzi maliizbor korisnih referenci
i izvora. Evropski univerziteti takoder objavljuju izvrsne informacije, koje su besplatne i
mogu se skinuti sa interneta. Lista pitanja dobre prakse koja bi se trebala razmotriti nije
konacnairedoslijed pitanja ne odrazava njihovu bitnost.

a. SVIJEST O SIRIM PROTURJECNIM EPISTEMOLOSKIM PRISTUPIMA (PRAKSA,
PROCES, TEORUE O CILJEVIMA)

Timovi za razvoj nastavnih planova i programa bi trebali biti svjesni epistemoloskih
argumenta i teorija koje podrzavaju razne stavove koji se ticu procesa poducavanja i
ucenja. Postoje li bilo kakve specificne ideje koje podrzavaju njihove pristupe razvoju
nastavnog plana i programa? Kakvim ciljevima oni teze i da li su oni isti kao i potrebe
studenata? Koja iskustva ucenja oni smatraju valjanim a koja ne i — zasto? Kako se najbolje
mogu organizovati iskustva ucenja? Da li su ishodi u¢enja odgovarajuci i, ukoliko jesu,
mogu li se ocijeniti? Koji su prigovori i prednosti behavioristi¢kim ili drugim pristupima
nastavnom planu i programu? Koje su prednosti usvajanja 'pristupa procesa' nastavhom
planu i programu koji naglasava empiristicku metodologiju? Postoji znacajna literatura o
novijim razmatranjima visokog obrazovanja i, posebno, o nacinu na koji se razli¢iti domeni
znanja, vjestina, kompetencijai prakse prozimaju.

Treba naglasiti da Bolonjski proces sazima odredeni pristup poducavanju i u¢enju na nacin
da u prvi plan istice izlazni rezultat koji je usmjeren na povecanje obrazovne
transparentnostiiuspostavljanje sistema kojiima opste drZzavno razumijevanje standardai
osiguranje kvaliteta. Bitno je da se ovo ne tumaci na nacin da se stvori kruti, mehanicki,
Sablonski mentalitet u kojem je ucenje svedeno na veliki broj pojednostavljenih
komponenti koje zanemaruju kreativnost, spontanost i kompleksnost. To bi naskodilo
visokom obrazovanju. Nije sugerisano da timovi za razvoj nastavnih planova i programa
trose vrijeme na duge filozofske debate, ali oni moraju biti svjesni nekih opasnosti i zamki

™ Koristan kratki uvodnik o "Curriculum Development" Dr Judith Howard sa Odsjeka za

obrazovanje na Univerzitetu Elon, North Carolina USA je dostupan na:
http://org.elon.edu/catl/documents/curriculum%20development.pdf
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koje se nalaze u bilo kakvoj nepromisljenoj i krutoj primjeni bolonjskih principa poput
ishoda ucenja, u¢enja usmjerenog nastudenta, itd.

b. NOVI UTICAJI NA OSMISLJAVANJE | PLANIRANJE KURSA

Niz korisnih referenci je sada na raspolaganju onima koji osmisljavaju nastavni plan i
program. Tradicionalno, u Evropi je neko ministarstvo strogo kontrolisalo odobravanje
nekog nastavnog plana i programa, na kojima je uglavnom radilo starije akademsko
osoblje unutar institucija. To je akademsko osoblje, ¢esto zaposleno na autonomnim
fakultetima, funkcionisalo nezavisno od krovnog univerziteta. Ovo je odrazavalo situaciju
u kojoj su institucije visokog obrazovanja imale malu akademsku autonomiju, nisu bile
integrisane, a drzavni aparat je diktirao ili kontrolisao cesto vrlo tradicionalan i
nefleksibilan silabus. Bolonjski proces podrazumijeva veliku promjenu ovakve situacije.
Institucionalna autonomija je temelj reformi visokog obrazovanja, kao i novi sistemi
osiguranja kvaliteta koji ga podupiru. Timovi akademskih radnika rasporedenih po
disciplinama su odgovorni za pripremu nastavnih planova i programa i odgovorni su za
njihov razvoj. Zbog vedeg stepena autonomije koja im je data, akademske institucije
moraju preuzeti na sebe viSe odgovornosti. Cijeli je proces demokrati¢niji i otvoreniji.
Nove kvalifikacije i revidirane stare kvalifikacije moraju proci stroge procese osiguranja
kvaliteta, a institucije koje su za njih odgovorne ¢e morati braniti i objasniti svoje
aranzmane eksternom tijelu osiguranja kvaliteta (u BiH, to je HEA).

NaZalost, na mnogim je tradicionalnim kvalifikacijama uocen niz nedostataka. Imale su dug
studijski period i procenat prolaznosti je bio nizak, bile su prilicno nefleksibilne kada je u
pitanju izbor i nacin studiranja, te nisu osposobile studente za zaposlenje. Kvalifikacije koje
su revidirane bolonjski-orijentiranim pristupima koji podrazumijevaju paradigmati¢nu
promjenu, mogle bi biti vise fleksibilne, ukljuciti vise prenosivih vjestina koje poslodavci
cijene, imati prozore fleksibilnosti i ispuniti opSte evropske standarde. Medutim, ne bi se
smjelo pretjerati u razlikovanju 'starih' i 'novih' kvalifikacija. Tradicionalne kvalifikacije imaju
i mnoge prednosti: izuzetan sadrZaj, metode ucenja i provjere znanja koji su se tokom niza
godina usavrsili. Ovi se elementi ne bi smjeli odbaciti, nego ih treba inkorporirati u nove,
poboljsane programe studiranja.

Sada postoji niz novih elemenata koji mogu informirati i podrzati akademske radnike koji
osmisljavaju kvalifikacije. Slijedi dijagramska prezentacija nekih od njih:

Neki uticaji na nastavni plan i program

Domacii
medunarodni
indikatori
(npr. Prilagodavanje)

Kolege i studenti
sa drugih institucija
visokog obrazovanja
(domadih i
medunarodnih)

Okvir za
kvalifikacije visokog
obrazovanja u
Prioriteti BiH (HEFQ-BiH)

koje je uspostavilo
mir{isgarst\?o ili tijelo NOVVE u Evrospkom prostoru
za osiguranje kvaliteta: POBOLJSANE visokog obrazovanja
zaposljivost, ucenje KVALIFIKACIJE (Dablinski deskriptori)
usmjereno na + EQF deskriptori
studenta, itd.

Okvir kvalifikacija

Doprinos
poslodavca+
nekog drugog
aktera

Predhodno
iskustvo +
komentari
studenata

Profesionalni
standardi domacih
i medunarodnih

tijela
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Timovi za razvoj nastavnih planova i programa trebali bi uzeti u obzir ove elemente, kako bi
im pomogli da odrede standarde, sadrzaj i svrhu njihovih kvalifikacija. U svakom slucaju,
mora postojati zdrav dijalog medu timovima za razvoj nastavnih planova i programa,
usmjeren na inovativnost, fleksibilne puteve sticanja znanja, kao i na potrebe studenata,
gradana i poslodavaca. Nekoliko Powerpoint prezentacija pod nazivom ‘Razvoj nastavnih
planova i programa u BiH' je predstavljeno i razmatrano u sklopu projekta na sastanku u
Zenici u oktobru 2009.” Ove prezentacije obuhvataju niz $irokih pitanja, ukljuéujuéi |
ucenje usmjereno na studenta, zaposljivost, stare naspram novih kvalifikacija.

c. CIKLUS RAZVOJA NASTAVNOG PLANA | PROGRAMA

Posmatrati razvoj nastavnog plana i programa kao ciklus ide u prilog ¢injenici da nastavni
plan i program nije nesto uklesano u kamenu. Stvaraju se kvalifikacije, ¢esto se tokom
vremena poboljSavaju, ali one vremenom postanu manje relevantne i viSe ne sluze svrsi.
lako su neke stvari bile uklju¢ene ili su imale neki prioritet u proslosti, dobra je praksa
ponovo razmotriti sve aspekte kada se revidira postojeéa kvalifikacija ili stvara nova.
Zapoceti proces revizije nastavnog plana i programa je koristan pristup koji moze ukljuciti
tematskoiciljanoispitivanje postojece kvalifikacije s ciliem da se ustanovi u kojoj mjeri ona
pomaze razvoj predmetne discipline, zapoSljivost, ucenje usmjereno na studenta,
prenosive vjestine, itd. Predmetne discipline su dinami¢na podrucja, a znanje, vjestine i
razumijevanje koje se odnosi na njih se stalno mijenjaju. Nove discipline mogu nastati i
nove kombinacije predmetnih polja mogu proizvesti uzbudljive i konstruktivne
kombinirane studijske kvalifikacije, na primjer, diplomirani student kineskog jezika i
poslovnog studija se moZe nadati dobrim prilikama za zaposlenje. Dobra je praksa i
godisnje revidiranje postojecih kvalifikacija kako bi se izvrSile sve potrebne manje izmjene
(putem bilo koje odobrene interne validacije/mehanizma odobravanja).” Ovo ne treba
dovoditi u vezu sa bilo kakvim velikim revidiranjem koje ispituje svaki aspekt postojecih
kvalifikacijaiiskustva vezana za te kvalifikacije u proteklih Cetiri do pet godina.

Kada se izvodi bilo kakva vjezba razvoja nastavnog plana i programa, korisno je da se razvrstaju
makro i mikro pitanja u vezi takve vjezbe. Timovi za razvoj nastavnih planova i programa u
ovom su projektu razmatrali dvije grupe Powerpoint prezentacija pod nazivom ‘Razvoj
nastavnih planova i programa — makro pitanja’ i 'Razvoj nastavnih planova i programa —
mikro pitanja'."* Makro pitanja su se ticala: promjene bolonjske paradigme; veli¢ine modula;
profila kvalifikacija; lanca ucenja; nivoa i progresija unutar kvalifikacija; zaposljivosti; i
eksternih referentnih tacaka. Mikro pitanja su obuhvatala: ishode uc¢enja na nivou programa i
modula; viSestruke faktore koje uti¢u na sadrzaj; razmatranje odnosa poducavanje-ucenje-
provjera znanja; dokaz postignuca ishoda u¢enja i pitanja vezanih za osiguranje kvaliteta.

' Ove su Powerpoint prezentacije dostupne na: www.coe.ba/SHEIII/Curriculum-Development-

Guidance

Obim dozvoljenih 'minornih promjena'i proces njihovog konacnog odobrenja je strogo regulisan
i osmisljen da dozvoli manje promjene u odredenom nastavnom planu i programu, koje se ticu,
na primjer, azuriranja, mijenjanje neuspjes$nih zadataka za provjeru znanja, itd.

Ove su Powerpoint prezentacije dostupne na:
www.coe.ba/SHEIII/Curriculum-Development-Guidance
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d.  STAZNACIPROFILKVALIFIKACIJE?

Korisna polazna tacka za osmisljavanje nastavnog plana i programa je razmatranje profila
kvalifikacije.” Treba razmotriti niz pitanja posto profil moze imati vise znacenja. U
kontekstu projekta razvoja nastavnog plana i programa, profil se odnosi na karakteristike
kvalifikacije koja se razmatra. Timovi za razvoj nastavnih planova i programa ¢e pokusati
osmisliti kvalifikacije koje odraZavaju niz stvari, uklju€ujuci i: njihovo stru¢no znanje;
granice predmeta; balans izmedu specijalizacije (znanja i vjestina specificnih za predmet) i
generalizacije (prenosivih vjestina); nadleZnost institucije; i, oCito, potrebe studenata,
drustvaiindustrije. U tom procesu, timovi ¢e morati donijeti i niz tehnickih odluka koje se
ticu, na primjer, nivoa, radnog opterecenja, i vrijednosti bodova odredene kvalifikacije.
Nadalje, dobro bi bilo da se timovi za razvoj nastavnih planova i programa detaljno
pozabave svrhom i kontekstom kvalifikacije. To moze ukljuciti i istraZivanje trzista, osvrte
na prosleibuduce zahtjeve, te mogucosti za medu-iinterdisciplinarne elemente.

Kada budu zalazili dublje u diskusiju, korisno bi bilo da si timovi za razvoj nastavnih planova
i programa postave tri grupe pitanja, prilagodenih u odnosu na one koje je osmislila
Agencija za osiguranje kvaliteta Ujedinjenog Kraljevstva (QAA).”

Sta zelimo da nasi studenti postignu?

‘Sta’ se mozZe odnositi na znanje i razumijevanje predmeta, niz intelektualnih
vjestina koje se odnose na predmet, te prenosivih vjestina, te njihova
primjena u sirokom spektru konteksta, i, moZda, i na sposobnost primjene u
praksi. Izjave o ishodu ucenja kvalifikacije se mogu formulisati dovrsavanjem
recenica poput:

Ovaj program je specifi¢an jer razvija...

Najbitnije vrijednosti ovog programasu...

Akademskisadrzajovog programa se koncentrise na...

Najbitnije intelektualne vjestine koje se razvijaju ovim programom sul...
Najkorisnije prakti¢ne vjestine, tehnike sposobnosti koje se razvijaju su...
Kompetencija se razvija u...

Najbitniji nacini na koje ¢e student uditi su...

Nakon zavrietka programa, Zelimo da studenti poznaju i razumiju...
Nakon zavrsetka programa zelimo da studenti budu u stanju da...

¥ 0dli¢no razmatranje profila i 'kvalifikacija' uopste se moze naci u knjizi Sjura Bergana (2007)

‘Qualifications —An introduction to a concept’, Vijeée Evrope, serija visokog obrazovanja, br. 6
Ova su pitanja predstavljena u sklopu Powerpoint prezentacije prikazane na sastanku u Mostaru
u novembru 2009, pod nazivom 'Informacije o kvalifikacijama', a dostupna su na web stranici:
www.coe.ba/SHEIII/Curriculum-Development-Guidance. Pitanja su izvedena iz dokumenta
Agencije za osiguranje kvaliteta Ujedinjenog Kraljevstva pod nazivom Aneks 1 ‘Developing
programme Specifications’ koji je dostupan na:
http://www.gaa.ac.uk/academicinfrastructure/programSpec/guidelines06.asp#annex1
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Koje referentne tacke moZzemo koristiti da pokazemo da ono $to Zelimo da
studenti postignu ima vrijednost u akademskim, profesionalnim ili
zajednicama poslodavaca?

e lIzjave o misiji institucija i bilo kakve institucionalne politike o razvoju
opstih vjestina u poljima kao $to su komunikacija, informacijskie
tehnologije, timskirad i upravljanje karijerom.

Drzavni okvir za kvalifikacije BiH (HEQF-BiH).

Standardi zanimanja, u poljima gdje su bitni.

Relevantne evropske ili medunarodne referentne tacke (FQ-EHEA,
predmetni indikatori i izjave o uskladenosti, dokumenti i smjernice BiH
HEA, itd.).

Na koji nacin ofekujemo da studenti postignu i demonstriraju ciljane
ishode?

Razmotrite metode poducavanja, ucenja i provjere znanja kako bi
promovirali ucenje. Neke su metode prikladnije od ostalih za razvoj odredenih
tipovaishoda ucenja. Na primjer:

e znanje i razumijevanje nekog predmeta se cesto razvija putem
predavanjaiseminara.

e intelektualne vjeStine poput analize, sinteze, ocjenjivanja i rjeSavanja
problema se mogu vjezbati i demonstrirati kroz aktivnije procese ucenja
koji uklju€uju i zadatke ili projekte, rad u grupama poput seminara ili
tutorijala, laboratorije, radionice, ili aktivnosti na terenu.

e prakti¢ne vjestine se trebaju razviti tako Sto ée se pruziti prilika da se
vjezba odredena aktivnost u odgovaraju¢em kontekstu ucenja (npr. u
laboratoriji, naterenu, ilinaradnom mjestu).

e prenosive/kljuéne vjestine koje su odmah primjenjive na kontekst
zaposlenja ili neke druge kontekste, poput komunikacije, timskog rada,
itd. se mogu razviti putem prilika koje se prirodno javljaju unutar
nastavnog planaiprograma.

e. ECTS, BODOVI, MODULARIZACIJA | PROBLEMI DODJELE BODOVA

Evropski sistem prenosenja bodova (ECTS) postoji u razli¢itim oblicima joS od kasnih
osamdesetih godina 20. vijeka. Od jednostavnog sredstva prenosenja bodova
namijenjenog da poboljsa medunarodnu mobilnost studenata, prerastao je u glavno
bolonjsko sredstvo koje pomaZe reformi nastavnih planova i programa i poboljsava
cjelozivotno ucenje. Na ECTS web stranici je navedeno:

'ECTS ¢ini poducavanje i ucenje na institucijama visokog obrazovanja
transparentnijim Sirom Evrope i olakSava priznavanje svih studija. Ovaj sistem
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omogucava transfer iskustava ucenja medu razli¢itim institucijama, vecu
mobilnost studenata i fleksibilnije puteve sticanja stepena obrazovanja. On
pomaze i osmisljavanju nastavnog planaiprogramaiosiguranje kvaliteta."

Uspjesna primjena i koristenje bodova i modularnih sistema nije bila lako ostvariva za
evropske zemlje iz niza razloga. Objavljivanje u velikoj mjeri korigovane verzije 'Vodica za
korisnike ECTSa' u februaru 2009. je ponudilo bolje smjernice i vodstvo u smislu
organizovanja i razvoja nastavnih planova i programa baziranih na sistemu bodova.”
NaZalost, pravila o bodovima koja su ranije bila u zakonu odnose se na starije verzije ECTSa
koje su sada zastarjele i neprimjenjive. Nadalje, uvodenje ishoda ucenja povezanih sa radnim
optere¢enjem kao baze kredita znaci da je pristup kojeg primjenjuju mnoge institucije
najvjerovatnije zastario. Mnoge su se evropske institucije suocile sa velikim potesko¢ama u
medunarodnim procesima dodjele bodova i joS uvijek se, pogreSno, oslanjaju na
dodjeljivanje kredita modulima iskljuivo na pristupu vremenskog radnog optereéenja.”

Koristenje sofisticiranih, modularnih sistema bodovanja unutar institucije ima mnoge
prednosti ali i izazove za onog koji radi na razvoju nastavnog plana i programa. Modularni
sistemibodovanja mogu:

° Olaksati izbor i pruziti interesantne kombinacije predmeta — interdisciplinarne i
multidisciplinarne te programe zajednickih diploma (ali sta je prihvatoljivo i
izvodivo?)

o Olaksati transfer mobilnosti studenata + mobilnosti kursa (koliko je mobilnosti
razumnoiizvodivo?)

o Pomodi da razmotrimo radno optereéenje i opterecenje provjere znanja (Sta je
prihvatljivo?)

o Usmijeriti nas naishode ucenja (ali koje i kako bi ih trebalo napisatii ocijeniti?)

Kada se stvara nastavni plan i program u kontekstu sistema bodova, treba imati na umu niz
pitanja — neka su tehnicke, neka akademske prirode, a neka ¢e se razmo-triti na nivou
institucije, dok o nekima odlucuju iskljucivo timovi za razvoj nastavnih planovai programa.
Nije moguce ponuditi kompletnu listu i objasniti svako pitanje. Ovo Sto slijedi su samo neki
od aspekata koji ¢e se trebati uzeti u razmatranje:*

¥ Vodi¢ za korisnike ECTSa iz 2009. je dostupan na $est jezika na:

http://ec.europa.eu/education/lifelong-learningpolicy/doc48_en.htm

NaZalost, postoje mnoge definicije 'modula’. U ovom vodicu, 'modul’ se odnosi na jedinicu kursa
standardne veli¢ine gdje svaka jedinica nosi isti ili ve¢i broj bodova. Tako se dodiplomski
trogodisnji studij koji vrijedi 180 ECTS bodova moZze podijeliti na 18 diskretnih modula, od kojih
svaki nosi 10 bodova. Gdje je neophodno, mogu se formirati i dupli moduli. Neki modularni sistemi
bazirani na bodovima mogu dodijeliti pet bodova svakom modulu i na taj nacin se moze dobiti vise
modula unutar jedne kvalifikacije. Broj bodova koji se dodjeljuje modulu ima ocite implikacije na
strukturu kvalifikacije, fragmentaciju studija i koherentnost iskustva sticanja znanja.

Pored ove liste, Powerpoint prezentacija pod nazivom ‘Steps’ se koristila na sastanku u Zenici, u
oktobru 2009, a predstavila je pitanja koja imaju veze sa modulima. Dostupna je na:
www.coe.ba/SHEIIl/Curriculum-Development-Guidance.
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o Odluke o dodjeljivanju bodova koje se ticu broja bodova u modulu (Sto ima velike

implikacije na strukturu kvalifikacije i iskustvo sticanja znanja) — koje su velicine

viSestrukog modulaizvodiveineophodne?

Odnosibroj'obaveznih'i'izbornih' modulai ¢istih modula 'slobodnogizbora'.

Pravila o progresijii nivou modula koji ¢e se studirati.

Predusloviiuslovi.

Prilike i ograni¢enja za priznavanje ranijeg ucenja (RPL), ukljucujuéi i formalno i

neformalno ucenje.

o Prilike za mobilnost — transfer bodova/razmjene studenata i u¢enje bazirano na
radu (WBL), ukljucujudiistaziranje.

Efikasno koristenje bodova i sistema bodova moze biti od izuzetne koristi za onoga ko
razvija nastavni plan i program i Zeli da uvede fleksibilnost i izbor u kvalifikacije. NaZalost,
sistemi bodova lako mogu postati previse komplikovani i svakome teski za razumjeti.
SloZeni sistemi bodova se trebaju uvesti izuzetno oprezno i sa jasno definisanim ciljevima.
Sistemi koji nisu dobro osmisljeni Cesto izgledaju kao da predstavljaju Sirokiizbor modulaii
alternativni paket nacina i puteva ucenja. U stvarnosti, medutim, rasporedivanje modula
sprjecava dase ovo dogodi.

f. PISANJE DOBRIH ISHODA UCENJA ZA KVALIFIKACIJE | MODULE

Osmisljavanje dobrih ishoda ucenja koji su odgovarajuceg nivoa, prirode i koji se mogu
ocijeniti je izuzetno teZak zadatak. Transformacija nastavnih planova i programa
predstavljena na nacin koji se oslanja na ishod je mozda najvedi izazov akademskim
radnicima, naviknutim na tradicionalne silabuse koji samo navode sadrzaj.” Ishodi uéenja
stavljaju akcenat na studenta, te su u velikoj mjeri dio u¢enja usmjerenog na studenta.
Postoji znacajna literatura o ishodima ucenja. Ishodi uéenja proZimaju i podupiru
bolonjske reforme i istaknute su u raznim ministarskim kominikeima. Oni su kompleksna
obrazovna sredstva koje je lako zloupotrijebiti. Ishodi ucenja su izjave o onome §to se
ocekuje od studenta da zna, razumije i moze demonstrirati na kraju iskustva ucenja. To su
direktne izjave o ishodima ucenja — rezultati ucenja. Obi¢no su definisani kao mjesavina
znanja, vjestina, sposobnosti, stavova i shvatanja koje ¢e pojedinac posti¢i kao rezultat
njegove ili njene uspjeSne angaZovanosti u odredenoj grupi iskustava visokog
obrazovanja. U stvarnosti, oni su, zapravo, mnogo vise od toga. Oni su primjer posebnog
metodoloskog pristupa za izraZzavanje i opis nastavnog plana i programa (modula, jedinicai
kvalifikacija) i nivoa, ciklusa, izjava o predmetnimindikatorimai'u novom stilu' osmisljenih
bolonjskih okvira kvalifikacija.

Ishodi ucenja se cCesto opisuju na ovaj nacin: ‘po uspjeSnom zavrSetku ovog
modula/kvalifikacije, studenti ¢e biti u stanju da...". Oni se koriste da se opisu moduli,
kvalifikacije, deskriptori nivoa, kriteriji za provjeru znanja i ocjenjivanje, drzavni okviri
kvalifikacija (na primjer, HEQF-BiH), sveobuhvatni bolonjski okvir kvalifikacija (FQ-EHEA), i

* Prezentacije o ishodima uc¢enja prikazane na pilot projektu su dostupne na:

www.coe.ba/SHEIII/Curriculum-Development-Guidance.
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razne izjave o predmetnim i sektorskim indikatorima. MoZe se tvrditi da su krajnji produkt
bolonjskih reformi usavrsene kvalifikacije bazirane na ishodima ucenja, a ne samo na
novim obrazovnim strukturama. Smatra se da je u ovakvoj vrsti reforme od vrha ka dnu
potrebno izvrsiti fundamentalne promjene na institucionalnom nivou, gdje su akademski
radnici odgovorni za stvaranje i nadgledanje kvalifikacija.

Uvodenje ishoda ucenja nerijetko prate brojni problemi, jer Cesto nailaze na jak i
rasprostranjen skepticizam visokoskolskog osoblja. Ishodi ucenja se Cesto vide kao
prijetnja koja Ce srozati obrazovanje i ograniciti akademske studije na nacin Sto ce ih se
svesti na puke Sematske kurseve i mehanicko ucenje. Ovi bi se prigovori trebali shvatiti
ozbiljno, iz razloga Sto loSe osmisljeni i primijenjeni ishodi uéenja zaista mogu nanijeti
Stetu obrazovaniju.

Neke od korisnih stavki za osmisljavanje i primjenuishoda ucenja su:

o Pisanje dobrihishoda ucenja zahtijeva vremena i dosta razmisljanja.

o Besmisleno ih je pisati s ciljem da ih se uklopi u postojeée neprilagodene
/nepromijenjene module.

o Prednosti u osmisljavanju ishoda ucenja proizilaze iz dinamicnih i katarzi¢nih

stvaralackih procesa. Ovo obuhvata i istovremeni osvrt na mogudée ishode ucenja,
nacin na koji se oni predstavljajui njihovo ocjenjivanje.

o Osmisljavanje ishoda u€enja nije precizna nauka i treba mnogo razmisjanja da se oni
napisu—lakoih je krivo protumacditii stvoriti bezizlaznu situaciju.
o Ishodi u€enja se obi¢no dalje dijele u razlicite kategorije ishoda. Najc¢esée podjele se

odose na ishode specifiche za predmet i genericke (koje se ponekad nazivaju i
prenosivim vjeStinama).

o Dobri ishodi ucenja su produkt iskrenog razmisljanja o realisticnim i odrZivim
kombinacijama bilo kojeg od sljedeéih elemenata: znanje i razumijevanje, prakti¢ne
vjestine (ukljucujuéi i primjenu znanja i razumijevanja), vjestine specificne za
predmetiprenosive vjestine, itd. (vidi Bloomovu taksonomiju: kognitivni, afektivni i
psihomotornidomeni).

Ishodi ucenja bi trebali odgovarati svrsi + biti prikladni odredenom korisniku.

o Tokom osmisljavanja i razmatranja ishoda ucenja, bitan je i redovan doprinos
aktera.

. Bitna je i razumna i konstruktivna podrska odgovarajucih drzavnih vlasti, kako bi se
odrzao neophodan napor nainstitucionalnom nivou.

o Uvodenje ishoda ucenja na institucionalnom nivou zahtijeva paZljivo osmisljenu

strategijui primarnicilj bi trebao biti poboljSanje kvaliteta—a nikad samo postivanje
spoljnih odluka (odluke drzave, ministarstavailiagencija za osiguranje kvaliteta).

o Ishodi ucenja na nivou modula i pojedinacne kvalifikacije moraju biti napisani u
kontekstu odgovaraju¢ih domadih i medunarodnih eksternih referentnih tacaka.
o Ishodi u¢enja moraju biti podloZni ocjenjivanju. Primijenjeni na nivou pojedinacnog

modula, trebaju biti povezeni sa sveobuhvatnim kriterijima provjere znanja, te
izrazeni u kontekstu ishoda ucenja.

o Bitno je osigurati da je provjera znanja nainstitucionalnom nivou ne samo vazana za
ishode ucenja, nego i Cvrsto povezana sa adekvatnom strategijom ucenja.
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Poducavanje, ucenje i provjera znanja su blisko povezani u procesu razvoja
nastavnog planaiprograma.

Nazalost, mnogo je primjera loSih ishoda uéenja koji dozivljavaju neuspjeh na oba kraja
spektruma —ili su preambiciozni, ili previsSe povrsni, i tako ne pruzaju informacije o nivou i
prirodi bilo kakvih vjeStina, razumijevanja i sposobnosti koje se trebaju steci. Vodite
racunao:

. Izbjegavajte koristenje pojednostavljenih izraza poput 'razumijeti' ili 'objasniti’,
posto su oni neprecizniine nose mmnogo znacenja. Treba koristiti aktivne glagole.
o Deskriptori generickih kvalifikacija, indikatori specifiéni za predmet/sektorske

izjave i deskriptori na drzavnom nivou se trebaju posmatrati samo kao smjernice, ne
kao prepreke.

o Postojece kvalifikacije se nikada ne smiju prepakovati u novoskovane ali lazne
ishode uéenja, kako bi se dekorisale stare i u sustini neizmijenjene jedinice.
o Trebate paziti da ne stvorite nastavni plan i program baziran na provjeri znanja, u

kojem su ishodi u€enja pretjerano propisaniikoji ograni¢avaju sposobnost studenta
dadosjetljivo razmisljaidode do saznanja.

o Usvajanje ishoda ucenja se nikada ne smije smatrati korakom do drzavne ili
evropske standardizacije sadrzaja. Ovo nije svrha Bolonje i protivno je reformi
visokog obrazovanja.

Koristenje ishoda ucenja nije neki univerzalni lijek koji e rijesiti sve probleme razvoja
nastavnih planovaiprograma. Oni susamo korisno sredstvo. Treba imatina umu daishode
ucenja kada se definiSu na nivou modula (¢esto ih ima 6 do 8 po modulu) treba uporediti sa
opstim nizom ishoda ucenja (Cesto bude u pitanju 6 do 8 ishoda ucenja koji obuhvataju
cijelu kvalifikaciju). Sigurno, kvalifikacija je mnogo vise od puke sume svih njenih dijelova.
Timovima radnih grupa na projektu je bilo od koristi da popune 'tabelu matricu' koja je
pokazala odnose izmedu HEQF — BiH i pojedinacnih deskriptora i svakog pojedinacnog
modula koji ¢ini kvalifikaciju. Primjeri popunjenih tabela matrica se mogu naci u Aneksu VI,
VIl i VI, a Aneks Il sadrzi prazne modele. Upotreba takvih matrica pokazuje onome ko
osmisljava nastavni planiprogram (i onome ko ga odobrava) koji se moduli odnose na koje
deskriptore nivoaigdje postoje propustiinepotrebno dupliciranje.

g. PROVJERA ISHODA UCENJA: NIVO | ODNOS ISHOD — METODE UCENJA - PROVJERA
ZNANJA

Od klju€ne je vaznosti osmisliti ishode ucenja prikladne odredenom nivou za odredenu
kvalifikaciju. Kako je ranije spomenuto, postoje razna pomagala koja mogu biti od koristi
da se uspostavi odgovarajuéi nivo, ukljuCujuci i gore spomenutu tabelu matricu koja
povezuje HEQF-BiH, FQEHEA, predmetni indikator i sektorske deskriptore. Ishodi ucenja
koji se inicijalno osmisle (na nivou modulaikvalifikacije) moraju se konkretizovati—kako ¢e
se izvesti i kako ¢e se ocijeniti. Odnos ishod — metode uéenja — provjera znanja je kljucan.
Ishodi ucenja koji se ne mogu ocijeniti ne smiju se uzeti u obzir. Niz prikladnih mjera za
ocjenjivanje se trebaju razmotriti kako bi se pokazale raznolike vjestine, znanje,
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sposobnosti i razumijevanje, koji se zahtijevaju. One takoder trebaju da odrazavaju
kontekste iz stvarnog svijeta, gdje su bitni timski rad, vjeStine istrazivanja, donosenje
odluka, rje$avanje problema i prevazilazenje nesporazuma.” Ovakvo razmatranje je
takoder od koristi da se nastavni plan i program ucini relevantnijim kada su u pitanju
vjestine zaposljivosti.

Korisna lista alternativnih metoda ocjenjivanja se moZe naéi na Oxford Brookes
Univerzitetu.” Ova lista, koju je razvio oksfordski Centar za osoblje i razvoj uéenja, sadrzi
primjenjiva sredstva za ocjenjivanje, grupisana u osam Sirokih naslova koji se odnose na
sliedeée teme: (1) kriticko razmisljanje i donoSenje sudova; (2) rjeSavanje problema i
razvijanje planova; (3) procedure izlaganja i pokazivanje tehnika; (4) licna organizacija i
razvoj; (5) dolaZenje do i koriStenje informacija; (6) pokazivanje znanja i razumijevanija; (7)
osmisljavanje, stvaranje i pokazivanje; i (8) komunikacija. Na raspolaganju je i korisna
paralelna lista prenosivih vjestina.”

h. PROVODENIJE, NADGLEDANIJE | OCJENJIVANJE NASTAVNOG PLANA | PROGRAMA
—MODELI MODULA/KVALIFIKACIJA

Zadnji bitan aspekt koji se treba razmotriti tiCe se dimenzije osiguranja kvaliteta u
nastavhom planu i programu. Sve S$to timovi za razvoj nastavnih planova i programa
proizvedu, mora biti u formi koja odgovara unutarinstitucionalnom procesu, gdje se planii
program odobrava za koriStenje na univerzitetu. E4 'Standardi i smjernice za osiguranje
kvaliteta u Evropskom podrucju visokog obrazovanja' (ESG) i 'BiH standardi i smjernice za
osiguranje kvaliteta visokog obrazovanja' (BiH SG) pruZaju jasne smjernice institucijama o
internom osiguranju kvaliteta. Institucije trebaju da imaju politiku i s tim povezane
procedure za osiguranje kvaliteta i standarda njihovih programa i nagrada. Ovo treba
ukljucivati: odobravanje, nadzor i periodi¢nu reviziju programa i nagrada; provjere znanja
studenata; osiguranje kvaliteta nastavnog osoblja; sredstva za ucenje i podrsku
studentima; informacijske sisteme. Posjedovanje jasnih opisa kvalifikacija i modula u
znatnoj mjeri pospjesuje ostvarivanje ovih elemenata.

Bitno je razmotriti koja je tacno informacija potrebna da se opisSe kvalifikacija za validaciju i
razmatranje za interne svrhe, kada nove i/ili revidirane kvalifikacije moraju proci kroz
odgovarajuce procese internog odobravanja. Uz to, za 'eksterno’ ocjenjivanje osiguranja
kvaliteta odredene institucije koje vrsi agencija BiH HEA, neophodni su dokazi internih

21

Odli¢an izvor o ocjenjivanju ishoda uenja je niz irskih izvjeStaja pod nazivom ‘Technical aspects of
designing and redesigning programmes/awards for inclusion in the national framework of
qualifications’ (NQF) — treci dio se odnosi na ‘The assessment of learning outcomes’i dostupan je na:
http://www.nfgnetwork.ie/Section_1_Final/Default.140.html.

Uz to, Jenny Moon je napisala dobar tekst prilagoden EHEA, pod nazivom ‘Linking levels, learning
outcomes and assessment criteria’ dostupan na:
http://www.lut.fi/fi/lut/studies/learningcentre/report/Documents/lo_linking_lev_ac_europe.pdf
Dokument pod nazivom ‘selecting assessment methods’ dostupan je na:
http://www.brookes.ac.uk/services/ocsd/2_learntch/methods.html

Ovo je dostupno na: http://www.brookes.ac.uk/services/ocsd/2_learntch/trans_skills.html

22
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procesa, i ti dokumenti moraju odgovarati ovoj svrsi. Bitno je pokusati pruZiti
dokumentaciju koja ée biti korisna za niz razli¢itih konteksta i aktera, ukljucujuéi studente,
poslodavce i roditelje. Ovo moZe smanijiti radno optereéenje osoblja koje ¢e onda biti u
mogucnosti da koristi slicne (ili neznatno prilagodene) materijale u razlicite svrhe. Radne
grupe u pilot projektu su razgovarale o prirodi i predstavljanju materijala u svrhu validacije
(odobrenja) novih i revidiranih kvalifikacija na sastanku u Mostaru u novembru 2009.
Razmatran je niz Powerpoint prezentacija pod naslovom 'Information on qualifications for
students, employers, quality assurance, audit-validation-review'.”* Jasno je da postoje
neke vazne distinkcije izmedu informacija koje su potrebne za validaciju i informacija koje
trebaju studentima u studentskim priru¢nicima. Na autonomnim institucijama je da
odrede koje ¢e informacije ponuditi razli¢itim akterima.

Radne grupe unutar BiH timova za razvoj nastavnih planova i programa su se slozile da su
Modeli kvalifikacija i Modeli modula koristan nacin da se ponude informacije, specifi¢no u
svrhu validacije i revizije. Ovi su modeli takoder pomogli timovima za razvoj nastavnih
planova i programa da se usmjere na i predstave klju¢ne elemente. Dva modela (prazni
formularisa predloZenim naslovima i podsekcijama) su izradena kako bi svaka radna grupa
mogla dati informacije za primjere kvalifikacija i modula, prateci zajednicki redoslijed i
raspored. Ovi su prazniformulari ponudeni u Aneksu I. Ukljucuju i neka objasnjenja kako bi
se dale smjernice za popunjavanje razli¢itih sekcija. Primjeri popunjenih modela se mogu
naciuAneksima VI, VIli VIII.

* Ove Powerpoint prezentacije, koje se u velikoj mjeri oslanjaju na materijale Agencije za

osiguranje kvaliteta Ujedinjenog Kraljevstva (QAA) sudostupne na:
www.coe.ba/SHEIII/Curriculum-Development-Guidance
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Zakljucci pilot projekta su da je HEQF-BiH od koristi i onima koji rade na razvoju nastavnih
planova i programa i u svrhu osiguranja kvaliteta. Medutim, HEQF-BiH sam za sebe je od
ograniCene koristi. Oni koji rade na razvoju nastavnih planova i programa trebaju
konsultovati sektorske izjave (o uskladenosti)/izjave o indikatorima (indikatori specifi¢ni
za pojedine predmete) i druge eksterne referentne tacke (medunarodni okviri
kvalifikacija), itd. Detaljniji deskriptori nivoa, poput ovih, pomazu akademskom osoblju da
izgradi znacajnu progresiju tokom trece — Cetvrte godine prvog ciklusaiprveidruge godine
drugog ciklusa. HEQF-BiH je koristan za uspostavljanje Sirokih standarda za kvalifikacije u
tri bolonjska ciklusa, ali je po prirodi genericki i treba se dopuniti drugim odgovarajuéim
pomocnim sredstvima.

Proces razvoja nastavnih planova i programa u svakom slucaju nije jednostavna stvar.
Akademsko osoblje u BiH se suocava sa teSkim pitanjima. Trebaju se donijeti precizne
odluke o vrsti vjestina koje studenti/gradani trebaju u 21. vijeku i o kombinaciji ishoda
ucenja, koja se obavezno treba ukljuciti u nastavni plan i program. Takve odluke se moraju
donijeti u kontekstu postojeceg nivoa sredstava, institucionalnih i drzavnih prioriteta i
onoga Sto je izvodivo u trenutnoj situaciji. Nadalje se treba uzeti u razmatranje i da se
akademsko osoblje ne moze prisiliti da mijenja svoje tradicionalne pristupe, posto je takav
pritisak nesumnjivo kontraproduktivan. Postoje i opasnosti koje treba izbjedi a nalaze se u,
kako je evropsko iskustvo pokazalo, prebrzoji obaveznoj reformiod vrha ka dnu koja moze
rezultirati u prenatrpanom nastavnom planu i programu, prevelikim oblicima provjere
znanja, trivijaliziranim ciljevima i Cisto kozmetickim promjenama kada se novi ishodi
ucenja primjenjuju poput karmina nainace nepromijenjene programe studiranja.

Akademsko osoblje u BiH treba biti uvjereno u argumente i prednosti novih metoda
inspirisanih Bolonjom. Trebat ¢e im podrska u uvodenju tih metoda. Bosansko-
hercegovacke visokoskolske kvalifikacije se trebaju ponovo i paZljivo osmisliti, tako da se
saCuva ono Sto je najbolje u starim i najbolje u novim kvalifikacijama. Neki od preduslova
za uspjehsu:

NA DOMACEM NIVOU:

. Zakonodavno sagledavanje Okvirnog zakona o visokom obrazovanju i drugih
drzavnih zakona koji uticu na visoko obrazovanje, skupa sa drugim odgovarajuéim
zakonima na niZim nivoima, kako bi se odredile odgovornosti i osigurala dosljednost
prema bolonjskim kominikeima;
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° Usvajanje koordinisanog plana drzavne strategije za razvoj visokog obrazovanja u
BiH, u kojem ce biti naglasen razvoj nastavnih planova i programa, a osoblje koje je
ukljuéeno u pilot projekte ée se koristiti kao obucen izvor;

Puna primjena HEQF-BiH,;

Jasne smjernice HEA i/ili ministarstava o kriterijima za ocjenu razvoja nastavnih
planova i programa i procesima odobravanja i njegovoj poziciji unutar bilo kakvih
internih procedura za osiguranje kvaliteta;

o Mehanizmi za podsticanje razvoja konzorcija, gdje bi se timovi po disciplinama iz
cijele zemlje, uklju€ujuciilicencirane institucije visokog obrazovanja, mogli redovno
sastajati. Postojece visokoskolske institucije u BiH su pod velikim pritiskom i nemaju
dovoljno sredstava. Trebali bi se formirati domadi, meduinstitucionalni timovi po
predmetima, koji bi zajedno razmjenjivali najbolju praksu i ideje vezane za nove
pristupe nastavnim planovimaiprogramima.

NAINSTITUCIONALNOM NIVOU:

° Primjena odgovarajudeg institucionalnog programa za razvoj osoblja (za svo
osoblje: akademsko osoblje, pomoéno osoblje, administraciju, itd.) koji je povezan
sa adekvatno podrzanom institucionalnom strategijom poducavanja i u¢enja. Ovo
zahtijeva intenzivnu obuku osoblja na pisanju ishoda ucenja na institucionalnom
nivou i svog akademskog osoblja, kao i onog koje je odgovorno za osiguranje

kvaliteta;

o Osoblje koje je proslo kroz obuku na pilot projektima se treba priznati kako bi se
koristilo kao predvodnica za uvodenje novih pristupa u razvoju nastavnih planova i
programa;

° Razmatranje srednjeroc¢nih i dugorocnih efekata usvajanja revidiranog nastavnog

plana i programa po univerzitetske strukture, sastanaka, odluka o sredstvima,
procesima osiguranja kvaliteta i dugorocne infrastrukture;

Bez detaljne (mjerljive) domaceiinstitucionalne akademske reforme, Cije su karakteristike
navedene ranije u tekstu, napredak ka bolonjskoj samo-certifikaciji i punoj primjeni
'Standarda i smjernica za osiguranje kvaliteta visokog obrazovanja' u BiH nije moguc.
Uprkos ociglednim problemima, reformu nastavnih planova i programa u skladu sa ovim
vodiCem bi trebalo poceti na nivou institucija i fakulteta, ili ¢ak na nivou grupa
visokoskolskih institucija. Razvoj nastavnog plana i programa je u srzi bolonjskih reformi
obrazovanja, koje se moraju odvijati od dna ka vrhu, kao i od vrha ka dnu. Sustina raznih
inicijativa koje se odnose na Bolonju je poboljSanje mnogih zastarjelih evropskih
kvalifikacija. Prava se promjena treba desiti na nivou institucija visokog obrazovanja. Ovo
vaziza sadasnjeibuduée gradane BiH kojima su potrebne visoko kvalitetne, medunarodno
priznate kvalifikacije koje podsti¢u demokratske vrijednosti, zaposljivost i mobilnost.
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7. RIECNIK POJMOVA®

Akumulacija
Proces prikupljanja bodova dodijeljenih za ostvarenje ishoda ucenja obrazovnih
komponentiili drugih aktivnosti uc¢enja.

Dodjelabodova
Proces dodjeljivanja odredenog broja bodova kvalifikacijama/programima ili drugim
obrazovnim komponentama.

Provjeraznanja
Sveukupni raspon metoda (pismeni, usmeni i prakti¢ni testovi/ispiti, projekti i portfoliji)
koji se koriste ca ocjenu studentovog ostvarenja ocekivanih ishoda ucenja.

Kriteriji za provjeru znanja
Opis onog Sto se od studenta ocekuje da uradi, da bi pokazao da su ishodi ucenja ostvareni.

Davanje bodova

Cin davanja odredenog broja bodova studentu, i to onog koji je dodijeljen odredenoj
komponenti ili kvalifikaciji. Davanje bodova potvrduje da su ishodi u¢enja datog studenta
provjereni, te da student zadovoljava zahtjeve date obrazovne komponente ili
kvalifikacije.

Kompetencije

Dinamicka kombinacija kognitivnih i metakognitivnih vjestina, znanja i razumijevanja,
interpersonalnih, intelektualnih i prakti¢nih vjestina, etickih vrijednosti i stavova.
Izgradnja kompetencija je osnovni cilj svih obrazovnih programa. Kompetencije se
razvijaju kroz sve nastavne jedinice, a provjeravaju se u razli¢itim fazama programa. Neke
kompetencije su predmetne (specificne za odredena podrucja studija), a druge su
genericke (zajednicke za svaki predmet). Razvijanje kompetancija obi¢no se odvija
integriranoicikli¢no, kroz cijeli program.

Odobrenoizuzeée

Odobreno izuzece je termin koji neki drzavni konteksti koriste kad ispitni odbor studenta
izuzme iz provjere znanja u komponenti u kojoj je pao (ili skoro da nije zadovoljio), ako su
sve druge komponente polozene sa dovoljno visokim ocjenama.

® Preuzeto iz Vodica za korisnike ECTS-a za 2009.; European Communities, 2009 i Okvira za

kvalifikacije u Evropskom podrucju visokog obrazovanja.
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Nastavni sati
Sati (obic¢no period od 45 do 60 minuta) koje studenti provode u aktivnostima pod
vodstvom nastavnog kadra.

Bod (ECTS)
Kvantificirano sredstvo izrazavanja obima ucenja, na osnovu opterecenja koje je studentu
potrebno da ostvari o¢ekivane ishode ué¢enja na odredenom nivou.

Ciklus

Sve kvalifikacije u Evropskom podrucju visokog obrazovanja podijeljene su u tri ciklusa.
Jedan od ciljeva naznacenih 1999. godine u Bolonjskoj deklaraciji je "usvajanje sistema
zasnovanog na dva osnovna ciklusa, dodiplomskom i postdiplomskom". Doktoralni studij
je 2003. godine priklju¢en bolonjskoj strukturiinazvan tre¢im ciklusom.

Deskriptori ciklusa (nivoa)

Genericke izjave o Siroko postavljenim ocekivanim ishodima svakog od tri ciklusa. Dobar
primjer generalnih deskriptora ciklusa (nivoa) su tzv. "Dablinski deskriptori", koji su
posluzili kao jedan od temelja (uz ECTS) za Okvir kvalifikacija u Evropskom podrucju
visokog obrazovanja.

Obrazovna komponenta
Samostalno i formalno strukturirano iskustvo ucenja (kao $to su nastavna jedinica, modul,
seminar, smjestaj na praksu).

Evropa/evropski

Evropa/evropski odnosi se na one zemlje koje su potpisale Bolonjsku deklaraciju, dk se
"drzavni" koristi za opisivanje konteksta unutar svake od tih zemalja ili svakog od
obrazovnih sistema.

Formalno ucenje

Ucenje koje obi¢no nudi obrazovna ustanovaiili ustanova za obuku, strukturirano (u smislu
ishoda uéenja, vremena ucenja ili podrske u ucenju), te koje vodi uvjerenju o zavrsetku.
Formalno ucenje jeiz ugla studenta ucenje snamjerom.

Okvir kvalifikacija u Evropskom podrucju visokog obrazovanja

Sveobuhvatni okvir koji odnos izmedu evropskih drZavnih visokoskolskih okvira
kvalifikacija i samih kvalifikacija koje sadrZe ¢ini transparentnim. To je mehanizam
komunikacije izmedu drzavnih okvira.

Informalno uc¢enje

Ucenje koje proizilazi iz svakodnevnih Zivotnih aktivnosti vezanih za rad, porodicu ili
rekreaciju. Takvo ucenje nije strukturirano (u smislu ishoda ucenja, vremena ucenja ili
podrske u ucenju) i obicno ne vodi do bilo kakvog uvjerenja o zavrstetku. Informalno
ucenje moZze biti s namjerom, aliuglavnom je bez namjere (tj. "slu¢ajno" ilinasumiéno).
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Student / onaj koji uéi
Pojedinac u procesu ucenja (bilo formalnom, neformalnom iliinformalnom).

Usmjeren ka studentu (pristup ili sistem)

Pristup ili sistem koji podrzava uobli¢avanje programa ucenja koji su usmjereni na uspjeh
studenta / onog koji uci, koji odgovaraju na razli¢ite prioritete samog studenta / onog koji
uci, te koji su u skladu sa razumnim optereéenjem (tj. optereéenjem koje je ostvarivo u
planiranom trajanju programa). U obzir uzima i vece ucesée studenta / onog koji uéi u izbor
sadrzaja, nacinrada, brzinuimjesto ucenja.

Ishodi ucenja
Izjave o onome $to se od studenta o¢ekuje da zna, razumije i bude u stanju da uradi nakon
uspjesnog zavrsetka procesa ucenja.

Deskriptor nivoa
Generalne izjave o tipicnom uspjehu koji ostvari student koji je stekao kvalifikaciju na
odredenom nivou unutar okvira kvalifikacija.

Nivoi
Predstavljaju seriju koraka u slijedu (tj. razvojni kontinuum), iskazanu u smislu raspona
generickih ishoda, u odnosu na koje se mogu pozicionirati sve tipi¢ne kvalifikacije.

Modul
Nastavna jedinica u sistemu u kojem svaka nastavna jedinica nosi isti ili viSestruki broj
bodova.

Neformalno ucenje
Ucenje koje ne nudi obrazovna ustanova ili ustanova za obuku i koje obi¢no ne vodi do
uvjerenja o zavrSetku. S druge strane, ovakvo ucenje jeste strukturirano (u smislu ishoda
ucenja, vremena ucenja ili podrske u ucenju). Neformalno ucenje je iz ugla studenta
ucenje snamjerom.

Drzavni okvir za kvalifikacije (visoko obrazovanje)

Jedinstveni opis, na nivou drzave ili na nivou obrazovnog sistema, koji je razumljiv na
medunarodnom nivou, te kroz koji se sve kvalifikacije i drugi uspjesi u u¢enju u visokom
obrazovanju mogu opisati i jedni s drugima koherentno povezati, i koji opisuje odnos
izmedu visokoskolskih kvalifikacija.

Profil

Bilo specificno (predmetno) polje (ili polja) izucavanja u nekoj kvalifikaciji, ili Siri spoj
setova kvalifikacija ili programa iz razli¢itih polja, koji imaju zajednicki naglasak ili svrhu
(npr. primijenjeno stru¢no obrazovanje naspram vise teoretskog akademskog studija).

Program (obrazovni)

Set obrazovnih komponenti, zasnovan na ishodima ucenja koji se priznaju za dodjelu
odredene kvalifikacije.
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Progresija

Proces koji studentu omogucava prelazak iz jedne faze kvalifikacija u drugu, te daje pristup
obrazovnim programima koji su Skolovanje za kvalifikaciju na viSem nivou od one koju
student vec¢ima.

Pravila progresije
Set pravila koja definiraju uslove za progresiju studenta unutar kvalifikacija i ka drugim
kvalifikacijama.

Kvalifikacija
Svaki stepen, diploma ili drugo uvjerenje koje izdaje nadlezno tijelo, a koje potvrduje
uspjesan zavrsetak priznatog studijskog programa.

Kvalifikacije (visoko obrazovanje)

Svaki stepen, diplomaiili drugo uvjerenje koje izdaje nadleZzno tijelo, a koje potvrduje da su
ostvareni odredeni ishodi ucenja, obi¢no nakon uspjeSnog zavrSetka priznatog
visokoskolskog studijskog programa.

Deskriptori kvalifikacija

To su genericke izjave o ishodima studija. Deskriptori kvalifikacija daju jasne referentne
tacke, koje opisuju kljuéne ishode odredene kvalifijacije, obi¢no se pozivajuéi na drzavne
nivoe.

Osiguranje kvaliteta
Proces ili set procesa usvojenih na drzavnom nivou i na nivou institucija, kojima se
osigurava kvalitet obrazovnih programaidodijeljenih kvalifikacija.

Priznavanje bodova

Proces kojim ustanova potvrduje da ishodi u¢enja ostvareni i provjereni na nekoj drugoj
ustanovi zadovoljavaju (bilo sve ili samo neke) zahtjeve odredenog programa, njegove
komponenteili kvalifikacije.

Priznavanje neformalnogiinformalnog ucenja

Proces kojim ustanova potvrduje da ishodi ucenja ostvareni i provjereni u drugom
kontekstu (tj. kontekstu neformalnog ili formalnog ucenja) zadovoljavaju (bilo sve ili samo
neke) zahtjeve odredenog programa, njegove komponente ili kvalifikacije.

Referentne tacke
Indikatori koji nisu apsolutno obavezujudi, ali koji podrzavaju iskazivanje kvalifikacija,
ishoda ucenjai/ilidrugih srodnih koncepata.

Student
Onaj koji ucii koji je upisan naformalni obrazovni program.

Transfer

Proces kojim se bodovi dodijeljeni u jednom kontekstu priznaju u drugom kontekstu, i
svrhu sticanja kvalifikacija.
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Optereéenje
Naznaka vremena koje je studentu obic¢no potrebno za obavljanje svih aktivnosti ucenja

(kao Sto su predavanja, seminari, projekti, prakti¢an rad, samostalno ucenje i ispiti), a koje
je neophodno za ostvarenje odredenih ishoda ucenja.
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ANEKS |

MODEL KVALIFIKACIE
|
MODEL MODULA

(KNJIZICA KOJA DAJE OSNOVNE INFORMACIJE STUDENTIMA, OSOBLJU | U
SVRHE OSIGURANJA KVALITETA)

Ovaj dokument je pripremljen u okviru zajednic¢kog projekta Evropske komisije i Vijeca Evrope
,Jacanje visokog obrazovanja u BiH“ (2009-2011).
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Obrazac za kvalifikacije je izraden sa ciljem da pruzi osnovne informacije o kvalifikaciji. On
pruza niz naslova, podnaslova i redoslijed informacija izradenih kako bi olaksali izradu,
predstavljanje i odobravanje nastavnog plana i programa. Pojasnjenja, napisana kosim
slovima su data kako bi pomogla onim odgovornim za njihovo ispunjavanje. Ukupno,
obrazac za kvalifikaciju ne bi trebao preéi 10-12 stranica iskljucujuci obrasce/modele
modaula. Institucije bi trebali dodati bilo koji dalji naslov koji oni smatraju prikladnim.

MODEL KVALIFIKACIJE
(KnjiZica koja daje osnovne informacije studentima,
osoblju i u svrhe osiguranja kvaliteta)

1. Uvod u disciplinui kvalifikaciju
(Ovaj dio bi se trebao sastojati od kratkog uvoda u predmetnu disciplinu - jedan ili
dva paragrafa — koji identificira njene parametre i moZda najmodernija pitanja
relevantna za kvalifikaciju)

2. Izjava o razlozima
(Objasnjenje o jedinstvenim aspektima koji definisu odredenu kvalifikaciju — ovo
mozZe biti jedan ili dva paragrafa koji navode njene najvaznije karakteristike — i u
kakvoj je vezi sa zaposljavanjem i mogucnostima daljeg studiranja unutar lokalnog,
regionalnog, drZzavnog i medunarodnog konteksta.)

3. Ishodi ucenja ukupne kvalifikacije
(Navesti 4-8 ishoda ucenja koji saZimaju znanja, vjestine i razumijevanje koje ce
studentidobiti kada zavrse kvalifikaciju tj. studij.)

4. Struktura kvalifikacije —ukljuciti informacije o:

4.1 Listaobaveznihiopcionalnih modulaspecificnih za predmet
(Navesti listu ili koristite dijagram kako bi pokazali kompletan set modula koji
se nudeigdje je prikladno ukljucite kodove modula koji indiciraju nivo)

4.2 Objasnjenje odnosa medu modulima
(Objasnite nivoe, preduslove, uslove i vrijednost bodova modula unutar
kvalifikacije. Objasnite njihovu medusobnu vezu. Koristite dijagram ako vam
topomaZe da objasnite veze)

4.3 Informacije o moduluslobodnogizbora
(Ako je primjenjivo, navedite bilo koji modul slobodnog izbora —to su moduli
iz bilo koje discipline koja se moZe studirati, i npr. moZe ukljucivati jezik ili
opcijuiz polja kulture za studente nauka.)

4.4 Putnapredovanja unutar kvalifikacije
(Ako je primjenjivo, pokaZite alternativne puteve (mogucnosti za
specijalizaciju) kroz kvalifikaciju, kao i odnose medu njima, zajedno sa
implikacijama izbora takvog puta kroz studij)
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10.

11.

12,

4.5 Informacije orasporedu modula
(Gdje kvalifikacije imaju vise mogucih izbora unutar sebe i puteva dostizanja
kvalifikacije, raspored modula postaje veoma bitan jer moZe smanjiti
mogucnosti i uticati na redoslijed modula koji se trebaju izabrati; u tom
sluc¢aju potrebno je navesti informacije o tome koji su moduli na
raspolaganju, kada i koliko Cesto se ponavljaju — svaki semestar, godisnje ili
svake druge godine)

Propisi univerziteta
(Navesti bilo koja kljucna pravila koja se odnose na poloZio/nije poloZio i ocjenu iz
bilo koje kvalifikacije)

Specificni propisi za kvalifikaciju
(Navesti bilo koja posebna pravila koja je uspostavio tim studija, na primjer propisi o
napredovanju).

Kriteriji i put(evi) pristupa
(Objasniti alternativne puteve i kriterije upisa, kao i bilo koje mogucnostiizuzeca.)

Izjava o metodama poducavanjai ucenja

(Objasniti opste razloge i pristup poducavanju i ucenju izradenim za kvalifikaciju.
Navesti osnovne razlicite metode koje se koriste, a gdje je prikladno i strategiju u
njihovojosnovi koja je vezana za napredak kroz kvalifikaciju)

Objasnjenje o provjeriznanja

(Opisati opstu logiku i niz primjenjenih metoda provjere znanja. Navesti kako
individualni zadaci za provjeru znanja variraju kako bi isli u korak sa razvojem
znanja, vjestina i sposobnostiiz kvalifikacije kako student napreduje kroz nju)

Genericki kriteriji provjere znanja

(Identificirati u Sirem smislu genericke kriterije provjere znanja, izraZene u ishodima
ucenja koji podrZavaju osnovu za provjeru kvaliteta rada vezanog za kvalifikaciju.
Ovi kriteriji nisu isti kao detaljni specifi¢ni kriteriji za provjeru znanja koji odgovaraju
za svaki posebni postavljeni zadatak za provjeru znanja)

Resursiucenja

(Dati kratak opis resursa specificnih za predmet dostupnih studentima kvalifikacije.
Ovo takoder moZe ukljucivati Siri niz institucionalnih resursa koje student moZe
koristiti

Zaposljivost i prenosive vjestine

(Kratko navesti nacine na koje kvalifikacija pokriva ,,zaposljivost” i ,prenosive”
vjestine i kako su one ugradene u kvalifikaciju. Navesti da li su one vezane za neku
politiku univerziteta.)

Vodic¢ dobre prakse za izradu nastavnih planova i programa /) 59



ANEKS |

13. Podrskastudentima
(Kratko navesti osnovne elemente bilo koje institucionalne akademske, mentorske i
druge podrske dostupne studentima kvalifikacije)

14. Vezesaeksternim referentnimtackama
(Navesti, po mogucnosti koriste¢i matricu izradenu za projekat EU/CoE SHE Ill, vezu
izmedu pojedinacnih modula i odgovarajucih deskriptora iz BiH Okvira vs.
kvalifikacija — koristeci odgovarajuce deskriptore prvog i drugog ciklusa)
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Ovaj model/obrazac modula je izraden da pruZi osnovne informacije o pojedina¢nim
modulima koji zajedno tvore kvalifikaciju. On pruza niz naslova, podnaslova i redoslijed
informacija izradenih kako bi olaksali izradu, predstavljanje i odobravanje modula koji
tvore kvalifikaciju. Pojasnjenja, napisana kosim slovima su data kako bi pomogla onim
odgovornim za njihovo ispunjavanje. Pojedina¢ni model/obrazac modula ne bi trebao
preci 3-4 stranice. Dio , kratki detalji o modulu” su tu kako bi dali kratku informaciju u
referentne svrhe. Drugi dio (koji pocinje sa ,ciljevi modula”“) ¢e sadrzavati veéinu
informacija o modulu. Pojasnjenja, napisana kosim sivim slovima su data kako bi pomogla
onim odgovornim za njihovo ispunjavanje. Institucije bi trebale dodati bilo koji dalji naslov
koji one smatraju prikladnim.

MODEL MODULA
(Dokument koji daje detalje modula studentu, osoblju i u svrhe osiguranja kvaliteta)

KRATKI DETALJI MODULA:

Puni naziv modula: (Navesti puni naziv modula)

Sifra modula: (Navesti kod modula ili referencu)

Nivo modula/ciklus BiH: (Navesti ciklus iz BiH Okvira vs. kval. i godinu za koju je
modul namijenjen)

Bodovnavrijednost ECTS: (navesti vrijednost izraZenu u ECTS bodovima koja je
dodijeljena modulu)

Trajanje: (ubaciti duZinu modula npr. jedan semestar)

Fakultet/Skola/Odsjek: (kako je prikladno)

Voda modula: (Ime osobe odgovorne za modul)

Kontakt detalji: (E-mail, broj telefona, raspoloZivost ured)

Web stranica: (ako je primjenjivo)

Maticnikurs: (Mati¢na kvalifikacija za koju je modul primarno izraden)

Status modula: (Uloga modula kao obaveznogiliopcionalnog modula)
(Navesti specificne module koji se moraju proci prije
ovoga)

Ogranicenja pristupa: (Navesti restrikcije za pristup npr. nema ih ili samo BA
studenti historije)

Provjeraznanja: (Navesti kljucne elemente za provjeru znanja, npr. 100%
projekat u toku kursa)

Datumovjere: (Ovo indicira kada ¢e ponovno odobrenje/validacija biti
potrebno)

Ciljevimodula: (unijeti 3-6 ciljeva — ovo su namjere profesora/dizajnera
modula)

Ishodi ucenja: (unijeti 4-8 ishoda ucenja - ‘po uspjeSnom zavrsetku ovog
modula student ce moci/biti sposoban da...")

Indikativni sadrzaj kursa: (unijeti kratak opis sadrZaja modula)

Metode ucenja: (Objasniti metode poducavanja/ucenja+modus studija)
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Objasnjenje provjere: (Kratko objasniti razloge za koristene metode. Morat ce
se izdati precizni kriteriji za provjeru znanja, kasnije za
svakipostavljeni zadatak za provjeru znanja)

Tezinski faktor provjere: (navesti % teZinskog faktora za svaku komponentu
provjere)

Osnovnalliteratura: (indikativna lista osnovnih tekstova, web reference i
Zurnali)

Intranet web reference: (ako je primjenjivo)
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MATRICA KOJA POVEZUIJE PRVI | DRUGI CIKLUS KVALIFIKACIJA

SA DESKRIPTORIMA BiH OVSK

Ovaj dokument je pripremljen tokom zajednicke vjezbe BiH univerzitera u sklopu zajednickog
projekta Evropske komisije i Vije¢a Evrope ,, Jacanje visokog obrazovanja u BiH“ (2009-2011).
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MATRICA KOJA POVEZUIJE KVALIFIKACIJE PRVOG

~

CIKLUSA SA DESKRIPTORIMA BiH OVSK
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MATRICA KOJA POVEZUJE KVALIFIKACIJE DRUGOG
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OKVIR ZA VISOKOSKOLSKE
KVALIFIKACIJE
U BOSNI | HERCEGOVINE

Ovaj dokument je pripremljen u okviru zajedni¢kog projekta Evropske komisije i Vijeca
Evrope, Jacanje visokog obrazovanja u BiH“(2009.-2011.).

Vijeée ministara BiH ga je usvojilo u decembru 2007. godine, a objavljen je u Sluzbenom
Glasniku BiH 13/08.
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OKVIR ZA VISOKOSKOLSKE KVALIFIKACIJE U BOSNI | HERCEGOVINI'

uvoD

VisokosSkolski sistem u Bosni i Hercegovini je fragmentiran i treba mu reforma.
Bosanskohercegovackom obrazovnom podrucju treba visokoskolski okvir koji ce biti
konzistentan sa principima i vrijednostima Evropskog podrucja visokog obrazovanja (EHEA)
onako kako ga gradi Bolonjski proces’, ukljucuju¢i ENQA standarde i smjernice za osiguranje
kvaliteta u Evropskom podrucju visokog obrazovanja. Novi okvir za kvalifikacije BiH zamisljen je
tako da jaca visoko Skolstvo i djeluje kao pokretac koja pomaZze organima i onima koji donose
odluke o visokom obrazovanju, u radu na reformama koje za cilj imaju
preoblikovanje/promjenu akademske zajednice, njenih institucija i procesa. Osnovna funkcija
okvira je da djeluje kao vodic i referentna tacka za one koji rade na stvaranju novih kvalifikacija
i revidiranju postojecih unutar novog sistema osiguranja kvaliteta za visoko obrazovanje.

Novi okvir izraden je u sklopu zajednickog projekta Evropske komisije i Vije¢a Evrope pod
nazivom ,Jacanje visokog obrazovanja u BiH", nakon opseznih konsultacija i sporazuma sa
odgovarajuc¢im akterima u procesu, ukljucujuéi akademske radnike, studente, javne organe
i socijalne partnere.’ Njegova uspje$na provedba unaprijedit ée povjerenje javnosti u visoko
obrazovanje. Okvir ima za cilj da pomogne pri unaprjedenju kvaliteta i priznavanju
kvalifikacija, te da promovira reformu visokog obrazovanja u korist svih gradana.

STRUKTURA OKVIRA

Okuvir visokoskolskih kvalifikacija u BiH sastoji se od tri ciklusa, koji odrazavaju i razraduju tzv.
,dablinske deskriptore*, koje su ministri obrazovanja usvojili unutar Bolonjskog procesa,’

Drzavni okvir za visokoskolske kvalifikacije: Jedan opis, na nivou drzave ili nivou obrazovanog
sistema, koji je medunarodno razumljivi putem kojeg se sve kvalifikacije i ostali uspjesi u u¢enju
u visokom obrazovanju mogu opisati i dovesti u vezu jedni s drugima na koherentan nacin i koji
definiSe odnose izmedu visokoskolskih kvalifikacija. Okvir kvalifikacije je izraden kako bi
osigurao konzistentnu upotrebu naziva kvalifikacija.

Bolonjski proces je najznacajnija i najdalekoseznija reforma visokog obrazovanja u Evropi.
Konacni cilj procesa je da se do 2010. godine ustanovi Evropski prostor visokog obrazovanja,
unutar kojeg ce se nastavnici i studenti moci lako kretati i uzivati priznanje svojih kvalifikacija.
Bolonjsku deklaraciju su 1999. godine potpisali ministri obrazovanja 29 evropskih zemalja.
Proces je otvoren i za druge zemlje, te su kasniji sastanci na nivou vlada odrzani u Pragu (2001.),
Berlinu (2003.) i Bergenu (2005.); naredni sastanak ¢e se odrZati u Londonu u maju (2007.). BiH je
ovom procesu pristupila 2003

Za dalje informacije, vidi <Zajednicki projekat Evropske komisije i Vije¢a Evrope 2006.-2007.
«Jacanje visokog obrazovanja u BiH» > na adresi http://www.coe.ba/visokoobrazovanje.
Deskriptori sluze za primjer ishoda osnovne kvalifikacije na svakom nivou i prikazuju prirodu
promjene izmedu nivoa. Oni pruzaju jasne referentne tacke na svakom nivou i opisuju ishode koji
pokrivaju veliku vecinu postojecih kvalifkikacija.

Dablinske deskriptore inicijalno je formulirala i razvijala Zajednicka inicijativa za kvalitet, Joint
Quality Initiative (neformalna grupa specijalista za visoko obrazovanje iz razlicitih zemalja,

68 N  Vodic dobre prakse za izradu nastavnih planova i programa



ANEKS 11l

nakon odluke da se usvoji visokoskolski sistem koji se, u sustini, zasniva na tri ciklusa.
Dablinski deskriptori su genericke izjave (tj. nevezane za predmete) o tome $ta su tipicna
ocekivanja u smislu uspjeha i sposobnosti vezanih za kvalifikacije koje predstavljaju
zavrSetak svakog od bolonjskih ciklusa. Sastoje se od sljedeéih elemenata: znanje i
razumijevanje, primjena znanja i razumijevanja, genericke kognitivne vjestine, donosenje
sudova, sposobnosti komuniciranja i vjestine u¢enja, autonomna odgovornost studenta i
rad sadrugima.

BiH deskriptori sadrze vise detalja od dablinskih, a namjena im je da se tumace zajedno.
Opisuju znanje, vjestine i sposobnosti povezane sa tipicnim kvalifikacijama na kraju jednog
ciklusa, tj. na kraju dodiplomskog studija, magistarskog stepena i doktorata. Deskriptori su
fleksibilni, a ne konacni, te ih treba kombinirati sa drugim, vanjskim referentnim izvorima,
ukljuCujuéi domace i medunarodne, akademske ili stru¢ne materijale za usmjeravanje po
predmetima, tj. materijale i izjave o0 osnovnim indikatorima po predmetima iz Tuning projekta’.

U ovom trenutku, okvir za visokoskolske kvalifikacije u BiH ne sadrZi bilo kakve druge nivoe
ili podpodjele unutar samih ciklusa, kojima bi se ilustrirala progresija unutar strukture.
Medutim, sama struktura odrazava raspon ECTS bodova koji se veZe za okvir Bolonjskog
procesa.

ODNOS IZMEDU OKVIRA | USVAJANJA NOVOG PRISTUPA U OSIGURANJU KVALITETA |
PRIZNAVANJU

Novi okvir za kvalifikacije u BiH tek je jedan od aspekata reforme visokog obrazovanja, koji
se mora posmatrati zajedno sa drugim inicijativama, koje u cjelini za cilj imaju
transformaciju visokoskolskog sistema kako bi bio u potpunosti konzistentan sa Evropskim
prostorom visokog obrazovanja. Zajednicki projekat Vijeca Evrope i Evropske komisije
,Jacanje visokog obrazovanja u BiH” ima tri elementa 1) stvaranje okvira za visokoskolske
kvalifikacije, 2) izrada plana rada za uvodenje savremenih procedura i struktura za
priznavanje kvalifikacija i 3) uspostava standarda i smjernica za osiguranje kvaliteta u
visokom obrazovanju. Ovi elementi su povezani i za uspjesan ishod je neophodna njihova
istovremena provedba.

pogledati www.jointquality.org), a u Bergenu su adaptirani kao deskriptori ciklusa za okvir za
kvalifikacije Evropskog podrucja visokog obrazovanja. Kompletna diskusija Grupe za praéenje
Bologne na temu okvira za kvalifikacije ,,novog stila“ moze se naéi na: http://www.bologna-
bergen2005.no/Docs/00-Main_doc/050218 QF EHEA.pdf.

"Podesavanje obrazovnih struktura u Evropi" je pilot projekat koji je poduzela grupa Evropskih
univerziteta uz podrsku Evropske univerzitetske asocijacije (EUA) i Evropske komisije od 2000. do
2004. godine kao i uz podrsku sve veceg broja partnera. Tretira nekoliko akcionih koraka Bolonje;
usvajanje i primjenu sistema lako Citljivih i uporedivih stepena, na osnovu dva ciklusa i
uspostavljanja sistema bodova, idetnifikujuci referentne tacke za 1) genericke kompetencije, 2)
komeptencije specifi¢ne za predmete, 3) ulogu ECTS-a kao sistema prikupljanja bodovai4) ulogu
ucenja, poducavanja, ocjenjivanjaiizvedbe u vezi sa osiguranjem kvaliteta i evaluacijom.

Za dalje informacije pogledati http://www.relint.deusto.es/TuningProject/index.htm,
http://www.let.rug.nl/TuningProject/index.htm)
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Nadalje, jasno je da uspjeSna reforma trazi da se neke stvari razvijaju odozdo nagore,
koliko i odozgo nadolje.

Sva tri elementa blisko su povezana sa ranijim inicijativama u reformi univerziteta, kao i sa
usvajanjem okvirnog zakona o visokom obrazovanju.

Ciljevi okvira za kvalifikacije za podrucje BiH su:

o da omogudi poslodavcima, sSkolama, roditeljima, potencijalnim studentima i
drugima, da shvate Sta predstavljaju osnovna kvalifikaciona zvanja, te kako se
kvalifikacije povezuju jedna sa drugom,;

. da pomogne visokoskolskim ustanovama, studentima i drugima, da razjasne
potencijalne putanje napredovanja i prenosa bodova, posebno u kontekstu Sireg
ucescaucjelozivotnom ucenju;

. da stvori i odrzava medunarodnu uporedivost standarda, narocito u unutar-
institucionalnom, meduinstitucionalnom, regionalnom i evropskom kontekstu, te
da omoguc¢i mobilnost za sve (studente, akademsko i neakademsko osoblje,

gradane);

. da ukloni nekonzistentnost i konfuziju izmedu visokoskolskih kvalifikacija, kroz
jasan opis kvalifikacija u smislu ciklusa/nivoa, ishoda uéenjaibodova;

. da pomogne u izgradnji domadeg i medunarodnog povjerenja u bh. visokoskolske

kvalifikacije i standarde, tako Sto ce ih integrirati sa novim sistemom osiguranja
kvaliteta u BiH, koji je u potpunosti konzistentan sa ,,standardima i smjernicama“
Evropske asocijacije za osiguranje kvaliteta u visokom obrazovanju (ENQA)
Evropskog podrugja visokog obrazovanja;’

. da unaprijedi priznavanje bh. kvalifikacija i moguénost zaposljavanja gradana, tako
Sto ¢e osigurati njihovu relevantnost u odnosu na potrebe domaceg i
medunarodnog trzista rada;

o da osigura da pristup visokom obrazovanju u BiH i njegov sadrzaj budu zasnovani na
principimaivrijednostima demokratskog drustva.

Kvalifikacije koje predstavljaju uspjesan zavrsetak prvog ciklusa
(180-240 ECTS bodova) dodjeljuju se studentima koji:

o pokaZu znanje i razumijevanje u podrucju studija, koje se nadovezuje na njihovo
srednjoskolsko obrazovanje i koje je uobifajeno na tom nivou, uz podrsku
odgovarajucih resursa za ucenje (tekstova i informacionih i komunikacijskih
tehnologija), koje ukljuCuje neke aspekte koji ¢ée se temeljiti na poznavanju
najnaprednijih dostignuca u datom podrucju studija;

o mogu detaljno znanje i kriticko razumijevanje principa vezanih za dato podrucje
studija/discipline primijeniti na nacin koji pokazuje profesionalan pristup radu ili

Cijeli tekst ENQA 'Standards and Guidelines' za osiguranje kvaliteta u Evropskom podrucju
visokog obrazovanja moze se naci na: http://www.coe.ba/pdf/ESG_loc.pdf.

70 N  Vodic dobre prakse za izradu nastavnih planova i programa



ANEKS 11l

struci, te posjeduju kompetencije koje se obi¢no pokazuju formiranjem i
potkrepljivanjem argumentima i rjeSavanjem problema unutar datog podrudja
studija;

imaju sposobnost da prikupljaju i tumace relevantne podatke (obi¢no unutar datog
podrucja studija) na osnovu kojih donose sudove koji sadrze razmisljanja o
relevantnim drustvenim naucnimiili etickim pitanjima;

mogu primijeniti osnovne metode sticanja znanja i aplikativna istrazivanja u datoj
disciplini, te su u stanju da odluce o tome koji pristup da upotrijebe za rjeSavanje
datog problema, i svjesni su toga u kojoj mjeri je odabrani pristup primjeren
rjeSavanju takvog problema;

mogu prenositi, uz koriStenje odgovarajuceg jezika (a tamo gdje je to primjereno, i
jednog ili viSe stranih jezika) i komunikacijskih tehnologija, informacije, ideje,
probleme irjesenja, i auditoriju koji nije specijalizovan i koji je specijalizovan za dato
podrucje izucavanja;

su izgradili vjeStine ucenja neophodne za dalji studij, uz visok stepen autonomije i
akademskih vjestina i svojstava neophodnih za istrazivacki rad, shvatanje i procjenu
novih informacija, koncepataidokazaizrazli¢itih izvora;

posjeduju temelj za budu¢e samousmjeravanje i cjeloZivotno ucenje;

su stekli interpersonalne vjeStine i vjeStine timskog rada, primjerene za
zaposljavanjei/ili dalji studij.

Kvalifikacije koje predstavljaju uspjesan zavrsetak drugog ciklusa
(60-120 ECTS bodova) dodjeljuju se studentima koji:

pokaZu sistematicno razumijevanje i savladavanje znanja u svom podrucju
studija/disciplini, koje se temelji na, odnosno prosiruje i/ili nadograduje ono $to se
obi¢no povezuje sa nivoom dodiplomskog studija, i Sto predstavlja osnov ili
mogucénost za originalnost pri razvoju i/ili primjeni ideja, obi¢no u kontekstu
istrazivackograda;

mogu primijeniti svoje znanje i razumijevanje, kao i sposobnosti rjeSavanja
problema, na nove i nepoznate sredine unutar Sireg (ili interdisciplinarnog)
konteksta u vezi sa njihovim podrucjem studija;

primjenjuju konceptualno i apstraktno razmisljanje, uz visok nivo sposobnosti i
kreativnosti, Cime se omogucava:

o kriticka ocjena trenutnog istraZivackog i akademskog rada na najvisem
nivou u datoj disciplini,
. ocjena razli¢itih metodologija, formiranje kritickog misljenja i ponuda

alternativnih rjesenja,

imaju sposobnost da integriraju znanje i bave se sloZzenim problemima, te da
formuliraju sudove na osnovu nepotpunih ili ograni¢enih informacija, ali uz
razmisljanje o socijalnim i etickim odgovornostima vezanim za primjenu njihovog
znanjailisudova;

mogu prenositi svoje zakljucke, znanje i razmisljanje na kojima se oni temelje, uz
koristenje odgovarajuceg/odgovarajucih jezika, auditoriju koji nije specijalizovan i
koje je specijalizovan, jasno i nedvosmisleno;
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su u stanju da svoje znanje podignu na visi nivo, prodube razumijevanje svog
podrucja studija ili discipline, i kontinuirano razvijaju sopstvene vjestine, kroz
samostalno uéenjeirazvoj;

imaju vjestine ucenja koje im omogucavaju da nastave studij na nacin koji ¢e
uglavnom biti samousmjereniautonoman;

stekli su interpersonalne vjestine i vjestine timskog rada, primjerene razli¢itim
kontekstima ucenja i zaposlenja, te pokazuju sposobnost vodenja i/ili pokretanja
inicijative i daju doprinos promjeniirazvoju.

Kvalifikacije koje predstavljaju uspjeSan zavrSetak treceg ciklusa dodjeljuju se
studentima koji:

(Slijede “Dablinski deskriptori” trec¢eg ciklusa o kojima se treba diskutovati i i koja treba
elaborirati. Mogu se mijenjati na osnovu trenutnog «bolonjskog» rada u ovom podrucju.)
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pokaZu sistematino razumijevanje podrucja studija i vladanje vjestinama i
metodama istrazivackog rada u vezi sa zadatim podrucjem;

pokaZu sposobnost da definisu studijski projekat istrazivanja, a zatim provedu
istrazivanje u skladu sa metodologijom date nauke;

originalnim istrazivanjem daju vlastiti naucni doprinos koji proSiruje granice
spoznaje u datoj oblasti;

susposobni za kriticku analizu, vrednovanje i sintezu novih i sloZenih ideja;

mogu u vezi sa svojim podruéjem stru¢nog i naucnog znanja komunicirati sa
kolegama, Sirom nauc¢nom zajednicom i drustvom;

¢e nastaviti nauc€na istraZivanja i razvoj te biti pokretadii nosioci napretka u drustvu
zasnovanom na znanju, doprinosecistalno razvoju novih tehnika, ideja ili pristupa.
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OPIS PILOT PROJEKTA
ZA PRIMJENU
OKVIRA ZA VISOKOSKOLSKE KVALIFIKACIJE U BIH

Vodic¢ dobre prakse za izradu nastavnih planova i programa /) 73



ANEKS IV

OKVIR ZA VISOKOSKOLSKE KVALIFIKACIJE U BIH

OPIS PILOT PROJEKTA
(Revidirana i prosirena verzija nakon prve radionice za okvir
vs. kvalifikacija. 16.-17. juna 2009. godine)

Primjena bh. okvira vs. kvalifikacija na izradu nastavnih planova i progama

uvoD

Ova faza projekta SHE Il se fokusira na prakticnu primjenu okvira visokoskolskih
kvalifikacija BiH (BiH HE-QF) na izradu nastavnih planova i programa. Cijeli fokus se
pomjera sa izrade teoretskog instrumenta (okvir kvalifikacija) na njegovu praktic¢nu
primjenu u procesuizrade novih kvalifikacija i reviziji postojedih.

Okvir vs. kvalifikacija BiH sluZi kao eksterna referentna tacka ili genericki standard koji
pomazZe onima koji izraduju nastavne planove i programe. On nije izraden da bude ludacka
koSulja ili paket vje¢no postavljenih formulacija koje se trebaju ponavljati u svim
kursevima. Najbolje ga je posmatrati kao zajedni¢ku korisnu grupu smjernica i tema za
diskusiju o najboljim primjerima iz prakse koji pomazu akademskom osoblju.

Mnoge druge reference se takoder trebaju uzeti u obzir priizradi novih nastavnih planovai
programa ukljucujuéi sektoralne referentne tacke (benchmark statements), iskustvo i
povratne informacije o prethodnim studijskim programima.

Ovaj projekat ¢e primjeniti bh. okvir za visokoskolske kvalifikacije na konkretan proces
izrade nastavnih planova i programa i procijeniti koristenje i koristi u toj primjeni i dati
odgovarajuce preporuke za njegov dalji razvoj.

Ono sto slijedi objasnjava kako je pilot projekat osmisljen i ulogu koju bi trebao igrati u
pomaganju jacanja visokog obrazovanja u BiH. Ovo treba uzeti u obzira zajedno sa 10
koraka ispred akcionim planom, koji je izraden i dogovoren na radionici za BiH okvir vs.
kvalifikacija odrzanoj16.-17. juna 2009. godine.

PILOTI

Tri pilota ce biti izradena tako da ukljuce univerzitetsko osoblje sa svih vs. institucija u BiH
(VSI). Piloti ¢e pokriti kvalifikacije prvog i drugog ciklusa koje se nude na svakom od 8 javnih
univerziteta u BiH, po mogucnosti ukljucujuéi odgovarajuce kvalifikacije iz nauke,
poslovnih studija i interdisciplinarnih programa iz humanistickih nauka (zajednicki
programi—joint degree).

Svaki od tri pilota ¢e voditi posebna radna grupa. Za svaku od tri pilota univerzitet ¢e
imenovati 2 ¢lana viseg menadZmenta kao $to su: dekan/prodekan, odgovarajudeg
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,hositelja“ reforme u odgovarajuéoj predmetnoj disciplini i/ili osoblje odgovorno za
interno osiguranje kvaliteta. Od najvece je vaznosti da osoblje uklju¢eno u ovaj pilot
projekat ima odgovarajucu podrsku svoje institucije da u potpunosti uestvuju i procesu
pilotiranjaisvim relevantnim sastancima.

Ocekuje se da svi javni bh. univerziteti predloze nekoliko predmeta i specifi¢nih
kvalifikacija za ukljucivanje u projekat Vije¢u Evrope do 10. jula 2009. godine, i imenuje
predmetne eksperte za svaki od predlozenih predmeta. Univerzitetski prijedlozi bi trebali
ukljucitiiformalnuizjavu podrske institucije i osoblja.

Ovo znaci da ce se svaka predmetna radna grupa sastojati od otprilike 16 predstavnika
nastavnog osoblja i po mogucnosti i nastavnog osoblja iz odgovarajucih privatnih vs.
institucija i predstavnika studenata. Ostali posmatraci, predstavnici ministarstava,
ekonomije i ostalih zvanicnih tijela ¢e modi prisustvovati sastancima, ali velic¢ina radne
grupe za svaku pilot disciplinu mora ostati funkcionalna.

Prva radionica za bh. okvir visokoskolskih kvalifikacija odrzana 16.-17. juna je predloZila da
svaka relevantna institucija BiH bude konsultovana prije konac¢ne odluke o disciplinamai
specificnim kvalifikacija za pilot projekat. Medutim, konacna odluka ¢e se morati ostaviti
Vijeéu Evrope posto to ovisi o raspolozivosti medunarodnih eksperata za svaki predlozeni
pilot predmet.

RASPORED AKTIVNOSTI

Piloti ¢e se odvijati u toku sljedecih 12 mjeseci projekta.
Detaljni pregled sastanakai plan rada je donesen na sastanku 16.-17. juna kako slijedi:

. 16.-17.juna prvaradionica za bh.okvir vs. kvalifikacija;

. Do 30.juna ¢e se poslati revidirani opis pilot projekta;

. Do 10.jula bh.vs. institucije ¢e poslati prijedloge predmeta, specifi¢nih kvalifikacija i
predmetne eksperte za ukljucivanje u projekat;

. Kasniseptembar prvi plenarni sastanak tri pilot grupe sa ekspertima Vijeéa Evrope —

dogovor o predsjedavaju¢im/dopredsjedavajuc¢im svake grupe na ovom sastanku i
pocetak konkretnog rada;

. Oktobar-novembar predmetne pilot grupe se sastaju neovisno (minimum dva
sastanka);

. Kasninovembar drugi plenarni sastanak tri pilot grupe sa ekspertima Vijeca Evrope;

o Decembar-februar predmetne pilot grupe se sastaju neovisno (minimum dva
sastanka);

o Rani marttreci plenarnisastanak tri pilot grupe sa ekspertima Vije¢a Evrope;
Mart-maj predmetne pilot grupe se sastaju neovisno (po potrebi);

o Juni—finalni sastanak sa ekspertima Vijeca Evrope — zakljucci projekta i finalizirane
preporuke.
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Predvideno je da dva eksperta Vijec¢a Evrope (a moguce i drugi medunarodni eksperti, u
zavisnosti od izabranih predmetnih disciplina) prisustvuju na najmanje Cetiri sastanka dok
bi vecina rada na izradi uradila BiH grupa za predmetne pilote radeéi sama ali uz pomo¢
eksperata putem e-maila (dajudi savjete putem e-maila, informacije/komentare i primjere
trenutnih najboljih primjera iz Evrope uizradi nastavnih planovaiprograma).

SVRHAPILOT AKTIVNOSTI

Svrha pilot aktivnosti je da:

o demonstrira i testira koriStenje i koristi okvira vs. kvalifikacija BiH (i relevantne
stepeneideskriptore stepena) uizradi nastavnih planovaiprograma;
o ilustruje vezu izmedu izrade nastavnih planova i programa, okvira vs. kvalifikacija

BiH, akademskog priznavanja i osiguranja kvaliteta (internogi eksternog) i primjenu
poglavlja E4 Standarda i smjernica koje su usvojili ministri u Bolonjskom procesu.
Ovaj element ce direktno povezati dimenzije pracenja, pregleda i ocjenjivanja
osiguranja kvaliteta unutar institucija sa stvarnim procesom izrade nastavnih
planovaiprograma;

o predstavi osoblju iz BiH najmodernije primjere dobre prakse u izradi nastavnih
planova i programa — ukljucujuéi dizajn, odluku o profilu, izraZzavanje ishoda ucenja,
procjeni optereéenja, nacinima poducavanja i razli¢itim metodama ocjenjivanja;

o za tri razlicite kvalifikacije izradi osnovni nastavni plan i program modula koji e biti
jednaki od 40-70% kompletne kvalifikacije, izraden i dogovoren od strane svih
institucija u€esnica. Ostali dio nastavnog plana i programa bi oslikavao profil svake
institucije — misiju, posebne vjestine, interese u istraZivanju i sposobnosti osoblja.
Namjera projekta nije da proizvede jednu novu identi¢nu kvalifikaciju koju bi nudile
sve institucije jer bi to ugusilo razli¢itosti i smanjilo izbor i konkurenciju u visokom
obrazovanju—sto je antiteza Bolonjskog procesaiinstitucionalne autonomije;

o istrazi, unutar timova za nastavne planove i programe, pitanja koja su vezana za
raspodjelu ECTS bodova, pisanje odgovarajuc¢ih ishoda ucenja (ukljucujudi
odgovarajuce ishode za zaposljavanje), uCenje sa fokusom na studente (student
centred learning), itd.

o pripremi prirucnik o procesu izrade nastavnih planova i programa koji bi trebao
pomoci buduéim timovima bh. v$. institucija za izradu nastavnih planova i programa
uostalim predmetnim disciplinama.

Ne mora se neminovno desiti da oni koji budu prisustvovali pilot radionicama na kraju tog
procesa dobiju u potpunosti zavrSenu novu kvalifikaciju (pogledati tacku 4. iznad), nego je
ideja da ce svaka institucija nastaviti sa tim radom. Medutim, oni ¢ée proéi kroz proces
izrade nastavnih planova i programa i dobiti znanje i instrumente da poduzmu takav
proces sa svojim kolegama u svojim institucijama.
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OCEKIVANI REZULTATI PROJEKTA:

Nakon uspjesnog zavrsetka pilot projekta osoblje iz BiH ée biti sposobno da:

izradi odgovarajuc¢e kompleksne ishode ucenja za svoje discipline na nivou
modula/jedinice i kvalifikacije;

prikladno poveZe ishode ucenja sa novim metodama poducavanjaiocjenjivanja;
sveobuhvatno redizajnira postojecu kvalifikaciju i/iliizradi 40-70% nove kvalifikacije
(prvog i drugog ciklusa) u svojoj predmetnoj disciplini na osnovu ishoda ucenjaiu
potpunosti u skladu sa Bolonjskim sporazumima i spremnu za interni proces
validacije/odobrenja u skladu sa ENQA ,Standardima i smjernicama“ — procesima
internog osiguranja kvaliteta;

proizvedu inovativne kvalifikacije i module koji su fokusirani na studente/nastavno
osoblje, odgovarajuce povezani sa zaposljavanjem i poboljSaju mogucnosti
mobilnosti studenata, nastavnog osobljaiprograma;

obucisvoje kolege i vodi radionice na svojim institucija o svemuiznad.

PODRSKA VIJECA EVROPE

Uloga eksperata Vije¢a Evrope tokom cijelog projekta je da olaksaju diskusiju, pruze
odgovarajuce savjete i materijale. Kada se pilot aktivnosti uspostave, o¢ekuje se da ée
veliki dio rada, izmedu posjeta eksperata, biti uraden u predmetnim grupama/grupama
po disciplini koje ¢e nezavisno raditii odrzavati sastanke.

Stephen Adam i Volker Gehmlich, 26. juni 2009. godine
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CLANOVI RADNIH GRUPA
AKTIVNO UKLJUCENI U VIEZBU PILOTIRANJA
OKVIRA VISOKOSKOLSKIH KVALIFIKACIJA BIH
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CLANOVI RADNIH GRUPA

Dole navedeni predstavnici BiH univerziteta su bili aktivno ukljuceni u vjeZbu pilotiranja
okvira visokosSkolskih kvalifikacija BiH i razradivanju instrumenata prezentiranih u ovoj
publikaciji i njenim aneksima. Zajednicki projekat Evropske komisije i Vijeca Evrope duguje
svoju zahvalnost njihovom profesionalnom zalaganju i licnoj posveéenosti, kao i stru¢nosti
i vodenju koje su prufzili eksperti Vije¢a Evrope, gospodin Stephen Adam i gospodin Volker
Gehmlich.

Masinski proizvodni inZenjering

Indira Buljubasi¢, Univerzitet u Tuzli, Masinski fakultet

Malik Cabaravdi¢, Univerzitet u Zenici, Masinski fakultet

Edin Cerjakovié, Univerzitet u Tuzli, Masinski fakultet

Majda Cohodar, Univerzitet u Sarajevu, Masinski fakultet

Petar Gvero, Univerzitet u Banja Luci, Masinski fakultet

Damir HodZié, Univerzitet u Bihacéu, Tehnicki fakultet

Nusret Imamovié, Univerzitet u Zenici, Masinski fakultet

Isak Karabegovié¢, Univerzitet u Bihacéu, Tehnicki fakultet

Muhamed HadzZiabdi¢, Internacionalni univerzitet u Sarajevu, Fakultet za inZenjerstvo i
prirodne nauke

SnjeZana Rezié, SveuciliSte u Mostaru, Fakultet strojarstva i raCunarstva
Miroslav Rogié, Univerzitet u Banja Luci, Masinski fakultet

Almira Softi¢, Univerzitet u Sarajevu, Masinski fakultet

Dragi Tiro, Univerzitet Dzemal Bijedi¢ Mostar, Masinski fakultet

Adisa Vucina, Sveuciliste u Mostaru, Fakultet strojarstva i raCunarstva

Ekonomija/Marketing

Vaso Arsenovi¢, Slobomir P Univerzitet, Fakultet za ekonomiju i menadZment

Azra Bajramovi¢, Univerzitet DZzemal Bijedi¢ Mostar, Ekonomski fakultet

Carisa Besi¢, Univerzitet u Bihacu, Ekonomski fakultet

Sanja Bijakisi¢, Sveuciliste u Mostaru, Ekonomski fakultet

Sabina Ponlagi¢, Univerzitet u Tuzli, Ekonomski fakultet

Shadi Fadda, Internacionalni univerzitet u Sarajevu, Fakultet za ekonomiju i poslovnu
administraciju

Bernard Harbas, Univerzitet u Zenici, Ekonomski fakultet

Zdenko Klepi¢, Sveuciliste u Mostaru, Ekonomski fakultet

Mirela Kljaji¢-Dervié, Univerzitet u Bihaéu, Ekonomski fakultet,

Safet Kozarevi¢, Univerzitet u Tuzli, Ekonomski fakultet

Muttalip Kutluk Ozguven, Internacionalni univerzitet u Sarajevu, Fakultet za ekonomiju i
poslovnu administraciju

Jasmina Osmankovié¢, Univerzitet u Sarajevu, Ekonomski fakultet

Jelena Poljasevié, Slobomir P Univerzitet, Fakultet za ekonomiju i menadZment

Ibro Popié, Univerzitet DZzemal Bijedi¢ Mostar, Fakultet za poslovni menadZment
Vesna Prorok, Univerzitet Istocnom Sarajevu, Ekonomski fakultet

Sladana Radovi¢, Univerzitet Istocnom Sarajevu, Ekonomski fakultet

DzZevad Zeci¢, Univerzitet u Zenici, Ekonomski fakultet
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Engleski jezik

Nathan Belois, Univerzitet u Bihaéu, Pedagoski fakultet

Snezana Bilbija, Univerzitet u Sarajevu, Filozofski fakultet

Zoe Brennan-Krohn, Univerzitet u Banja Luci, Filoloski fakultet

Vuk Custi¢, Slobomir P Univerzitet, Filoloski fakultet

Nihada Delibegovi¢-Dzanié, Univerzitet u Tuzli, Filozofski fakultet

Ali Gunes, Internacionalni univerzitet u Sarajevu, Fakultet umjetnosti i drustvenih nauka
Olja Joji¢, Univerzitet u Istocnom Sarajevu, Filozofski fakultet

Jelena Markovié, Univerzitet u Istocnom Sarajevu, Filozofski fakultet

Emir Muhi¢, Univerzitet u Banja Luci, Filoloski fakultet

Lidija Mustapi¢, Sveuciliste u Mostaru, Filozofski fakultet

Marijana Sivrié, SveuciliSte u Mostaru, Filozofski fakultet

Alma Piri¢, Univerzitet u Zenici, Pedagoski fakultet

Almin Piri¢, Univerzitet u Zenici, Pedagoski fakultet

Edina Spago Cumurija, Univerzitet Dzemal Bijedi¢ Mostar, Fakultet humanisti¢kih nauka
Dijana Tica, Univerzitet u Banja Luci, Filoloski fakultet

Vera Vujevié, Univerzitet u Istocnom Sarajevu, Filozofski fakultet

UCESNICI | POSMATRACI NA PLENARNIM SJEDNICAMA

Dole navedeni predstavnici BiH ministarstava i agencija su aktivno ucestvovali u plenarnim
sjednicama tokom procesa pilotiranja okvira visokoskolskih kvalifikacija BiH. Zajednicki
projekt Evropske komisije i VijeCa Evrope izraZzava zahvalnost za njihove pailjive
komentare, savjete i pomo¢ u izvodenju ove vjezbe od znacaja za Siri kontekst reforme
visokog obrazovanja u BiH.

Boris Curkovi¢, Agencija za razvoj visokog obrazovanja i osiguranje kvalitete u BiH,
zamjenik direktora

Dragana Dilber, Centar za informisanje i priznavanje dokumenata iz oblasti visokog
obrazovanja BiH, pomo¢nica direktora

Aida Durié, Ministarstvo civilnih poslova BiH, stru¢ni saradnik

Ranko Grahovac, Centar za informisanje i priznavanje dokumenata iz oblasti visokog
obrazovanja BiH, pomoénik direktora

Dragana Lukié, Ministarstvo obrazovanjaikulture RS

Marina Matosevi¢, Agencija za razvoj visokog obrazovanja i osiguranje kvalitete u BiH, viSi
strucnisaradnik za osiguranje kvalitete

Marija Naletili¢, Ministarstvo obrazovanja, Zapadnohercegovacki kanton, strucni saradnik
zasrednjeivisoko obrazovanje

Mijan Popié, Ministarstvo civilnih poslova BiH, strucni saradnik

Borko Soraji¢, Centar za informisanje i priznavanje dokumenata iz oblasti visokog
obrazovanja BiH, direktor
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STUDIJA SLUCAJA 1
RADNA GRUPA ZA MASINSTVO

PRIMJER NASTAVNOG PLANA | PROGRAMA
STUDIJ MASINSTVA

Ovaj dokument je izradio tim predmetnih stru¢njaka tokom zajednicke vjezbe 9 univerziteta iz BiH
odrzane u sklopu zajednickog projekta Evropske komisije i Vijeca Evrope ,Jacanje visokog
obrazovanjauBiH"(2009.-2011.).

Zbog ogranic¢enog vremena i resursa nije bilo moguce saciniti potpun set modula koji bi pokrivao
cjelokupne kvalifikacije.

Dokument predstavlja ilustrativan primjer, demonstrira pristupe i rjeSenja za definisanje ishoda
ucenja, ukljucujuéi prenosive vjestine, zaposljivost, ucenje s fokusom na studente, razlicite oblike
provjere znanja, itd., a svrha mu je da bude resurs u radu onih koji su zaduZeni za napredovanja
osoblja, te za akademske radnike koji u€estvuju u timovima za izradu nastavnih planova.
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Prirucnik za kvalifikaciju
Masinski proizvodni inZenjering B.Sc.

Naziv fakulteta

Naziv programa Program masinskog proizvodnog inZenjeringa
Akademski stepen Bakaleurat (Bachelor of Science - B.Sc.)
Studijski ciklus Prvi ciklus po FQ-EHEA i prvi ciklus po FQHE-BiH
Jezik na kojem se studira Zvanicni jezici u Bosni i Hercegovini

Procijenjeno trajanje studija| 3 godine

Voda programa/sef odsjeka

Kontakt informacije

Internet

1 Uvod u disciplinu i kvalifikaciju

InZenjere karakteriSe sposobnost koriStenja novih tehnologija na kreativan i inovativan
nacin. Oni odrzavaju, upravljaju i poduzimaju projekte koje se ticu dizajniranja, razvoja,
proizvodnje, izgradnja i djelovanja. Oni pronalaze rjeSenja za probleme.

Masinstvo predstavlja upotrebu osnovne nauke u svrhu dizajniranja i proizvodnje
komponenti i sistema. Ovo zahtjeva primjenu fizikalnih i mehanickih principa u razvoju
masina, sistema za konverziju energije, materijala, i opreme za mjerenje i kontrolu.
Stvaranja, dizajn i unapredenje proizvoda, procesa i sistema koji su po prirodi mehanicki
nalazi se u srzi mnogih industrija. Pronalazak rjeSenja za velike problem poput zagadenja
okolisa, nedostatka sredstava masovnog prevoza i potrebe za novim izvorima energije ée u
velikoj mjeri zavisiti od sposobnosti da se proizvedu nove vrste masina i mehanickih
sistema. Mehanicki sistemi su takoder neophodniza punu primjenu dostignuca u poljima u
nastajanju, kao Sto su nanotehnologija i bioinZenjering. Kao rezultat ovih potreba javila se
znacajna potraznja za masinskim inZenjerima u mnogim poljima. Znanje matematike,
fizike, i hemije lezi u srcu ovog polja. Ovo znanje se primjenjuje putem tehnologije
inZenjeringa, Sto ustvari predstavlja disciplinovan nacin razmisljanja, modeliranja i
testiranja, koji omogucava razvoj novih sistema bez obzira na nepotpune informacije i
neizvjesnosti.

Program masinskog proizvodnog inzenjeringa fokusira se na ucenje studenata kako bi
savladali osnovne principe mehanike, materijala i energije. Pored toga, studentima se
pruza znanje o transformaciji metala, polimera i biokompatibilnih materijala u Zeljene
oblike i o naknadnom sklapanju gotovih proizvoda u sloZzene cjeline, prilikom cega im se
daje mogucnost da vlastito znanje ugrade u finalni proizvod. Ovo svakako predstavlja veliki
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izazov u proizvodnji kao kljuénoj grani ljudske aktivnosti. Vaznu ulogu u svim aspektima
gore navedenog imaiizu€avanje automatizacije i upravljanja proizvodnim sistemima, koje
za cilj ima osposobljavanje studenata za dizajniranje, analiziranje, simuliranje i
optimiziranje proizvodnih procesa kako bi se odrzala konkurentnost razmatranog
proizvodnog sistema. Dodatno polje izuavanja predstavlja integracija razli¢itih alata ili
kalupa sa masinskim tehnologijama prilikom rezanja, kovanja, lijevanja, itd, kako bi se
osigurali djelotvorni i konkurentni proizvodni procesi i nivo kvaliteta Zeljenih osobina
finalnog proizvoda. Studenti proizvodnog inZenjeringa tokom studija stiu vjestine kao $to
su programiranja, upotreba kompjutera u dizajnu masina, testiranje materijala, timskirad,
cjelozivotno ucenje, itd.

2 Izjava o razlozima

Ekonomija Bosne i Hercegovine u nekoliko posljednjih godina dozivljava razvoj, a
metalopreradivacka industrija je jedan od sektora koji najviSe obecdava. Kao sastavni dio
razvoja Bosne i Hercegovine neophodno je podrzati ovaj trend u svim podrucjima. Kljucan
faktor razvoja predstavljaju ljudski resursi sa specijaliziranim znanjima koji ¢e uspostaviti
konkurentnost BiH ekonomije, ili dati odgovor na zahtjeve globalnih trZista. S druge strane,
nauka je dinamican proces koji se stalno mijenja, pa se Zeljeni kadar ostvaruje permanentnim
prilagodavanjem visokog obrazovanja kako bi se odgovorilo na ove zahtjeve. |z ovog razloga
jeinoviran i nastavni plan i program za Masinske inZenjere smjer proizvodnog inZenjeringa, a
objasnjenje njihovih kompetencija ¢e biti dato u tekstu koji slijedi. Program za masinstvo
studentima pruza dobro zaokruzeno tehnicko obrazovanje. Tokom studija, studenti ¢e biti u
prilici da sti¢u znanja i vjestine u industriji Bosne i Hercegovine putem programa staziranja.
Diplomirani studenti ¢e biti dobro pripremljeni za uzbudljive karijere u razli¢itim
industrijama, kao Sto su metalopreradivacka industrija, energetski sektor, prehrambena
industrija, itd. Studenti imaju lak pristup profesorima ukoliko im je potrebna pomo¢ ili
mentorstvo, a na raspolaganju im stoji razvijena infrastruktura, laboratorije, sportski i
kulturni sadrzaiji.

3 Ishodi ucenja ukupne kvalifikacije

Po uspjeSnom zavrSetku programa studenti ¢e biti u stanju da:

o prepoznaju, formuliSu i rjeSavaju probleme iz masinstva upotrebom odgovarajucih
teoretskih i prakti¢nih vjestina

o dizajniraju proizvodni sistem, komponentu ili proces kako bi se ostvarile Zeljene
potrebe

koriste razli¢ite programe Numeric¢kog upravljanja (NC) u proizvodnji

procjenjuju okoliSna ogranicenjaisigurnosna pitanja

prepoznaju Cinjenicu da ¢e za pronalazak rjeSenja nekad biti neophodno u obzir
uzeti pitanja koja nemaju veze sa masinstvom, kao S$to su ekonomija i uticaj na
drustvo

prepoznaju potrebu za cjeloZivotnim uéenjem

primjenjuju profesionalnuieti¢ku odgovornost
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° ostvaruju pismenu, usmenu i vizuelnu komunikaciju na stru¢an nacin, kako na
maternjem, tako i na engleskom jeziku (nivo B1)

4 Struktura kvalifikacije

Program kvalifikacije se sastoji iz tri grupe modula: Generickih modula, Generic¢kih modula
za masinstvo, i Modula specificnih za program. Nadalje, moduli mogu biti osnovni
(obavezni),iliizborni.

Genericki osnovni moduli su osmisljeni na nacin da studentima pruze dobre temelje u
osnovnim disciplinama kao Sto su matematika, fizika i hemija, kao i da bi se obradila
odredena eti¢ka pitanja (ME104) i razvile vaine prenosive i komunikacijske vjestine
(ME215i ME102, ME205, ME215).

Moduliiz ove grupe su na raspolaganju tokom prve i druge godine studija.

Genericki osnovni moduli za masinstvo se sastoje od modula koji pokrivaju teme tipi¢ne za
masinstvo. Cilj ovih modula je da studentima pruzi ¢vrsto znanje iz osnovnih disciplina
masinstva. Ovi moduli su na raspolaganju tokom sve tri godine studija.

Osnovni moduli specifi¢ni za program su moduli koji su dizajnirani sa konkretnim ciljem
definisanja kvalifikacije i kako bi dali identitet kvalifikaciji. Svrha ovih modula je da
studentima pruZze neophodne prakticne i specijalisticke vjeStine. U ovim modulima
naglasak se stavlja na timski rad, sposobnost nezavisnog rada, prakti¢ne vjestine, itd. U
vecinislucajeva se nude tokom zadnje godine studija.

Opstiizborni moduliiizborni moduli specifi¢ni za program su u sklopu nastavnih planovai

programa kako bi se svakom studentu dala prilika da istrazuje interese koji se na nalaze u
sastavu osnovnih planova i programa.
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4.1 Spisak osnovnih (obaveznih) i izbornih modula
Spisak Generickih Spisak Generickih Spisak Osnovnih Spisak Generickih
osnovnih modula: osnovnih modula za modula specifi¢nih za Modula i 1zbornih
masinstvo: program: modula specifi¢nih za
program:
1. ME101 1. ME103 Statika 1. ME210 Tehnologija 1. ME213 Moderni
Matematika | 2. ME105 Tehnicka obrade rezanjem materijali
2. ME102 Fizika dokumentacija 2. ME304 Numericke 2. ME304
3. ME104 Uvod u 3. ME108 Kinematika metode Terotehnologija
nauku i tehnologiju 4. ME109 CAD 3. ME307 Zavarivanjei |3. ME215 Ekonomija i
4. ME106 Materijali | 5. ME201 Dinamika i termicka obrada menadzment
5. ME107 vibracije 4. ME308 CAM sistem 4. ME216 Hemija
Matematika Il 6. ME202 Cvrstoca 5. ME309 Tehnoloski 5. ME313
6. ME110 Materijali Il materijala procesi Nekonvencionalna
7. ME111 Uvod u 7. ME203 Masinski 6. ME313 tehnologija

programiranje
8. ME102 Engleski |
ME205 Engleski Il

elementi |

8. ME204 Mehanika
fluida

9. ME207 Masinski
elementi Il

10. ME208
Termodinamika
11. ME209

Elektrotehnika
12. ME301 Mjerenja
ME302 Uvod u
automatsku
regulaciju

Nekonvencionalna
obrada

ME311 Dodiplomski
rad

6. ME314 Robotika
7. ME315 Uvod u
inZenjerijski dizajn
8. ME316 Industrijski
inZenjering
9. ME317 Upravljanje
kvalitetom
10. ME318 Razvoj
proizvoda
11. ME319
Industrijska
ekologija
12. ME320 Logistika
13.  ME321 Napredne
proizvodne
tehnologije
14. ME322 Prenos
toplote
15.  ME323 Cvrsto
modeliranje
16. ME324 Hidraulika
i pneumatika
ME325 Tehnicka
dijagnostika

4.2

Objasnjenje odnosa medu modulima

Preduslovi za module su navedeni u tabeli 4.5.

4.3

(n.n. - nije navedeno)

Informacije o modulu slobodnog izbora

Vodic¢ dobre prakse za izradu nastavnih planova i programa
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4.4 Put napredovanja unutar kvalifikacije

Nije primjenjivo

4.5 Informacije o rasporedu modula
Semestar |
Sifra modula Naziv modula Bodovi Preduslovi
ME101 Matematika | 5
ME102 Fizika (vidi opis modula) 5
ME103 Statika 5
ME104 Uvod u nauku i tehnologiju 5
ME105 Tehnic¢ka dokumentacija 5
ME106 Materijali | (vidi opis modula) 5
UKUPNO 30
Semestar Il
Sifra modula Naziv modula Bodovi Preduslovi
ME107 Matematika Il 5 ME101
ME108 Kinematika 5 ME102, ME101
ME109 CAD 5
ME110 Materijali Il (vidi opis modula) 5 ME106
ME111 Uvod u programiranje 5
ME112 Engleski | 5
UKUPNO 30
Semestar Il
Sifra modula Naziv modula Bodovi Preduslovi
ME201 Dinamika i vibracije 5 ME108
ME202 Cvrsto¢a materijala | 5
ME203 Masinski elementi | 5
ME204 Mehanika fluida 5 ME108, ME107
ME205 Engleski Il 5 ME112
Opsti izborni modul * 5
UKUPNO 30

88 N
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Semestar IV
Sifra modula Naziv modula Bodovi Preduslovi
ME207 Masinski elementi Il 5 ME203
ME208 Termodinamika 5 ME107
ME209 Elektrotehnika 5
ME210 Tehnologija obrade rezanjem 5
Izborni modul specifi¢an za
program (vidi opis modula ME213) >
ME212 StaZiranje 5
UKUPNO 30
Semestar V

Sifra modula Naziv modula Bodovi Preduslovi
ME301 Mjerenja (vidi opis modula) 5
ME302 Uvod u automatsku regulaciju 5
ME303 Tehnologija plasti¢nosti 5
ME214 Numeri¢ke metode 5
Izborni modul specifi¢an za program 5
Izborni modul specifi¢an za program 5
UKUPNO 30

Semestar IV

Sifra modula Naziv modula Bodovi Preduslovi
ME307 Zavarivanje i termicka obrada 5
ME308 CAM sistem (vidi opis modula) 5
ME309 Tehnoloski procesi 5
Izborni modul specifi¢an za program 5
ME311 Dodiplomski rad 5

Izborni modul specifi¢an za

program (vidi opis modula ME317) >
UKUPNO 30

Propisi univerziteta

Nije primjenjivo

Specificni propisi za kvalifikaciju

Nije primjenjivo

Vodic¢ dobre prakse za izradu nastavnih planova i programa
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7 Kriterijii put(evi) pristupa
Nije primjenjivo
8 Izjava o metodama poducavanja i ucenja
Metode poducavanja i ucenja su osmisljena tako da podstaknu studente da rade
nezavisno i kao ¢lanovitima. Takoder su osmisljene kako bi se studentima prenijelo znanje
ovaznosticjeloZivotnog ucenja. Ove metode su:
Zagenericke module:
o predavanja

o laboratorijske vjezbe

Za genericke module za masinstvo:

. predavanja,

o laboratorijske vjezbe,

o vjezbe (studije slucajeva),
o timskirad

Zamodule specificne za program:

o predavanja,

. seminarskiradovi,

. projekti,

. radionice,

) prezentacija studentskih radova

9 Objasnjenje o provjeriznanja

Metode provjere znanja su osmisljene tako da odgovaraju ocekivanim ishodima ucenja.
Koristit ¢e se razne tehnike provjere znanja, kao Sto su:

polusemestralniispiti

finalniispiti

eseji

usmene prezentacije

vjezbe usmjerene narjesavanje problema

studije slucaja

rad u laboratoriji

rad na projektu

Znanje studenata ce se provjeravati na osnovu njihove sposobnosti da istraZuju
informacije, analiziraju pitanja i suprotstavljene ideje, i prezentuju argumente na
dosljedan nacin. Provjera znanja tokom trajanja modula se zasniva na temama obradenim
u seminarima, predavanjima, tutorijalima i radionicama i zahtjeva demonstraciju niza
vjestina specifi¢nih za predmet i opstih vjestina.
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10  Generickikriteriji provjere znanja

Ovi kriteriji provjere znanja su genericki i primjenjuju se na sve predmetne oblasti na
relevantnom nivou u ¢itavom Univerzitetu. Svaki odsjek ove kriterije dopunjava vlastitim
kriterijima specificnim za predmet, u skladu sa odgovarajuéim predmetnim pokazateljima
i drugim zahtjevima koji se odnose na disciplinu.

Ocjene Opis

Pregledani rad je primjeran i pruza jasan dokaz potpunog usvajanja znanja, razumijevanja i
A 10 5 vjestina koje odgovaraju nivou kvalifikacije. Dokazi takoder pokazuju da su svi ishodi ucenja i
obaveze za taj nivo zadovoljene na visok nacin.

Pregledani rad je odlican i pruza dokaz sveobuhvatnog znanja, razumijevanja i vjestina koje
B 9 4 odgovaraju tom nivou kvalifikacije. Dokazi takoder pokazuju da su svi ishodi u¢enja i obaveze za
taj nivo zadovoljene, adasumnoge zadovoljene na visok nacin.

Pregledani rad je dobar i pruza dokaz znanja, razumijevanja i vjestina koje odgovaraju nivou
C 8 3 kvalifikacije. Dokazi takoder pokazuju da su sviishodi u¢enja i obaveze za taj nivo zadovoljene, a
dasumnoge vise nego zadovoljene.

Pregledanirad je prihvatljivi pruza dokaz znanja, razumijevanja i vjestina koje odgovaraju nivou
kvalifikacije. Dokazi takoder pokazuju da su sviishodi uenja i obaveze za taj nivo zadovoljene.

Pregledani rad je prihvatljiv i pruza dokaz minimalnog znanja, razumijevanja i vjestina koje
E 6 1 | odgovaraju tom nivou kvalifikacije. Dokazi takoder pokazuju da je vedina ishoda uéenja i
obaveza za taj nivo zadovoljena

Pregledani rad je neprihvatljiv i pruza malo dokaza o znanju, razumijevanju i/ili vjeStinama koje
F 5 0 odgovaraju tom nivou kvalifikacije. Dokazi pokazuju da je vrlo malo, ili nimalo, ishoda ucenja i
obaveza za taj nivo zadovoljeno.

11  Resursiucenja
Nije primjenjivo
12  Zaposljivostiprenosive vjestine

lzuzetne moguénosti za zaposlenje masinskih inZenjera postoje u zracno-svemirskoj,
biomedicinskoj, kompjuterskoj, elektronickoj, energetskoj, okolisnoj i proizvodnoj industriji,
kao i u dizajniranju masina i alata, te u nizu drugih industrija. Stoga nije iznenadujuce da je
stopa zaposljivosti masinskih inZzenjera medu najvisSim u Bosni i Hercegovini.

Program za masinstvo je osmisljen tako da studentima pruzi brojne vazne prenosive
vjestine, kao Stosu:

rjeSavanje problema

organizacija

uspjesna komunikacija

rad prema zadatim rokovima

upravljanjeivodstvo

donosenjaodluka

istrazivacke vjestine

13 Podrska studentima
Nije primjenjivo
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Puni naziv modula:
Skraceni naziv modula:
Sifra modula:

Nivo modula/ ciklus BiH:
Bodovna vrijednost ECTS:
Trajanje:

Fakultet:

Odsjek:

Voda modula:

Email:

Web stranica:

Osnovni kurs:

Status modula (obavezan/izborni):

Preduslovi:

Uslovi:

Ogranicenja pristupa:
Provjera znanja:
Datum ovjere:

Ciljevimodula:

Ishodi uéenja:

94 N

OPIS

MODULA
Fizika

Fizika

n.n

ME 102
Prvi ciklus BiH QF i FQ-EHEA

5E

CTS

Jedan semestar
n.n.

n.n.

n.n.

n.n.

n.n.

n.n.

obavezan modul
nema

nema

nema

n.n

07/16/10

Po
sta
[ ]

Da pruzi visokokvalitetno obrazovanje iz fizike
na dodiplomskom nivou

Da studentima masinstva da dobre temelje iz
fizikeidaih pripremiza kurseve iz masinstva na
viSem nivou

Da studentima da jake osnovne temelje iz
prakticnog rada u laboratoriji koji ée im
omoguciti da napreduju ka sloZenijim oblicima
prakti¢nograda u kasnijim godinama studija
uspjeSnom zavrSetku kursa, studenti ¢e biti u
njuda

RjeSavaju osnovne probleme iz mehanike i
termodinamike.

Prepoznaju zakone fizike koji se nalaze u osnovi
datih problema.

Primjenjuju principe fizike u
problema.

Demonstriraju analiticke vjeStine i vjeStine u
rieSavanju problema na srednjem/naprednom
dodiplomskom nivou.

Da objasne nauku koja se nalazi u pozadini
poznatih Cinjenica, opservacijaifenomena.

rieSavanju
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Indikativni sadrzaj kursa:

Metode ucenja:

Objasnjenje o provjeriznanja:

Kriteriji za provjeru znanja:

OPIS MODULA

Fizika

e Da objasne fizikalne fenomene kombinujudi
mikro (molekularni nivo) i makro (sistemski
nivo) fiziku.

Izu€avanje osnovnih koncepata fizike zasnovano na

raunu. Medu teme koje se obraduju spadaju

kinematika, dinamika sistema, Njutnovi zakoni,
gravitacija, energija, inercija, zakoni odrzanja, kruzno

i pravolinijsko kretanje tijela, oscijlacije, mehanika

fluida, termalni ekvilibrijum, temperatura, zakoni

termodinamike sa primjenom na idealne gasove i

termodinamicke procese.

Metode poducavanja i ucenja trebaju podsticati

studente da rade nezavisno i kao ¢lanovi tima.

Metode takoder na studente trebaju prenijeti

znacaj cjeloZivotnog ucenja. U ove metode

spadaju:

e predavanja,

e studije sludaja. Studenti moraju pripremiti
seminarske radove u kojima prakticne
probleme rjesavaju primjenom zakona fizike. U
pravilu, ti problemi se odnose na svakodnevne
Zivotne fenomene. Studentirade utimovima.

e laboratorijske vjeibe mjerenja razli¢itih
fizikalnih veli¢ina, demonstracija zakona
fizike,...

e tutorijali analiticko rjeSavanje fizikalnih
problema.

Koncept provjere znanja je zasnovan na

kontinuiranom radu sa studentima tokom

semestra. Metod provjere znanja je zasnovan na
davanju bodova za svaku aktivnost i ispit tokom
semestra, kaoinafinalnomispitu.

Ocjene Ce sa davati prema sljedecim kriterijima:

Ucesée u nastavi teZinski faktor 10%

Prisustvo 5%

UceSce u nastavi 5%
Dva semestralnaispita (Periodi¢ne provjere znanja
teorija) teZinskifaktor 50%

Prvisemestralniispit 25%

Drugi semestralniispit 25%

Seminarskirad (studijaslucaja) teZinskifaktor 5%

Rad u laboratoriji teZinskifaktor 10%

Finalni ispit 25%
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OPIS MODULA
Fizika
Osnovnalliteratura: e Physics for Scientists and Engineers: A Strategic

Approach dall D. Knight, Addison Wesley; 2
edition (October 19, 2007)
Masteringphysics - web based application
Student Workbook Physics for Scientists and
Engineers: A Strategic Approach with Modern
Physics with mastering physics, 1/e

Dodatnal literatura: e Physics: Principles with Applications (6th
edition) by Douglas C. Giancoli, Pearson, 2005.

e Conceptual Physics, Paul G. Hewitt, Addison

Wesley; 10th edition (July 10, 2005)

Intranet web reference: n.n.

Datum ovjere: 08.10.2010
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Puni naziv modula:
Skraceni naziv modula:
Sifra modula:

Nivo modula/ ciklus BiH:
Bodovna vrijednost ECTS:
Trajanje:

Fakultet:

Odsjek:

Voda modula:

Email:

Web stranica:

Osnovni kurs:

Status modula (obavezan/izborni):

Preduslovi:

Uslovi:

Ogranicenja pristupa:
Provjera znanja:
Datum ovjere:

Ciljevimodula:

Ishodi ucenja:

Indikativni sadrZaj kursa:

Vodic¢ dobre prakse za izradu nastavnih planova i programa

OPIS

MODULA

Materijali |

Materijali |

n.n.
ME
Prvi
5

106
ciklus BiH QF i FQ-EHEA:, modul na prvoj godini

Jedan semestar

n.n.
n.n.
n.n.
n.n.
n.n.
n.n.
oba

vezan modul

nema
nema
nema

n.n.
n.n.

Da studente upozna sa osnovnim pojmovima u
nauci o materijalima;

Da ih poduc¢i o medunarodnim i domadim
standardima koji se ticu materijala;
Daistrazuju karakteristike razli¢itih materijala,
Da prepoznaju potrebu za cjelozZivotnim
ucenjem.

Po uspjesnom zavrsetku kursa, studenti ¢e biti u
stanjuda:

DefiniSu i opisu razlicite materijale i njihove
osobine;

Tumace razli¢ite dijagrame stanja;

Odabiru materijale u skladu sa definisanim
zahtjevima;

Analiziraju promjene u strukturi legura kada su
izlozene temperaturnim promjenama;
KategoriSu materijale u skladu sa njihovim
osobinama;

Uvodni kurs o funkciji, znacaju i izboru
materijala u konstrukcijama;

Atomska i kristalna grada metala;
Legureikristalna grada legura;
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ANEKS VI

Metode ucenja:

Objasnjenje o provjeri znanja:

Kriteriji za provjeru znanja:

Osnovnalliteratura:

98
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OPIS MODULA

Materijali |

e Dijagrami stanja, dvokomponentni i trokom-
ponentnisistemi;
e Elasticne i plasticne deformacije kristalnih
tijela;
Metalurgijametalailegura, gvozdaicelici;
Ravnoteznidijagram stanja Fe-Fe3Ci Fe-C;
Dijagram razlaganja austenita, IR i KH
dijagrami;
e Termickaitermohemijska obrada Zeljeza;
e Livenagvozda;
e Obojenimaterijali: Al, Ti, Cu, Mg
Predavanja se izvode uz upotrebu multimedijalnih
sredstava, tehnika aktivnog ucenja i uz aktivno
ucesée studenata. Laboratorijske vjezbe se izvode
ulaboratorijama za nauku o materijalima;
Koncept provjere znanja je zasnovan na kontinui-
ranom radu sa studentima tokom semestra. U
metode provjere znanja spadaju: ocjenjivanje
izvedenih laboratorijskih vjezbi, ocjenjivanje
individualnog i grupnog rada na zadatim temama
(upotreba literature, pisanih izvjestaja za datu
temu i usmene prezentacije). Svaka aktivnost se
ocjenjuje i dodjeljuje joj se odreden broj bodova.
Nekoliko metoda za provjeru znanja se koristi kako
bi se studentima dala prilika da u potpunostiiskazu
svoje znanje na najbolji moguci nacin (neki u
pismenom obliku, neki u usmenom, a neki kroz
prakti¢anrad).
Ocjene e sa davati prema sljedecéim kriterijima:
e Prisustvo nanastavi tezinskifaktor 5%
e Dva semestralna ispita (periodi¢ne provjere
znanjateorija) teZinskifaktor 40%
Prvisemestralniispit 20%
Drugi semestralniispit 20%
Seminarskirad (studija slucaja) teZinskifaktor 5%
Rad u laboratoriji tezinskifaktor 15%
Finalniispit 35%
Blagojevi¢ ,Ismailovi¢, Pasié: " Materijali u
masinstvu" Luka (1987)
e Manojlovié: "Masinski materijali" Masinski
fakultet Beograd (1980)
e Dz. Kudumovi¢, Zavarivanje i termicka obrada
FEM, Tuzla 1998 god.
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OPIS MODULA
Materijali |

e Dz. Kudumovi¢; Materijali I, Masinski fakultet
Tuzla, 2009.
e “Journal of Engineering Materials and
Technology”, Washington state University,
ISSN:0094-4289.
e Journal - ,,Mathematics and Mechanics of
Solids”, University of California.
Intranet web reference: n.n.
Datum ovjere: n.n.
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ANEKS VI

Puni naziv modula:
Skraceni naziv modula:
Sifra modula:

Nivo modula/ciklus BiH:

Bodovna vrijednost ECTS:
Trajanje:

Fakultet:

Odsjek:

Voda modula:

Email:

Web stranica:

Osnovni kurs:

Status modula (obavezan/izborni):

Preduslovi:

Uslovi:

Ogranicenja pristupa:
Provjera znanja:
Datum ovjere:

Ciljevi modula:

Ishodi ucenja:

100 N

OPIS MODULA
Materijali Il

Materijali Il

n.n.

ME 110

Prvi ciklus BiH QF i FQ-EHEA:, modul na
drugoj godini

5

Jedan semestar
n.n.

n.n.

n.n.

n.n.

n.n.

n.n.
obavezan
nema
nema
nema
n.n.

07/16/10

Da studentima pruZzi razumijevanje osnhova
materijala i rimjene u svakodnevnom Zivotu i
tehnologiji

Da omogudi studentima da shvate znacaj
nauke o materijalima;

Da svim studentima pruzi opSte obrazovanja iz
nauke o materijalima;

Da studenti razviju sposobnost posmatranja,
logic¢kog razmisljanja i uspjeSne komunikacije
Da studenti izgrade razumijevanje naucne
metode.

Po uspjesnom zavrsSetku kursa, studenti ¢e biti u
stanjuda:

DefiniSu i opiSu razlicite metodologije
ispitivanja opteredenja;

Prave razliku izmedu razli¢itih metoda
ispitivanja materijala bezrazaranja;

Izaberu i demonstriraju razlicite metode
ispitivanja materijala;

Djeluju kao dio tima kad rade na projektu;
Navedu prednosti i nedostatke razlicitih
metoda ispitivanja i odaberu odgovarajuce
oblike ispitivanje za razliCite kontekste;
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ANEKS VI

OPIS MODULA
Materijali Il

e Uoce i formuliSu probleme i predloze
odgovarajuca rjeSenja za konkretne tipove
opterecenja;

e QOdrede vrstu i rade sa opasnim materijalima ili
uopasnim situacijama.

Indikativni sadrzaj kursa: e Uvodna predavanja o funkciji, znacaju i meto-
dologijamaispitivanja opterecenja;

e |Ispitivanja mehanickih osobina materijala pri
razli¢itim vrstama i vidovima optereéenja;

e Ispitivanje cvrstoce (zatezanjem), Hukov
dijagram;

e Cvrstocanasmicanje, savijanjeiuvijanje;

e |Ispitivanje tvrdoée materijala;

e |Ispitivanje Zilavosti;

e Zamor materijala;

e Dinamicka ¢vrstoca;

e Wo6hler-ovakriva;

e Smith-ovdijagram;

e |[spitivanja dugotrajnim statickim optere-
cenjem;

e Mjerenje deformacijainapona-tenzometrija;

e |Ispitivanja metodama bez razaranja ultrazvuk,

radiografija, penetranti, magnetofluks;
e Korozijaihabanja materijala;

Metode ucenja: Predavanja se izvode uz upotrebu multimedijalnih
sredstava, tehnika aktivnog ucéenja i uz aktivno
ucesce studenata. Laboratorijske vjezbe se izvode
u laboratorijama za nauku o materijalima. Posjete
studenata razlic¢itim proizvodnim postrojenjima se
organizuju dvaput tokom semestra.

Objasnjenje o provjeriznanja: Koncept provjere znanja je zasnovan na
kontinuiranom radu sa studentima tokom
semestra. U metode provjere znanja spadaju:
ocjenjivanje izvedenih laboratorijskih vjezbi,
ocjenjivanje individualnog i grupnog rada na
zadatim temama (upotreba literature, pisanih
izvjesStaja za datu temu i usmene prezentacije).
Svaka aktivnost se ocjenjuje i dodjeljuje joj se
odreden broj bodova. Nekoliko metoda za
provjeru znanja se koristi kako bi se studentima
dala prilika da u potpunosti iskaZzu svoje znanje na
najbolji moguci nacin (neki u pismenom obliku,
nekiuusmenom, a neki kroz prakti¢an rad).
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ANEKS VI

Kriteriji za provjeru znanja:

OPIS

MODULA

Materijali Il

Pris

Ocjene Ce sa davati premassljedeéim kriterijima:

ustvo na nastavi tezinskifaktor 5%

Dva semestralna ispita (periodi¢ne provjere znanja
teorija) tezinskifaktor 40%

Prvisemestralniispit 20%
Drugi semestralniispit 20%

Seminarskirad (studija slu¢aja) tezinskifaktor 5%
Rad u laboratoriji tezinskifaktor 15%

Finalniispit 35%

Osnovna literatura: °

Intranet web reference: n.n.
07/16/10

Datum ovjere:

102 N
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Blagojevi¢ ,Ismailovi¢, PaSié: " Materijali u
masinstvu" Glas Banja Luka (1987)

Manojlovié¢: "Masinski materijali" Masinski
fakultet Beograd (1980)

Dz. Kudumovié, Zavarivanje i termicka obrada
FEM, Tuzla 1998 god.

Dz. Kudumovié; Materijali I, Masinski fakultet
Tuzla, 2009.

“Journal of Engineering Materials and
Technology”, Washington State University,
ISSN: 0094-4289.

Journal - ,Mathematics and Mechanics of
Solids“, University of California.
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ANEKS VI

OPIS MODULA
Savremeni materijali

Puni naziv modula:
Skraéeni naziv modula:
Sifra modula:

Nivo modula/ ciklus BiH:

Savremeni materijali

n.n.

ME 213

Prvi ciklus BiH QF i FQ-EHEA:,
modul na trecoj godini

Bodovna vrijednost ECTS: 5

Trajanje: Jedan semestar
Fakultet: n.n.

Odsjek: n.n.

Voda modula: n.n.

Email: n.n.

Web stranica: n.n.

Osnovni kurs: n.n.

Status modula (obavezan/izborni): izborni modul
Preduslovi: nema

Uslovi: nema
Ogranicenja pristupa: nema
Provjera znanja: n.n.

Datum ovjere: 07/16/10

Ciljevi modula:

Ishodi u€enja:

Indikativni sadrzaj kursa:

Vodic¢ dobre prakse za izradu nastavnih planova i programa

Da studentima pruZi razumijevanje savremenih
materijala i njihove primjene u svakodnevnom
Zivotu i tehnologiji

Da omogudi studentima da shvate znacaj
nauke o materijalima;

Da studenti razviju sposobnost posmatranja,
logickog razmisljanja i uspjeSne komunikacije
Da studenti izgrade razumijevanje naucne
metode.

Po uspjesnom zavrSetku kursa, studenti ¢e biti u
stanjuda:

DefiniSuiopiSu razliCite savremene materijale i
njihove osobine;

Tumace razlike izmedu savremenih i klasi¢nih
materijala u masinstvu;

Izabiru odgovaraju¢e materijale u skladu sa
definisanim masinskim problemima;
Procjenjuju prednosti primjene savremenih
materijala u masinskim konstrukcijama;
Kategorisu materijale prema njihovoj primjeni
Keramicki materijali;

Polimerni materijali;
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OPIS MODULA
Savremeni materijali

Metode ucenja:

Objasnjenje o provjeri znanja:

Osnovnal literatura:

Kompozitni materijali;

Metalne pjene;

Materijali i dijelovi dobiveni metalurgijom

praha;

Metalna stakla (amorfni metali);

Pametni materijali;

Lake kovine;

Bakarne legure;

Celici - specijalni;

Legure Celikaidrugih metala;

Niklinjegove legure;

Olovoicinkinjihove legure;

Posebne legure za elektrotehniku;

Posebni materijali za avio i energetsku

industriju;

Predavanja se izvode uz upotrebu multimedijalnih

sredstava, tehnika aktivnog ucenja i uz aktivno

ucesée studenata. Laboratorijske vjezbe se izvode

ulaboratorijama za nauku o materijalima.

Koncept provjere znanja je zasnovan na kontinui-

ranom radu sa studentima tokom semestra. U

metode provjere znanja spadaju: ocjenjivanje

izvedenih laboratorijskih vjezbi, ocjenjivanje

individualnog i grupnog rada na zadatim temama

(upotreba literature, pisanih izvjeStaja za datu

temu i usmene prezentacije). Svaka aktivnost se

ocjenjuje i dodjeljuje joj se odreden broj bodova.

Nekoliko metoda za provjeru znanja se koristi kako

bi se studentima dala prilika da u potpunostiiskazu

svoje znanje na najbolji moguci nacin (neki u

pismenom obliku, neki u usmenom, a neki kroz

prakti¢anrad).

Laboratorijske viezbe: 30%

Aktivno ucesée u predavanjima:  15%

Preliminarniifinalniispiti: 55%

e Sreto Tomasevi¢ “Dizajniranje tehnickih mate-
rijala“izdavac; Apeks Zenica 1999 .god.

e Dzafer Kudunovi¢ “Savremeni materijali”
Masinski fakultet Tuzla, Skripta 2009. god.

e Fuad Catovi¢ “Nauka o materijalima“ (Novi

materijali) Masinski fakultet Mostar i Tehnicki

fakultet Biha¢ 2001.god.
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ANEKS VI

OPIS MODULA
Savremeni materijali

e “Journal of Engineering Materials and
Technology”, Washington State University,
ISSN:0094-4289.

e Journal - ,Mathematics and Mechanics of

Solids“, University of California.
Intranet web reference: n.n.

Datum ovjere: 07/16/10
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ANEKS VI

Puni naziv modula:
Skraceni naziv modula:
Sifra modula:

Nivo modula/ciklus BiH:
Bodovna vrijednost ECTS:
Trajanje:

Fakultet:

Odsjek:

Voda modula:

Email:

Web stranica:

Osnovni kurs:

Status modula (obavezan/izborni):

Preduslovi:

Uslovi:

Ogranicenja pristupa:
Provjera znanja:
Datum ovjere:

Ciljevimodula:

Ishodi u€enja:

106 N

OPIS

MODULA

Mjerenja

Mjerenja

n.s.
n.s.

Prvi ciklus BiH QF i FQ-EHEA

5

Jedan semestar

n.s.
n.s.
n.s.
n.s.
n.s.
n.s.

obavezan

nema

nema

nema

100% provjera znanja tokom kursa
07/16/10

Da se studenti upoznaju sa osnovnim pojmo-
vimaiz metrologije,

Da se studenti upoznaju sa medunarodnim
organizacijama koje rade na definisanju
propisa koji se ticu masinstva,

Primjena metoda statisticke obrade rezultata
mjerenja,

Demonstracija i racunanje mjerne nesigu-
rnosti,

Mjerenje fizikalnih veli¢ina relevantnih za
oblast masinstva.

Po uspjeSnom zavrSetku kursa, studenti ée biti u
stanjuda:

Prepoznaju i ocjene uticaj medunarodnih i
domacdih propisa, zakona i kodeksa prakse u
oblasti masinstva.

Primjenjuju tehnike mjerenja na masinske
dijelove, mjere fizikalne veli¢ine i racunaju
mjerne nesigurnosti.

Koriste odgovaraju¢ée metode statisticke
obraderezultata mjerenja.
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OPIS MODULA
Mjerenja

e Mijere vrijeme, brzinu, ubrzanje, koristeci
razlicite metode i tehnike uz pomo¢ odgova-
rajucih instrumenata.

e VrSe mjerenja sile, obrtnog momenta, napre-
zanja i deformacija.

Indikativni sadrzaj kursa: Znacaj metrologije za tehnicko napredovanje i njeni
zadatci. Medunarodne metroloske organizacije.
Staticke i dinamicke karakteristike mjernih sistema.
Mjerni sistemi nultog, prvog i drugog reda. Osnovni
statisticki pojmovi. GreSke mjerenja: vrste gresaka,
greske indirektnog mjerenja, ograniavanje gresaka.
Mijerna nesigurnost. Mjerenje mehanickih veli¢ina
elektricnim metodama. Senzori: indukcioni, piezo-
elektri¢ni, kapacitivni, otpornicki. Mjerenje vre-
mena. Mjerenje brzine i ubrzanja. Mjerenje sile,
obrtnog momenta, naprezanja i deformacija
uredajima za mjerenje naprezanja. Principi mjerenja
pritiska. Elasti¢ni pretvaraci za mjerenje pritiska.
Principi mjerenja temperature. Dilatacioni senzori
temperature.

Metode ucenja: Ovaj modul primjenjuje niz metoda poducavanja i
ucenja, ukljuéujuéi tehnike aktivhog ucenja i
aktivnog ucesca studenata. Laboratorijske vjezbe se
odrzavaju u moderno opremljenim laboratorijama
gdje studenti koriste razlicite tehnike i instrumente
koji se primjenjuju u industrijskoj praksi. Tokom
semestra organizovat Ce se dvije posjete uspjesnim
BiH preduzedéima koja posjeduju mjerne laboratorije
u svom proizvodnom procesu.

Objasnjenje o provjeri znanja: Provjera znanja se odnosi kako na usvojena
teoretska znanja tako i na prakticne vjestine.
Studenti takoder moraju biti sposobni da rade kao
diotimaisamostalno.

Kriteriji za provjeru znanja: Provjera znanja se zasniva na konstantnom radu sa
studentima tokom semestra. Nakon svake
laboratorijske vjeZzbe studentima ¢e se dati test sa
kratkim odgovorima, a takoder ée imati prakticne
simulacije mjernih metoda na razlic¢itim
instrumentima ili masinama kako bi naucili da rada
samostalno i kao dio tima, kako bi naucili da
odabiru najbolji metod za racunanje rezultata
mjerenja, itd. Metod provjere znanja je zasnovan
na davanju bodova za svaku aktivnost i provjeru
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Osnovnalliteratura:

Intranet web reference:
Datum ovjere:

OPIS MODULA
Mjerenja

znanja tokom semestra, kao i tokom finalnog

ispita.
e Laboratorijske vjezbe: 20%
e Aktivnoucesée napredavanjima: 15%

n.n.
n.n.

Preliminarniifinalniispiti: 65%

M. Popovié¢, Senzori i mjerenja, Svjetlost,
Sarajevo, 1992.

H. Basi¢, Mjerenja u masinstvu, Masinski
fakultet Sarajevo, 2005.

E. Seferovié¢, H. Basi¢, Osnovi metrologije i
obrade rezultata mjerenja, Masinski fakultet
Sarajevo, 2005.

R. Bajramovi¢, M. Pasi¢, H. Basi¢, E. Kadric,
Analiza podataka, Masinski fakultet Sarajevo,
2005.

R. B. Northrop, Introduction to Instru-
mentation and Measurement, CRC Press, N.
York, 1997.

IEEE Instrumentation & Measurement
Magazine.
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ANEKS VI

Puni naziv modula:
Skraéeni naziv modula:
Sifra modula:

Nivo modula/ ciklus BiH:
Bodovna vrijednost ECTS:
Trajanje:

Fakultet:

Odsjek:

Voda modula:

Email:

Web stranica:

Osnovni kurs:

Status modula (obavezan/izborni):

Preduslovi:

Uslovi:

Ogranicenja pristupa:
Provjeraznanja:

Datum ovjere:

Ciljevimodula:

Ishodi ucenja:

Indikativni sadrzaj kursa:

Vodic¢ dobre prakse za izradu nastavnih planova i programa

OPIS MODULA
CAM Sistemi

Sistemi kompjuterski podrZzane proizvodnje
CAM Sistemi

ME 308

Prvi ciklus BiH QF i prvi ciklus FQ-EHEA
5

Jedan semestar

Masinski fakultet

Masinski proizvodni inZenjering

n.n.

n.n.

n.n.

Dodiplomski studij iz masinstva
obavezan

CAD, Uvod u programiranje

n.n.

n.n.

100% provjera znanja tokom kursa. Studenti
imaju tri kolokvija (teorija) i seminarskirad (studija

slucaja).
07/16/10

Ciljevimodulasuda:

e Osposobi studente da razviju CNC program za

razli¢ite komponente i masine

e Studentima da obrazovanje kako bi se upoznali
sa modernim konceptom Kompjuterski podr-

Zane proizvodnje

e Studentima pruzZi prenosive vjestine koje ce
biti od koristi u buduéim radnim okruzenjima
Po uspjesnom zavrsetku kursa, studenti e biti u

stanjuda:

e Koriste razlicite CNC programe za proizvodnju,
e Primjenjuju savremeni softver za Kompjuterski

podrzanu proizvodnju (CAM),

e Demonstriraju timski rad na razvoju CNC

programa,

e Razviju programe drajvere za masinsku obradu

razlicitih dijelova,

e Procjene optimalnu putanju alata (sa najmanjim

gubitkom vremena u radu masina);
e Kompjuterskiintegrisana proizvodnja CIM

Kompjuterom podrzano planiranje procesa

CAPP
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Metode ucenja:

Objasnjenje o provjeri znanja:

Kriteriji za provjeru znanja:

OPIS MODULA

CAM Sistemi

e Dizajn i programiranja tehnoloskih procesa na
CNC masinama Kompjuterski podrzana proiz-
vodnja (CAM)

Kompjuterski kontrolisani obradni sistemi

Kontrolni sistemi CNC masina

Referentne tacke u programiranju

Glavne funkcije u programiranju

Pomocéne funkcije u programiranju

Rucno programiranje

Kompjutersko programiranje

Integracija CAD-CAM sistema

e Savremenisoftverza CAD / CAM programiranje

Metode poducavanja i u€enja trebaju podsticati

studente da rade nezavisno i kao ¢lanovi tima.

Metode takoder na studente trebaju prenijeti

znacaj cjeloZivotnog ucenja. U ove metode

spadaju:

e predavanja,

e vjezbe (studija slu¢aja). Studenti moraju
pripremiti seminarski rad u kojem ce rijesiti
neki prakti¢an problem. Obi¢no je to razvijanje
CNC programa za obradu nekog dijela masine.
Studentirade utimovima.

e laboratorijske vjezbe izrada dijela upotrebom
CNCprograma,

e prezentacija studentskih radova seminarskih
radova;

Studenti trebaju posjedovati adekvatno teoretsko

znanje koje ¢e se provjeravati na kolokvijima.

Studenti ¢e demonstrirati prakti¢ne vjestine kroz

seminarske radove. Seminarski radovi ¢e se

pripremati u timovima od 3 do 6 studenata, a od

studenata se oc¢ekuje da demonstriraju timski rad i

komunikacijske vjestine.

Ocjene Ce sa davati prema sljedecim kriterijima:

e Prisustvoiucesée unastavi teZinskifaktor 10%

Prisustvo 5%
Ucesée u nastavi 5%

e Tri kolokvija (periodi¢ne provjere znanja -

teorija) tezinskifaktor 60%
Prvi kolokvij 20%
Drugi kolokvij 20%
Tredi kolokvij 20%
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Tezinski faktor provjere:

Osnovna literatura:

Dodatna literatura:

Intranet web reference:

Datum ovjere:

OPIS MODULA
CAM Sistemi

Seminarski rad (studija slucaja) teZinski
faktor 30%

Tacnost tehnoloskog procesa 20%

Nivo demonstriranog razumijevanja i neza-
visnosti 10%

Provjera znanja i ocjenjivanje se vrSe na osnovu
sljedecatrielementa:

Prisustvoiucesce unastavi 10%

Tri kolokvija 60%

Seminarskirad (studija slu¢aja) 30%

Dz. Tufekéi¢, M. Jurkovié, R. Selo, J. Osmanovié
"Programiranje na CNC masinama", Tuzla,
2001. godine

I. Zeid ,Mastering CAD/CAM*“, McGraw-Hill
Science, ISBN:0072868457,2004.

D.Tiro, A. Faji¢ ,,3D printanje i ostali postupci
brzeizrade”, Masinskifakultet Mostar, 2008.

Journal: Advances in Production Engineering &
Management (APEM), University of Maribor,
Slovenia

n.n.

12 juli, 2010.
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OPIS MODULA

Upravljanje kvalitetom

Puni naziv modula:
Skraéeni naziv modula:
Sifra modula:

Nivo modula/ ciklus BiH:
Bodovna vrijednost ECTS:
Trajanje:

Fakultet:

Odsjek:

Voda modula:

Email:

Web stranica:

Osnovni kurs:

Status modula (obavezan/izborni):

Preduslovi:

Uslovi:

Ogranicenja pristupa:
Provjeraznanja:
Datum ovjere:

Ciljevi modula:

Ishodi ucenja:

112 N

Quality Management

n.n.

ME 317

Prvi ciklus BiH QF i FQ-EHEA
5

Jedan semestar

n.n.

n.n.

n.n.

n.n.

n.n.

Da

obavezan

nema

nema

n.n.

konstantna provjera znanja; pismenoiusmeno

07/16/10

Studenti ce:

Odrediti i procijeniti uticaj medunarodnih
organizacija ukljucenih u definisanje propisa u
oblasti masinstva, te koristiti stvarne standarde
u pripremi procedurai priru¢nika kvalitete.
Odrediti osnovne principe koji se odnose na
osiguranje kvalitete u teoriji i praksi, kao i u
organizacijamai uindustriji,

Steci uvid u sisteme upravljanja kvalitetom koji
se primjenjuju u regiji,

Steci razumijevanje sistema osiguranja kvali-
teta koji se primjenjuju u BiH industriji,
Unaprijediti vlastitu sposobnost da uspjesno
doprinose pitanjima upravljanjakvalitetom.

Po uspjesnom zavrsetku kursa, studenti ¢e biti u
stanjuda:

Razumiju i opiSu mreZu organizacija odgovor-
nih za domade i medunarodne propise i zakone
uindustriji.

Uvide razlike izmedu kontrole, osiguranja i
upravljanja kvalitetom i steknu uvid u rad
stru¢njaka u ovim poljima.

Razumiju kako i zaSto se koriste statisticki alati
u osiguranju kontrole kvalitete.
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Indikativni sadrzaj kursa:

Metode ucenja:

Objasnjenje o provjeriznanja:

Kriteriji za provjeru znanja:

OPIS MODULA

Upravljanje kvalitetom

e Znaju koje procedure se koriste u akreditaciji
preduzeéa na medunarodnom i domacem
nivou.

e Steknu razumijevanje o tome kako se upravlja
medunarodno akreditiranom laboratorijom za
kontrolu kvalitete.

Upravljanje kvalitetom, osnovni principi i filozofija.
Kuéa kvalitete. Akreditacija i certifikacija. Elementi
upravljanja kvalitetom prema ISO 9000ff.
Procedure i Priru¢nik kvalitete. Revizija. Totalno
upravljanje kvalitetom. Analiticki alati koji se
koriste za ocjenu kvalitete proizvoda.
Predavanja se izvode uz upotrebu multimedijalnih
sredstava, tehnika aktivnog ucenja i uz aktivno
ucesée studenata. Metode poducavanja i ucenja
trebaju podsticati studente da rade nezavisnoi kao
¢lanovi tima. Metode takoder na studente trebaju
prenijeti znacaj cjelozivotnog ucdenja. U ove
metode spadaju:

e predavanja,

e vjezbe (studije slucaja) Studenti moraju
pripremiti seminarski rad u kojem ce rijesiti
neki praktican problem. Studenti rade u
timovima.

e prezentacija studentskih radova seminarskih
radova.

Tokom semestra, organizovat ce se dvije posjete

uspjeSnim BiH preduze¢ima koja posjeduju

certificiran sistem upravljanja kvalitetom u skladu
sa posljednjim standardima.

Provjera znanja se odnosi i na usvojeno teoretsko

znanje i na prakti¢ne vjestine. Studenti takoder

trebaju biti u stanju da rade kao dio tima i

samostalno.

Provjera znanja se zasniva na kontinuiranom radu

sa studentima tokom semestra. Studentima ¢ée se

davati kratki testovi nakon svake laboratorijske

vjezbe, a takoder ¢e imati prakti¢éne simulacije u

pripremanju procedura i priruénika kvalitete u

skladu sa standardima kako bi naucili da koriste

alate za upravljanje kvalitetom i kako bi naucili da
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Osnovnalliteratura:

Intranet web reference: n.n.
n.n.

Datum ovjere:

114 N

OPIS

MODULA

Upravljanje kvalitetom

rade samostalnoikao dio tima. Metod ocjenjivanje
ja baziran na davanju bodova za svaku aktivnost i
provjeru znanja tokom semestra, kao i tokom
finalnogispita.

Laboratorijske viezbe: 20%

Aktivno ucesce na predavanjima: 15%
Preliminarniifinalniispiti: 65%

Klari¢ S., Upravljanje kvalitetom, Univerzitet
DZemal Bijedi¢, MF Mostar, ISBN 9958-9470-4-
8,2005.

Klari¢S., Upravljanje kvalitetom-Alati i metode
poboljsanja, MF Mostar, ISBN 978-9958-604-
40-9, 2009.

Bobrek M.,QMS Design-projektovanje sistema
menadZmenta kvalitetom, Masinski fakultet,
Banja Luka, ISBN 86-7392-014-0, 2000.

Juran J.M., Quality Control, Handbook, Mc
Grow-Hill Book Company, 1974.

International Journal of Productivity and
Quality Management (IJPQM) ISSN (Online):
1746-6482 -1SSN (Print): 1746-6474
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STUDIJA SLUCAJA 2
RADNA GRUPA ZA ENGLESKI JEZIK

PRIMJER NASTAVNOG PLANA | PROGRAMA
POSTDIPLOMSKI STUDIJ 1Z ENGLESKOG JEZIKA, NASTAVNICKI SMJER

Ovaj je dokument razvio tim predmetnih stru¢njaka tokom zajednic¢ke vjezbe 9
bosanskohercegovackih univerziteta u okviru zajednickog projekta Evropske komisije/Vijeca
Evrope ,JacCanje visokog obrazovanja u BiH” (2009.-2011.).

Zbog ograniCenja u vremenu i sredstvima, nije bilo moguce izraditi cijeli set modula koji bi
obuhvatio cjelokupne kvalifikacije.

Ovo je ilustrativni primjer i prikazuje pristupe i rjesenja za definisanje ishoda ucenja, ukljucujuci i
prenosive vjestine, pitanje zaposljivosti, u¢enje usmjereno na studenta, razne nacine provjere
znanja, itd, i osmisljen je kao izvor za one koji su odgovorni za razvoj akademskog i ostalog osoblja u
timovima za razvoj nastavnih planovaiprograma.
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Prirucnik za kvalifikaciju
Postdiplomski studij iz engleskog jezika, nastavnicki smjer

Naziv fakulteta

Naziv programa Postdiplomski studij iz engleskog jezika, nastavnicki smjer

Akademski stepen
Studijski ciklus Drugi ciklus po FQ-EHEA i drugi po FQHE-BiH

Jezik na kojem se studira Engleski

Procijenjeno trajanje studija | 2 akademske godine

Voda programa/sef odsjeka

Kontakt informacije

Internet

1 Uvod u disciplinui kvalifikaciju

U nasem globaliziranom drustvu, kompetencija u engleskom jeziku sve vise postaje vitalna
vjestina, a poducavanje engleskog jezika je, takoder, sve traZzenija profesija. Nastavnici
engleskog jezika moraju biti vjesti u samom engleskom jeziku, i moraju posjedovati znanje
nastavne metodologije i niza tehnika poducavanja.

Sposobnost koristenja stranog jezika je, po bilo kojoj definiciji, korisna karakteristika koju
poslodavci izuzetno cijene. Diplomirani studenti stranih jezika biljeze najvecu stopu
zaposlenosti u odnosu na sve ostale diplomirane studente humanistickih nauka. Zaista,
kada je u pitanju zaposljavanje, diplomirane studente nekih modernih jezika nadmasuju
samo oni koje zavr$e neka uza strucna polja, poput stomatologijeili veterine.

Isto tako, jezici pruzaju bogato iskustvo studiranja, koje ispunjava studente zadovoljstvom.
Studij stranih jezika na univerzitetskom nivou je multidisciplinarni proces ucenja, koji
omogucava pristup Sirokom obimu istraZivanja, ukljucujudi i lingvistiku, knjizevnost,
kulturoloske, drustvene, politicke i studije historije.

2 Izjava o razlozima

Kroz teoretsku i prakti¢nu obuku, ovaj postdiplomski studij iz engleskog jezika, nastavnicki
smjer, ¢e temeljito pripremiti studente u bitnom polju poducéavanja engleskog jezika, koje
se stalno mijenja. Po zavrSetku ovog programa, studenti ¢e biti dobro pripremljeni da
predaju engleski jezik govornicima drugih jezika i bit ¢e pozeljni kandidati za zaposljenje u
ovom polju. Napretkom od teorije ka praksi, ovaj je program postdiplomskog studija
osmisljen da osposobi kandidate da predaju engleski jezik uz alternativne puteve
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specijalizacije u jednom od nivoa poducavanja engleskog jezika osnovnog, srednjeg i
poducavanja odraslih, za Sto ée se studenti pripremiti kombinacijom teorijske i prakti¢ne
obuke.

Prije nego Sto pocnu poducavati sopstvene razrede, kandidati ¢e izucavati teoriju nastave,
usvajanja jezika i psihologiju uc¢enja jezika, te ¢e posmatrati nastavnike u razredima. Tokom
postdiplomskog programa, studenti ¢e nastaviti da unapreduju sopstvene vjestine u
engleskom jeziku kroz kurseve Savremenog engleskog jezika. Tokom seminara,
istrazivanja, pisanja radova, prakticnog iskustva u nastavi i obzervacija, kandidati ¢e se
dobro pripremiti za nastavui bit ¢e u stanju da se nose saizazovima tokom karijere.

U poredenju sa dodiplomskim studijima koji su viSe teorijski, ovaj je postdiplomski studij
viSe usmjeren na prakti¢no iskustvo u razrednoj nastavi, i zahtijeva viSi nivo nezavisnog
istrazivanja. Po zavrSetku ovog postdiplomskog studija, studenti ¢e biti osposobljeni da
izvode nastavu i/ili da nastave doktoralni studij.

Po uspjeSnom zavrSetku ovog studijskog polja, kandidati nece samo biti kvalifikovani da
predaju engleski jezik mladim u¢enicima, veé ¢e postiéi i visi nivo znanja engleskog jezika, C1."
3 Ishodi ucenja ukupne kvalifikacije

Po uspjeSnom zavrSetku programa postdiplomskog studija iz engleskog jezika, studenti ¢e
biti u stanjuda:

° Odaberuiprimijene razne metode poducavanja, zavisno od starosne skupine
° Kriticki ocjenjujuidonose odgovarajuce odluke kada je u pitanju izbor konkurentnih
ideja za poducavanje engleskog kao stranog jezika
° Njeguju vjestine prilikom nezavisnog istrazivanja podrucja poducavanja engleskog
kaostranogjezika
o Koriste znanje vokabulara i gramatike potrebno za komunikaciju sa specijaliziranimii
nespecijaliziranim akterima
° Izaberuiprimijene odgovaraju¢u nastavnu metodologiju, koja se tice:
o Osmisljavanja, pripreme i izvodenja nastavnih sati, uz koristenje raznovrsnog
materijala
o Odredivanja ciljeva kursa, kako bi se udovoljilo raznolikim potrebama
ucenika
o Sposobnostida se artikulira pristup koji ¢e studenti primijeniti
o Efikasno funkcioniSu na C1 nivou znanja u sve Cetiri vjestine (Citanje, pisanje,
govorenje, slusanje)
° Provode nezavisnoistraZivanje o aspektima poducavanja engleskog jezika

http://www.coe.int/t/dg4/linguistic/source/Framework EN.pdf
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4 Struktura kvalifikacije
4.1 Spisak osnovnih modulaimodula specificnih za predmet

Ukoliko pogledate tabeluispod, vidjet cete sljedece:

Semestar 1: 4 osnovna kursa (svaki nosi 5 bodova) + 1 izborni (5 bodova) = 25
bodova

Semestar 2: 3 osnovna kursa (svaki nosi 5 bodova) + 1 izborni (5 bodova) = 20
bodova

Semestar 3: 3 osnovna kursa (svaki nosi 5 bodova) + 1 izborni (5 bodova) = 20
bodova

Semestar 4: 2 osnovna kursa (svaki nosi 5 bodova) + magistarski rad

Tip kursa
Kurs (Semestar) (Osnovni C, ECTS
Izborni E)

Savremeni engleski jezik 7 (1)* C
Metodika engleskog jezika/glotodidaktika (1)*
Metodologija nauc¢nog rada (1)*

Opsta psihologija (1)

Psihologija 101 Mladi ucenici (1)

Psihologija 102 TinejdzZeri (1)

Psihologija 103 Odrasli ucenici (1)

Savremeni engleski jezik 8 (2)*

Usvajanje drugog jezika (2)*

MenadZment ucionice (2)

Novine u nastavi engleskog jezika (2)

Sociolingvistika (2)*

Savremeni engleski jezik 9 (3)

Praktikum 1 (3)*

Poducavanje savremene kulture i jezika

Metodika engleskog jezika/SLA 301 mladi ucenici (3)
Metodika engleskog jezika/SLA 302 tinejdzeri (3)
Metodologija engleskog jezika/SLA 303 odrasli ucenici (3)
Savremeni engleski jezik 10 (4)

Praktikum 2 (4)*

Zavrsni rad (magistarska teza) (4)*

viuiunnivniunnitniujiuniuniLniLnitniLiiLniLiiLioiuiuo|um

Ooo0oo0ommmOOo|OommoOooOoommmioOo(o

w

* dat opis modula
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4.2 Strukturaprograma:

Tokom svih seminara ovog kursa, studenti ¢e izgradivati vjestine i znanje kroz predmet
Savremeni engleski jezik. Fokus na nezavisno uc€enje i istrazivanje bit ¢e izraZeniji pri kraju
programa, koji ¢e se zavrsiti magistarskim radom. Teorijsko poznavanje metodike u ranim
fazama ¢e se kombinovati sa vise prakti¢nim radom u kasnijim semestrima. U zavisnosti od
specijalizacije (specijalizacija) po starosnoj grupi, studenti ¢e imati dvije mogucnosti na
kursu, kao i prakti¢no iskustvo gdje ¢e se moci usmijeriti na starosnu grupu po svom izboru.

4.3 Progresija:

Prelazniperiod:

Svakom ce se kandidatu pristupiti pojedina¢no. Ukoliko kandidat dolazi sa trogodisnjeg
programa dodiplomskog stgudija, on/ona ¢e morati pohadati sve osnovne, kao i izborne
predmete (vidi pravila). Kada su u pitanu kandidati koji su zavrsili Cetiri godine studijai zele
nastaviti studirati u okviru ovog programa, nastavni plan i program u instituciji gdje je
student zavrsSio dodiplomski program ce se uporediti da se vidi da li se moduli poklapaju
(OPASKA: obzirom na to da radimo skupa, moZemo osigurati poklapanje svih modula na
Cetvrtoj godini dodiplomskog ili postdiplomskog studija). Neki se bodovi iz ranijeg
obrazovanja mogu prenijeti (vidi pravila).

Pravila:

Ovo znaci da se neki osnovni predmeti mogu prenijeti. Kada su u pitanju ostali osnovni ili
izborni predmeti, studenti ¢e slijediti pravila institucije. Svaki kandidat mora zavrsiti sve
osnovne kurseve. Ukoliko kandidat ima zavrSen cetverogodisnji dodiplomski studij,
on/ona moze prenijeti bodove ukoliko se poklapajuishodi uc¢enja, iako ¢e ovo, zapravo, biti
puni dvogodisnji studij. Maksimalno 30 bodova (u punim modulima) se moze priznati i
prenijeti sa dodiplomskog studija u svrhu izuzeéa. Na primjer, na Cetvrtoj godini, studenti
imaju Savremeni engleski jezik (CEL) 7 i 8. Obzirom na to da ovaj postdiplomski studij
zahtijeva da studenti poloZze CEL 7 i 8, ti se bodovi mogu prenijeti i student moZe polagati
CEL9i10. Kandidati ¢e sami osmisliti studij kroz izborne predmete. U prvom semestru, svi
kandidati moraju polagati Opstu psihologiju, predmet koji ¢e biti koristan kada budu
odlucivali koje ¢e izborne predmete izabrati. Kandidatima ¢e biti predocena sustina
predmeta Psihologija 101, 102, 103 i odlucit ée koji ¢e izborni predmet iz psihologije uzeti.
Psihologija 101 se usmjerava na ucenike mladeg uzrasta, Psihologija 102 na srednjoskolce,
a psihologija 103 na odrasle ucenike. Izborni predmeti Metodika engleskog jezika
(ELT)/SLA 101, 102, 103 su podijeljeni na isti nacin kao i predmeti iz psihologije. Ukoliko
student odabere da se usmjeri samo na uc¢enike mladeg uzrasta, on/ona mora polagati
Metodiku engleskog jezika/SLA 101. Na taj nacin, kandidat ée steci solidno znanje o
poducavanju ucenika mladeg uzrasta. Kandidati moraju izabrati jedan od tri ponudena
predmeta, ali mogu izabrati i dva ili sva tri. To e, takoder, uticati i na tip diplome koju ¢e
kandidat stec¢i na kraju njegovog/njenog studija. Naime, ukoliko se kandidat usmjerava
samo na ucenike mladeg uzrasta, to ¢e biti istaknuto u njegovoj/njenoj diplomi i na taj
nacin ¢e taj odredeni kandidat biti kvalifikovan samo da poducava ucenike mladeg uzrasta.
Kako je i ranije spomenuto, kandidati moraju izabrati jedan, ali mogu uzeti i dva ili sva tri
izborna predmeta.
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5 Propisi univerziteta
Nisu navedeni

6 Specificni propisi za kvalifikaciju
Nisu navedeni

7 Kriteriji za upis

Ukupan prosjek ocjena 8.0/10(3.5/5)

Kandidati koji su zavrsili dodiplomski
studij iz engleskog jezika i knjizevnosti

Kandidati sa drugih smjerova

Prosjek ocjena 8.0

Ukoliko je kandidat zavrsio ¢etverogodisniji
dodiplomski studij, on/ona moze prenijeti
bodove, ukoliko se poklapaju ishodi ucenja.
Pismo preporuke (ukoliko student ostaje na
istom univerzitetu, pismo preporuke nije
potrebno)

Prosjek ocjena 8.0

40 % casova na engleskom jeziku ili
polaganje dodatnog prijemnog ispita,
uklju€ujuciiispit znanja govornog jezika.
Ukoliko je kandidat zavrSio ¢etverogodisnji
dodiplomski studij, on/ona moze prenijeti
bodove ukoliko se ishodi u¢enja poklapaju.

Ukoliko je prosjek ocjenaispod 8.0, student
mora polagati dodatni prijemni ispit,
ukljuéujuciiispit znanja govornog jezika

Studenti upisuju program na nivou B2+ i
zavrSavaju ga na Cl nivou

8. Izjava o metodama poducavanjai u€enja

Ovaj program slijedi FQ-EHEA, CEFR i usmjeren je na najrecentnije metode poducavanja,
uklju€ujuci i relevantno i najnovije istrazivanje koje primjenjuje i u praksi poducavanja.
Kako bi se osiguralo da studenti dostignu C1 nivo znanja, instruktori i profesori ¢e koristiti
najnovije nastavne metode, ukljuCujuci i vieZzbanje sve cCetiri vjestine (Citanje, pisanje,
slusanje i govorenje). Kada studenti savladaju usvajanje stranog jezika u sve tri starosne
grupe (ucenici mladeg uzrasta, tinejdzeri i odrasli u¢enici), odlucit ¢e na koju se od njih Zele
usmijeriti. Na ¢asovima Metodike engleskog jezika/SLA, studenti ¢e nauciti kako da postave
cilijeve kursa, kako bi zadovoljili razli¢ite potrebe ucenika, te kako da razviju sopstvenu
obrazovnu filozofiju. Naucit ¢e primjenjivati prikladne tehnike kako bi poducavali studente
razlicitih starosnih grupa i sposobnosti, a u tre¢em semestru ¢e odluciti na koju se grupu
ucenika Zele usmijeriti (naravno, studenti ¢e imati priliku da se usmjere na sve tri grupe).
Studentima ce se takoder predociti kako da obave istraZivanje i da se pripreme za pisanje
svojih magistarskih radova.
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9 Objasnjenje o provjeriznanja

l. Nastava na predmetu® [ukljuciti nizmetoda specifi¢nih za svaki modul]
Il. Ogledni ¢asovi (Praktikum)**
. Teza

Opis osnovnih procedura

Tokom zadnjeg semestra postdiplomskog studija, svi ée studenti trebati zavrSiti
magistarski rad. Tema za magistarski rad koji ¢e biti baziran naistraZivanju ¢e se odabrati uz
konsultacije sa mentorom/Sefom odsjeka, i ocjenjivat ¢e ga komisija od tri ¢lana fakulteta,
od kojih je jedan mentor, na bazi'poloZio/nije polozio'. Ukoliko bude plagiraoilinepostivao
rokove, student nece polotziti.

Studenti moraju predstaviti svoje istrazivanje komisiji u formi formalne prezentacije/odbrane
i biti spremni da odgovore na bilo kakva pitanja komisije na kraju prezentacije. Ovaj rad bi
trebao imati priblizno 35-50 strana i trebao bi biti napisan slijedom konzistentnih oblika
citiranja i formata, koji se dogovore sa mentorom, i u skladu sa standardima univerziteta.

Objasnjenje metoda provjere znanja

Ocjenjivanje po predmetima ¢e se bazirati na Sirokom spektru zadataka, ukljucujudi i
istrazivacke radove, usmene prezentacije, pismene i usmene ispite, pisanje osvrta,
dnevnika, portfolijaiplana ¢asova. Ova ¢e raznolikost prikazati napredak studenata u polju
teorije, samosvijesti i spremnosti da sami poducavaju svoje ucenike. IstraZivanje ce
stimulirati nezavisno ucenje i prezentacije ¢e pruziti moguénost studentima da uce jedni
od drugihidabudu spremnidavode grupu ucenika.

Ocjenjivanje nastavnog rada studenata (praktikum) ée se bazirati na pisanju osvrta
sacinjenog na osnovu obzervacija i vlastitog nastavnog rada, izjavi o filozofiji poducavanja,
dnevniku, portfoliju i odrzanim ¢asovima. Nakon obzervacije nastavnog procesa, kandidat
¢e biti spremniji da sam drZi nastavu, Sto ¢e se onda i vjezbati u drugom semestru
prakti¢nogkursa.

UspjesSan zavrSetak magistarskog rada je primjeren i bitan nacin provejre znanja, posto ce
studenti biti u prilici da jasno demonstriraju nivo do kojeg su razvili Cetiri prakti¢ne
vjestine: rjeSavanje problema, vjestine u¢enja, samorukovodenje i komunikaciju.

° Rjesavanje problema
Proces pisanja uspjeSne teze zahtijeva da studenti prvo identifikuju postojedi
problem ili ,pitanje” u svom polju, koji se treba istraziti i/ili ,rijesiti”. Strateske
»opcije” za rjeSavanje se takoder moraju formulisati prije pocetka pisanja. Ovdje
glavnateza pocinje da poprima oblik.

° Vjestine ucenja i samorukovodenje
Studenti moraju biti u stanju samostalno raditi iako uz konsultacije s mentorom i
primjenjivati vjestine koriStenja biblioteke i izvora, organizacije, analize i tumacenja
informacija kako bi podrzali svoje argumente.
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° Komunikacija
Tokom usmene odbrane (naravno, i u pisanju) teze, studenti moraju koristiti
odgovarajuci jezik prezentacije svog istrazivanja publici, uz pomo¢ odgovarajuéih
medija, kako bi razumno ubijedili slusatelje u preciznost svog rada.

10  Generickikriteriji provjere znanja

U ocjenjivanju pismenog rada (ukljucujuciiportfolije i teze), ocjenjivanje ¢e se bazirati na:
. strukturiiorganizaciji koja se zasniva na specifikacijama koje odrede profesori
° upotrebi jezika, ukljucujuci i jasnu i gramaticki ispravnu upotrebu engleskog jezika,
pisanja, interpunkcijskih znakova
kvalitetiistraZivanja (kada je to primjenjivo)
upotrebiispravno navedenihizvora kako bise podrzali stavovi

Ocjenjivanje usmenih prezentacija ¢e se bazirati na:
strukturiiorganizaciji

jasnociikoherentnosti (ukljucujuciiizgovoritecnost govora)
poznavanju podrucja

govorutijela

odnosu sa studentima

postivanju vremenskih ogranicenja

Ocjenjivanje odrzanih ¢asova ce se bazirati na:

pripremljenim materijalima

organizacijiistrukturi ¢asa

postivanju vremenskih ogranicenja

kreativnosti

koristenju prikladnih metoda poducavanja, zavisno od dobi i sposobnosti ucenika
ispunjavanju zacrtanih ciljeva ¢asa

upotrebi jezika, ukljucujuci i upotrebu jasnog i gramaticki ispravnog engleskog
jezikaiodgovarajucegvokabulara

11  Resursiucenja

Za potrebe istraZivanja i izrade magistarske teze, studentima treba da je na raspolaganju
dobro opremljena biblioteka, ukljuc¢ujuciirelevantne baze podataka poput JSTOR-a.

Jezicke laboratorije i dobro obuceno osoblje ée biti na raspolaganju studentima za
usavrsavanje njihovih vlastitih jezickih vjestina.

Pristup ucionicama za obzervacije i ogledne ¢asove, kao i kontakt sa nastavnicima, bit ¢e
bitniizvori ucenja za studente tokom prakti¢nog rada.
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12

Zaposljivost i prenosive vjestine

Ideja ovog postdiplomskog studija je da se fokusira na studente i znanje i vjeStine koje ée
oni usvojiti i primijeniti na trzistu. Program je baziran na trenutnim potrebama u Bosni i
Hercegovini, u skladu sasljede¢im:

BiH je u tranzicijskom periodu, ali je svakim danom blize Evropskoj uniji, Sto znaci da
je potrebno prilagoditi procedure i standarde u svakom aspektu bosansko-
hercegovackog drustva. Isto se odnosii na poducavanje engleskog jezika.

Evropski standardi poducavanja stranog jezika podrazumijevaju primjenu koncepta
jedinstvo u raznovrsnosti, koji se fokusira i na lingvisti¢ko i kulturoloSko znanje. To
posebno zahtijeva korienje CEF skale’ za odredivanje stepena jezitke sposobnosti,
koja je integrisana u ovaj program, kako bi se osiguralo da vjestine koje nasi studenti
usvoje budu uporedive i transparentne u Bosnii Hercegovini, u regiji i u zemljama EU.
U Bosni i Hercegovini, zbog gore spomenutih integrativnih trendova i procesa
integracije koji vode ka ¢lanstvu u EU, postoji poveéana potreba za poducavanjem
engleskog kao stranog jezika u visestrukim kontekstima:

(o]

o

U osnovnim Skolama koje su pocele da uvode engleski jezik od prvog
razreda.

U srednjim Skolama, koje takoder prolaze kroz procese reformi i
prilagodavanja programa univerzitetskom obrazovanju u BiH, sa viSe
specijaliziranih programa, vise prakticnih znanja, ukljucujuéi i posebne
¢asove strucnog engleskog.

CjelozZivotno ucenje koje zadovoljava potrebe odraslih koji rade u razli¢itim
ekonomskim i industrijskim sektorima. Zbog cinjenice da se standardi i
zahtjevi EU sve viSe primjenjuju u postupcima nabavki i sastavljanja ponuda,
te raznim drugim praksama, sve je veéa potraznja za nastavom engleksog
jezika za odrasle u Bosnii Hercegovini.

Imajudi sve ovo naumu, kao i ¢injenicu da ¢e nasi studenti steci prakti¢ne vjestine i izvoditi
praktiCan rad (usmjeren na zajednicu) tokom ovog programa, skupa sa prenosivim
vjestinama koje su stekli, moZzemo samo reci da nudimo vrlo konkurentne i primjenjive
vjestine i znanje nasim studentima koje ¢e lako i praktiéno moéi koristiti na bosanskom
trziStu u ovom trenutku, aliiu godinama koje slijede.

13

Podrska studentima

Nije navedena

Zvani¢ni dokument Evropske komisije o poducavanju i ucenju stranog jezika
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14  Vezasaekstrenim referentnim tackama

Matrica koja povezuje drugi ciklus studija engleskog jezika, nastavnicki smjer,
deskriptorima BiH OVSK

EKSTERNE REFERENTNE TACKE KODOVI MODULA
2 Slegla [ < ~
Deskriptori okvira v&. kvalifikacija BiH za kvalifikacije koje predstavijaju [33[5 2| S F 2[E RIS E 26| § (22| §
eskriptori okvira v3. kvalifikacija BiH za kvalifikacije koje predstavijaju [g SIS 828 2|8 28 sl fcl S |SS| 2| 3
uspjesan zavrSetak DRUGOG CIKLUSA (60-120 ECTS bodova) wi@Elod®FSol8.5lew| EER B | °
cu'—‘cu'—‘E w"‘:gggg |27 ®
L T f=1 2} o [=%

pokaZu sistemati¢no razumijevanje i savladavanje znanja u svom podrucju
studija/disciplini, koje se temelji na, odnosno prosiruje i/ili nadograduje
ono $to se obi¢no povezuje sa nivoom dodiplomskog studija, i Sto | X | X | X X[ X
predstavlja osnov ili mogucnot za originalnost pri razvoju i/ili primjeni
ideja, obi¢no u kontekstu istrazivackog rada

mogu primijeniti svoje znanje i razumijevanje, kao i sposobnosti rjeSavanja
problema, na nove i nepoznate sredine unutar Sireg (ili interdiscipli- X| X[ X X|X|[X
narnog) konteksta u vezi sa njihovim podrucjem studija

primjenjuju konceptualno i apstraktno razmisljanje, uz visok nivo

sposobnostii kreativnosti, cime se omogucava:

- kl"ltlckaoc;er)a_trgngtpog|straZ|vackog|akademskograda na najvisem xIxIxIx!x!x!x!x
nivou u datoj disciplini

- ocjena razli¢itih metodologija, formiranje kritickog misljenja i ponuda
alternativnih rjesenja

imaju sposobnost da integriraju znanje i bave se slozenim problemima, te
da formuliraju sudove na osnovu nepotpunih ili ogranic¢enih informacija,
ali uz razmisljanje o socijalnim i etickim odgovornostima vezanim za
primjenu njihovog znanjailisudova

mogu prenositi svoje zakljucke, znanje i razmisljanje na kojima se oni
temelje, uz koristenje odgovarajuceg/odgovarajuéih jezika, auditorijukoji | X | X | X | X | X | X | X X
nije specijalizovanikoje je specijalizovan, jasno i nedvosmisleno

su u stanju da svoje znanje podignu na visi nivo, prodube razumijevanje

svog podrucja studija ili discipline, i kontinuirano razvijaju sopstvene | X | X X|X X X
vjestine, kroz samostalno uéenje i razvoj
imaju vjestine ucenja koje im omogucavaju da nastave studij na nacin koji X X X

¢e uglavnom biti samousmjeren iautonoman

stekli su interpersonalne vjestine i vjestine timskog rada, primjerene
razlicitim kontekstima ucenja i zaposlenja, te pokazuju sposobnost X|X|X|X
vodenjai/ili pokretanja inicijative i daju doprinos promjenii razvoju
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OPIS

MODULA

Savremeni engleski jezik 7

Puni naziv modula:
Skraceni naziv modula:
Sifra modula:

Nivo modula/ ciklus BiH:
Bodovna vrijednost ECTS:
Trajanje:

Fakultet:

Odsjek:

Voda modula:

Email:

Web stranica:

Osnovni kurs:

Status modula (obavezan/izborni):

Preduslovi:

Uslovi:

Ogranicenja pristupa:
Provjeraznanja:

Datum ovjere:

Ciljevimodula:

Ishodi ucenja:

Vodic¢ dobre prakse za izradu nastavnih planova i programa

Savremeni engleski jezik 7

n.n.
n.n.

drugi ciklus FQ-BiH i Bolonje
5 ECTS
Jedan semestar

n.n.
n.n.
n.n.
n.n.
n.n.
n.n.

obavezan

nema

nema

studenti postdiplomskog studija
10% ucesce

15% domaci zadaci

25% polusemestralni pismeni ispit
40% finalni pismeni ispit

10% usmeni ispit

n.n.

Ciljeviovog modulasuda

PoboljSa ukupne jezicke vjestine stuenata, s
akcentom na pisanje

Integrira gramaticke i komunikativne vjestine
kroz interaktivne ¢asove

Poducava vjesStine pisanja eseja u razlicitim
kontekstima

Po uspjeSnom zavrSetku ovog modula, studenti ¢e

biti

ustanjuda

Koriste niz tehnika i strategija za pisanje eseja
(pisanje nacrta, teza, itd.)

Pristupe referentnim izvorima i razumiju
njihovznacaju pisanju eseja
Napisujasanidobro organizovan esej
Identifikuju i opiSu sintakticke obrasce
engleskog, kaoinjihov odnos sa obrascima u
bosanskom/hrvatskom/srpskom jeziku
PokaZu ta¢nu upotrebu gramatike kada su u
pitanju vrste rijeci, glagholski oblici, recenicni
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Indikativni sadrzajsilabusa:

Metode ucenja:

Objasnjenje o provjeriznanja:

OPIS MODULA

Savremeni engleski jezik 7

elementi, recenic¢ni obrasci, pravila pomije-
ranja
o |dentifikuju kljuéna kohezivna sredstva koja se
koriste u vezanom diskursu i objasne pravila
kojavode formacijurijeciirecenica
e Prepoznaju i isprave osnovne gramaticke
greSske u jednostavnim, kompleksnim i
sloZzenim re¢enicama
Ovaj ¢e se modul fokusirati i na gramaticke i na
vjedtine pisanja eseja. Casovi ¢e svake sedmice
ukljuciti ponavljanje neke zahtjevne gramaticke
strukture. Uz to, ostatak ¢e se svakog ¢asa posvetiti
nekom elementu pisanja eseja. Neki primjeri
gramatickih elemenata su: komplementacija
glagola, participskeiinfinitivne fraze, stepenovanii
nestepenovani pridjevi. Elementi pisanja eseja
ukljucuju: strukturisanje i razvoj odlomaka, pisanje
nacrta, parafraziranje, reviziju.
Studenti ¢e se morati pripremiti za ¢asove tako Sto
¢e procitati zadate tekstove i uraditi zadate vjezbe.
Gramatika ¢e se poducavati u kombinaciji
prezentacija/predavanja profesora i grupnog rada.
Gramaticke struktire ¢e se vjezbati u kontrolisanim i
improvizovanim uslovima, u jezi¢kim laboratorijama
i kroz razgovor sa kolegama. Vjestine pisanja ce
predstaviti profesor, o njima ée se razgovarati na
Casu, a primijenit ¢e se nezavisno, kako u ucionici,
takoiizvan nje.
Prezentacija/predavanja profesora i grupnog rada
studenata. Gramaticke strukture ¢e se vjezbatii u
kontrolisanim improvizovanim jezi¢kim okruZe-
njima u jezickim laboratorijima i kroz razgovor
medu studentima. Vjestine pisanja ¢e predstaviti
profesor, o njima ce se diskutovati na casu i bit ¢e
izvodene nezavisno, inaimimo casa.
Kako je ucenje jezika stalan proces, provjera znanja
u ovom predmetu ukljucuje aktivnost na casu i
redovno izvrSavanje domadih zadataka, koji ée
osigurati da studenti redovno uce i pripremaju se
za nastavu. Dva ispita tokom nastave ¢e uklji¢ivati i
gramaticke cjeline koje su se obradivale i vijezbale
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Kriteriji za provjeru znanja:

Tezinski faktor provjere:

Osnovna literatura:

Intranet web reference:
Datumovjere:

OPIS MODULA

Savremeni engleski jezik 7

na nastavi, kao i eseje. Eseji ¢e se ocjenjivati na

osnovu strukture i elemenata koji su se vjezbali na

nastavi. Usmeni dio finalnog ispita, kao i ocjena

ucesSca, osigurat ¢e da vjeStine usmene

komunikacije ostanu snazne.

Na ovom predmetu, studenti bi trebali da:

e PoboljSajuvjestine pisanja

e PoboljSaju svoje organizacione vjestine razmi-
sljanja

e VjeZbajusamostalanrad

Aktivno, kvalitetno ucescée: 10%

Domacizadaci: 15%

Polusemestralni pismeni ispit (ukljuuje grama-

ticku cjelinuiesej): 25%

Finalni pismeni ispit(ukljucuje gramaticku cjelinu i

esej): 40%

Finalni usmeniispit: 10%

Creme, P. & M.R. Lea, Writing at University: A

Guide for Students. Buckingham: Open University

Press, 1997.

Hewings, M. Advanced Grammar in Use.

Cambridge: Cambridge University Press, 2005.

n.n.

n.n.
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OPIS MODULA

Metodika engleskog jezika (Glotodidaktika)

Puni naziv modula:
Skraéeni naziv modula:
Sifra modula:

Nivo modula/ ciklus BiH:
Bodovna vrijednost ECTS:
Trajanje:

Fakultet:

Odsjek:

Voda modula:

Email:

Web stranica:

Osnovni kurs:

Status modula (obavezan/izborni):

Preduslovi:

Uslovi:

Ogranicenja pristupa:
Provjeraznanja:

Datum ovjere:

Ciljevi modula:

Ishodi ucenja:

128 N

Metodika engleskog jezika (Glotodidaktika)
n.n.

n.n.

drugi ciklus FQ-BiH i Bolonje

5 ECTS

Jedan semestar

n.n.
n.n.
n.n.
n.n.
n.n.
n.n.

obavezan modul

nema

nema

studenti postdiplomskog studija
Pismenirad: 30%

Planovi ¢asa: 30%

Plan nastavne jedinice: 30%
Aktivno ucescée na ¢asu: 10%

n.n

Ciljevi ovog modula su da:

Upozna studente sa glavnim teorijama
poducavanjaiucenja stranih jezika

Predstavi studentima teorije i istraZivanje o
funkcionisanju ucionica za strane jezike
Omogudi studentima da vjezbaju primjenu
ovihteorijatakosto¢e osmisljavati planove
Casaitehnike provjere znanja

Po uspjeSnom zavrSetku ovog modula, studenti ¢e
biti ustanju da:

Odrede i objasne osnovne koncepte i glavne
teorije Poducavanja engleskogjezika (ELT)
Diskutuju argumente za i protiv razlicitih
pristupa ELT

Kriticki analiziraju trenutna istraZivanja i
trendove u pedagogiji stranog jezika

Procijene na koji nacin ELT pristupi mogu da se
prilagode potrebama odredene grupe ucenika
Primijene teorije poducavanja jezika i usvajanja
jezika u planovima ¢asa za razlicite studente
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OPIS MODULA

Metodika engleskog jezika (Glotodidaktika)

Indikativni sadrzaj silabusa:

Metode ucenja:

Objasnjenje o provjeri znanja:

Kriteriji za provjeru znanja:

e Planiraju jedinicu za c¢as engleskog jezika za
specificnu starosnu grupu i nivo poznavanja
jezika

Ovaj ¢e modul integrisati teoriju i praksu, kako bi
studentima dao Sirok pregled teorija, istrazivanja i
metodike poducavanja i ucéenja engleskog kao
stranog jezika. Silabus obuhvata diskusije o razvoju
poducavanja engleskog jezika, istrazivanju
ispravljanja greSaka, ocjenjivanju, ulogama
nastavnika i studenta. Takoder ée se govoriti o
metodici poducavanja cCetiri osnovne lingvisticke
vjestine (govorenje, slusanje, Citanje i pisanje), kao
i o razlikama u stilovima ucenja i strategijama
poducavanja, baziranih na uzrastu, motivaciji i
razlic¢itim vrstama inteligencije.
Ovaj ¢e modul ukljuciti niz na¢ina poducavanja i
ucenja. Studenti ce Citati razne bitne tekstove u
polju poducavanja engleskog jezika i o njima
raspravljati sa svojim kolegama i profesorom, te ¢e
ih porediti i analizirati u esejima. Cas ¢e se drzavati
predavanja, ali i diskusije i kriticku analizu
problema sa kojima se nastavnici engleskog jezika
suocavaju svakidan u ucionicama.

Osmisljena su tri projekta za provjeru znanja koji ¢e

utvrditi da li studenti razumiju predmetni materijal,

i koji ¢ée im dati mogucnost da taj materijal

primijene na kreativan i relevantan nacin. |

analiticki rad i pripreme za ¢as bit ¢e dovoljno Siroki
da obuhvate probleme sa kojima se suocavaju
ucenici svih uzrasta i nivoa znanja, a $to ¢e osigurati
da studenti posjeduju Siroko razumijevanje pitanja
sa kojima se oni koji uce jezik suocavaju u razlicitim
situacijama. U planovima nastavnih jedinica,

studenti ée imati priliku da usmjere svoj rad u

iS¢ekivanju specijalizacije koju su izabrali u okviru

ovog postdiplomskog programa.

Tokom ovog kursa, studenti bi trebali da:

e Vjezbaju analizu i tumacenje istraZivanja i
podataka

e Jasno prenose svoje ideje i zakljucke u pisanoj
formi

e Kreativnoirelevantno primijene svoje znanje u
novim situacijama
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OPIS MODULA

Metodika engleskog jezika (Glotodidaktika)

Tezinski faktor provjere:

Osnovnalliteratura:

Intranet web reference:

Datum ovjere:

e Posjeduju znanje koje ¢e im posluziti kao baza
zaoriginalnost urazvijanjuili primjeniideja

Esej:30%

Planovi casa: 30%

Planovi nastavne jedinice: 30%

Aktivno uéesée na asu: 10%

Izbor osnovne literature ¢e odrediti profesor iz

slijedecihizvora:

Richards, J.C. and Renandya, W.A. (eds):

Methodology in Language Teaching: An Anthology

of Current Practice. Cambridge: Cambridge

University Press, 2003.

Ur, Penny. A Course in Language Teaching: Practice

and Theory. Cambridge: Cambridge University

Press, 1996.

Luria, H., Seymour, D.M. & Smoke, T. Language and

Linguistics in Context: Readings and Applications

for Teachers. Mahwah, NY: Lawrence Erlbaum,

2006.

n.n.

n.n.
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OPIS

MODULA

Metodologija naucnog rada

Puni naziv modula:
Skraéeni naziv modula:
Sifra modula:

Nivo modula/ ciklus BiH:
Bodovna vrijednost ECTS:
Trajanje:

Fakultet:

Odsjek:

Voda modula:

Email:

Web stranica:

Osnovni kurs:

Status modula (obavezan/izborni):

Preduslovi:

Uslovi:

Ogranicenja pristupa:
Provjeraznanja:

Datum ovjere:

Ciljevimodula:

Ishodi ucenja:

Vodic¢ dobre prakse za izradu nastavnih planova i programa

Metodologija nau¢nog rada

n.n.
n.n.

drugi ciklus FQ-BiH i Bolonje
5 ECTS
Jedan semestar

n.n.
n.n.
n.n.
n.n.
n.n.
n.n.

obavezan

nema

nema

studenti postdiplomskog studija
Pismeniispit: 20%

Prvi

istrazivacki rad: 20%

Originalni plan istraZzivanja i rezultati: 20%
Finalni rad: 40%

n.n.

Ciljeviovog modula suda:

Predstavi studentima praksu naucnog istrazi-
vanja, s posebnim fokusom na istrazivanje u
polju poducavanja engleskog jezika i peda-
gogije

Omogudi studentima prakti¢an rad na prona-
lasku, ocjeni i integraciji stru¢nih radova u
pisanju svograda

Pripremi studente za naucni rad koji ¢e se od
njih zahtijevati u kasnijim semestrima

Obudi studente da koriste bibliotecke baze
podataka, internet i druge izvore tokom
istrazivanja

Po uspjesnom zavrSetku ovog modula, studenti ¢e
biti u stanju da:

IzvrSe samostalno naucno istrazivanje na temu
koja se odnosi na obrazovanje, koristedi
raznovrsneizvore

Osmisle i izvrSe originalni, maniji istrazivacki
projekt
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ANEKSI VII

Indikativni sadrzaj kursa:

Metode ucenja:

Objasnjenje o provjeri znanja:

Kriteriji provjere znanja:

Tezinskifaktor provjere:

OPIS MODULA

Metodologija naucnog rada

e Analiziraju i tumace ovo istraZzivanje pazljivo i
koherentno

e Integrirajuistrazivanje u akademskomradu

e Tacno i konzistentno citiraju izvore u radu,
koristeéi odgovarajudistil citiranja, i u tekstuiu
bibliografiji

Ovaj modul ée prutziti studentima sredstva da izvrse,

analiziraju i razmatraju istraZivanje koje se od njih

ocCekuje tokom ovog postdiplomskog programa.

Casovi ¢e poceti istraZivanjem sekundarnih izvora,

analizom, citiranjima, i integracijom u pisani tekst, a

fokusirat ¢e se na istraZivanje iz strucnih tekstova

objavljenih u Zurnalima, knjigama i drugim pisanim

izvorima. Kasnije tokom semestra, fokus ce se

usmjeriti na originalno istrazivanje, ukljucujuci

akciono istrazivanje, ankete i intervjue.

Kurs ¢e obuhvatati predavanja, kao i znatnu

koli¢inu samostalnih i vjezbi u manjim grupama.

Studenti ¢e redovno predstavljati svoj rad pred

kolegama.

Na prakticnom kursu poput ovog, aktivno ucesce i

vjezba su kljucni. Stoga ¢e se studenti ocjenjivati na

osnovu njihovog rada na prakti¢nim istrazivackim

zadacima. Pisani ispit u prvoj polovini semestra ¢e

pokazati koliko studenti razumiju osnovna

polazista zaistraZivanje, citiranje i analizu tekstova,

dok ¢e se ostatak provjere znanja bazirati na

samostalnom istrazivackm radu studenata, analizii

pisanju.

Studenti bi trebali biti u stanju da:

e |zvrSe samostalnoistraZivanje

e Primijene teoretsko znanje u prakticnom
istrazivanju

e IntegriSu i analiziraju informacije, misljenja i
istrazivanjeiz nizaizvora

e Radeuspjesnoiefikasnoumanjimgrupama

Pismeniispit: 20%

Prvi istrazivacki rad (uz koristenje sekundarnih

izvora na temu koja se odnosi na obrazovanje, po

izboru studenta): 20%

Originalni plan istraZzivanja, izvrSenje istraZivanja i

nalazi: 20%

Finalni rad (koji ukljucuje originalno istraZivanje): 40%
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ANEKSI VII

OPIS MODULA
Metodologija nau¢nog rada
Osnovnalliteratura: Wallace, M. Action Research for Language
Teachers. Cambridge: Cambridge University Press,
1998.

Norris, J. & Ortgea, L. Synthesizing Research on
Language Learning and Teaching. Manoa, Hawaii:
University of Hawaii, 2009.

Intranet web reference: n.n.

Datumovjere: n.n.
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ANEKSI VII

OPIS MODULA

Savremeni engleski jezik 8

Puni naziv modula:
Skraéeni naziv modula:
Sifra modula:

Nivo modula/ ciklus BiH:
Bodovna vrijednost ECTS:
Trajanje:

Fakultet:

Odsjek:

Voda modula:

Email:

Web stranica:

Osnovni kurs:

Status modula (obavezan/izborni):

Preduslovi:

Uslovi:

Ogranicenja pristupa:
Provjeraznanja:

Datum ovjere:

Ciljevimodula:

Ishodi uéenja:

134 N

Savremeni engleski jezik 8
n.n.

n.n.

Drugi ciklus FQ-BiH i Bolonje
5 ECTS

Jedan semestar

n.n.

n.n.

n.n.

n.n.

n.n.

n.n.

obavezan

Savremeni engleski jezik 7
nema

studenti postdiplomskog studija
10% ucesce

15% domacdi zadaci

25% polusemestralni esej (uklju€ujuéii usmeni dio
ispita)

40% finalni pismeniispit
10% finalni usmeniispit

n.n.

Ciljeviovog modula suda:

e Dalje poboljsa jezicke vjeStine studenata,
fokusirajuci se na pisanje i gramatiku

e Prosiri vjestine pisanja eseja, forusirajudi se na
istrazivacke eseje

e Poboljsa govorne vjestine kroz usmene
prezentacije

Po uspjeSnom zavrSetku ovog modula, studenti ée

biti u stanju da:

o Istraze i kriticki izaberu izvore za pisanje
akademskograda
Organizuju ideje u dobro strukturisan esej
Obajsne i razumiju osnovni metajezik gramatike
Prakticno primjene gramaticke koncepte u
pisanjuigovoru

e Predstave svoje istraZivanje i razmisljanja u
koherentnoj usmenoj prezentaciji

Vodic dobre prakse za izradu nastavnih planova i programa



ANEKSI VII

Indikativni sadrzaj kura:

Metode ucenja:

Objasnjenje o provjeri znanja:

Kriteriji provjere znanja:

Tezinski faktor provjere:

Osnovnalliteratura:

Intranet web reference:
Datum ovjere:

OPIS MODULA

Savremeni engleski jezik 8

Slicno Savremenom engleskom jeziku 7, nastava ¢e

se zasnivati na materijalu kojeg ¢e studenti trebati

pripremiti unaprijed. Nastava ¢ée ukljucivati

pregled gramatike i vjezbu pisanih i govornih

situacija. Bit ¢e pruZene i upute u istrazivanju i

pisanu eseja. Studenti ¢e predstaviti svoje

samostalnoistraZivanje pred kolegama.

Kurs c¢e ukljucivati predavanja, nadgledavane

gramaticke vjezbe, rad u grupamaisamostalanrad

i istraZivanje. Profesor ¢e odrZavati kontakt sa

svakim studentom ponaosob, u napretku u

istrazivanju i pisanju eseja. Odgovor kolega ¢e biti

dio usmene prezentacije i vjezbe studenata.

Priroda provjere znanja na ovom kursu odrazava

vaznost redovne vjezbe i revnosti u jezickim

vjestinama. Esej koji se piSe sredinom semestra ¢e

biti mala demonstracija sposobnosti studenata da

istrazuju, analiziraju i citiraju u svom radu. Finalni

ispit ¢e ukljuciti esej koji se piSe na Casu, a koji ¢e

trebati biti dobro organizovan i ubjedljiv. |

polusemestralni i finalni ispit ¢e ukljucivati

usmenu komponentu gdje ¢e se od studenata

trazitida prezentujuibrane svoje eseje.

Studenti bi trebali biti u stanju da:

e Provode nezavisnoistrazivanje

e Primijene teoretsko znanje u prakticnom
istrazivanju

e Integrisu i analiziraju informacije, misljenja, i
istrazivanje iz nekoliko izvora

e UspjeSnorade umalimgrupama

10% ucesce

15% domadi zadaci

25% polusemestralniistraZivacki esej (ukljucujudii

usmenu komponentu)

40% finalni pisaniispit

10% finalni usmeniispit

Foley, M. & Hall, D. Advanced Learners' Grammar.

London: Longman, 2003.

Levin, P. Write Great Essays! Reading and Essay

Writing for Undergraduates and Taught

Postgraduates. Oxford: Oxford University Press, 2004.

n.n.

n.n.
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ANEKSI VII

OPIS

MODULA

Usvajanje drugog jezika

Puni naziv modula:
Skraceni naziv modula:
Sifra modula:

Nivo modula/ ciklus BiH:
Bodovna vrijednost ECTS:
Trajanje:

Fakultet:

Odsjek:

Voda modula:

Email:

Web stranica:

Osnovni kurs:

Status modula (obavezan/izborni):

Preduslovi:

Uslovi:

Ogranicenja pristupa:
Provjeraznanja:

Datum ovjere:

Ciljevimodula:

Ishodi ucenja:

136 N

Usv
n.n.
n.n.
Dru

ajanje drugog jezika

gi ciklus FQ-BiH i Bolonje

5 ECTS
Jedan semestar

n.n.
n.n.
n.n.
n.n.
n.n.
n.n.

Obavezan

nema

nema

studenti postdiplomskog studija
Istrazivackirad: 40%

Intervju i pismeni osvrt: 40%
Vodenije diskusije: 10%

Aktivno ucesée u diskusijama: 10%

n.n.

Ciljeviovog modulasuda:

Nauci studente o procesu usvajanja stranog
jezika i poducavanja stranog jezika, kao i
fazama unutar-jezi¢kog razvoja

Predstavi i razmatra teorije usvajanja
drugog/stranog jezika i bilingualizma u raznim
kontekstima

IntegriSe teoretsko i licno razumijevanje
usvajanjadrugog jezika

Podstakne studente da komentariSu sadrzaj
kursa u kontekstu vlastitog iskustva u poduca-
vanjuiucenju

Po uspjesnom zavrsetku ovog modula, studenti ¢e

biti

ustanjuda:

Sumiraju i objasne Siroke faze razvoja i
usvajanjajezika

Analiziraju i diskutuju trenutne teorije i
istrazivanja u polju usvajanja drugog jezika i
multilingualizma
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ANEKSI VII

Indikativni sadrzaj kursa:

Metode ucenja:

Objasnjenje o provjeriznanja:

OPIS MODULA

Usvajanje drugog jezika

e Porede li¢cna iskustva onih koji uce jezik i
teorijskih okviraiistrazivanja natutemu
e Razgovaraju sa ostalim studentima ili profesio-
nalcima o sredstvima i metodama poduca-
vanjadrugog jezika
o |dentifikuju kulturalne i socioloske faktore koji
uticu na ucenje drugog jezika i razmatraju
odgovore na izazove do kojih ovi faktori mogu
dovesti
Studenti e Citati teoretske i istrazivacke ¢lanke i
knjige i razmatrati ih na c¢asovima sa svojim
kolegama i profesorom. OpSiran intervju sa
ucenikom drugog jezika c¢e bitibaza za pismeni
osvrt koji ée integrisati i teoretsko i prakti¢no
iskustvo. Diskusije na ¢asovima ¢ée voditi studenti,
koji ¢e se trebati pripremiti za taj ¢as na nacin na
koji bi to uradili profesoriili nastavnici.
Kandidati ¢e Citati razne bitne tekstove na polju
usva janja drugog jezika i poducavanja drugog
jezika, i diskutoviati o njima sa svojim kolegama i
profesorima, te ¢e ih porediti i analizirati u
pismenom radu. Diskusije mogu ukljuciti ulogu
glume u metodologiji poducavanja i usvajanju
jezika, kao i analizu filmova na cCasovima jezika.
Kandidati ¢e, takoder, obaviti i samostalno
istrazivanje u biblioteci za potrebe prvog pismenog
rada, i obaviti intervju i analizirati njegov sadrzaj u
finalnom pismenom radu.
U prvom istrazivatkom radu, kandidati ¢e trebati
pokazati jasno razumijevanje koncepata koji su
ranije razmatrani na nastavi, kao i sposobnost da
samostalno prodube to znanje. Drugi rad ¢e ovo
znanje dovesti u vise prakti¢an i licni kontekst, gdje
¢e kandidati porediti njihovo teoretsko znanje sa
licnim iskustvima onih koji uce jezik. U drugom ¢e
radu studenti morati pokazati vjeStine koje ¢e
koristiti u sopstvenom poducavanju, obzirom nato
da ¢e se od njih traziti da integriSu svoje znanje u
specificne i svakodnevne potrebe i zahtjeve
studenata. Ocjena znanja zasnovana na vodenju
diskusija i uclestvovanju u diskusijama njeguje
razredno okruZenje znatiZelje i vodstva. To ce
takoder osigurati da kandidati, pored njihovog
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ANEKSI VII

OPIS MODULA
Usvajanje drugog jezika

Kriteriji provjere:

Tezinski faktor provjere:

Osnovnalliteratura:

Intranet web reference:

Validation date:

specificnog fokusa istrazivanja, budu upuceni u
teoretski i u istraZzivacki rad, predstavljen u
obaveznoj literaturi.

U ovom modulu, studenti bi trebalida:

e Jasno i teCno razmatraju teoretske i strucne
teme

Obave samostalnoistraZzivanje

Primijene licnoiskustvo na teoretsko znanje
Jasno pisu, za stru¢nu publiku

Jasno predstave informacije i podsticu disku-
sijusakolegama

Istrazivackirad: 40%

Intervjuipismeniosvrt: 40%

Vodenje diskusije: 10%

Aktivno ucesée u diskusijama: 10%

Lightbown, P. & Spada, N. How Languages are
Learned. Oxford: Oxford University Press, 2006.
Dornyei, Z. "Attitudes, orientations, and
motivation in language learning: Advances in
theory, research, and applications." IN Z. Dornyei
(Ed.), Attitudes, orientations, and motivations in
language learning: Advances in theory, research,
and applications. Blackwell: Malden, MA, 2003.
Dodatne ¢lanke iz struénih casopisa ¢e odrediti
profesor

n.n.

n.n.
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ANEKSI VII

Puni naziv modula:
Skraceni naziv modula:
Sifra modula:

Nivo modula/ ciklus BiH:
Bodovna vrijednost ECTS:
Trajanje:

Fakultet:

Odsjek:

Voda modula:

Email:

Web stranica:

Osnovni kurs:

Status modula (obavezan/izborni):

Preduslovi:

Uslovi:

Ogranicenja pristupa:
Provjeraznanja:

Datum ovjere:

Ciljevimodula:

Ishodi ucenja:

Vodic¢ dobre prakse za izradu nastavnih planova i programa

OPIS

MODULA

Sociolingvistika

Sociolingvistika

n.n.
n.n.
Dru

gi ciklus FQ-BiH i Bolonje

5 ECTS
Jedan semestar

n.n.
n.n.
n.n.
n.n.
n.n.
n.n.

Izborni

nema

nema

studenti postdiplomskog studija
10% ucesce na casu

10% ucesce u diskusijama

40% projekt

40% finalni pismeni rad

n.n.

Ciljeviovog modula suda:

Predstavi studentima odnos izmedu jezika i
drustva

Istrazi varijacije u jeziku i nacin na koji se takve
varijacije odnose naidentitet i kulturu
Razmatra i ispita obrazovne, politicke i
drustvene reprekusije sociolingvistike
Studenti rade u grupama na projektu koji se
odnosi na neko podrucje sociolingvistike, po
njihovom izboru

Po uspjeSnom zavrSetku ovog modula, studenti ¢e

biti

ustanjuda:

Objasne i razmatraju drustvene faktore koji
utiCu najezicku varijaciju

Tumace istrazivanje u sociolingvistici koje se
odnosi na etnicitet, rod, klasu i jezik

Predstave originalni projekat baziran na
detaljnoj studiji nekog sociolingvistickog
problema koji se odnosi na poducavanje ili
ucenje jezika
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ANEKSI VII

OPIS MODULA
Sociolingvistika

Indikativni sadrzajsilabusa:

Metode ucenja:

Ciljevimodula:

Ishodi u€enja:

Indikativni sadrzaj silabusa:

e NapiSu izvorima potkrijepljenu analizu o
nekom stvarnom problemu koji se odnosi na
jezikilikulturu, iz sociolingvisti¢ke perspektive

Silabus ¢e ukljuciti poglavlja i tekstove koji se

odnose na jezik i druStvene stavove, klasu,

etnicitet i rod. Kurs ¢e takoder ispitati i kako

drustveni kontekst jezika utice na ucenje jezika i

poducavanje uiizvan ucionice.

Mala grupa studenata ¢e dobiti zadatak da na

pocetku svakog Casa predstavi materijal, na osnovu

zadate literature i domaceg zadatka. Profesor ce
dopuniti prezentacije i voditi diskusije u razredu.

Studenti ¢e intenzivno raditi u grupama na

osmisljavanju i izvodenju sopstvenih projektata, koji

¢e ukljucivati i samostalno istrazivanje. Studenti ¢e
finalne pismene radove nezavisno istrazZivati i pisati
uz podrsku profesora.

Ciljeviovog modulasuda:

e Predstavi studentima odnos izmedu jezika i
drustva

e |IstraZivarijacije u jeziku i nacin na koji se takve
varijacije odnose naidentitetikulturu

e Razmatra i ispita obrazovne, politicke i
drustvene reprekusije sociolingvistike

e Studenti rade u grupama na projektu koji se
odnosi na neko podrucje sociolingvistike, po
njihovomizboru

Po uspjeSnom zavrSetku ovog modula, studenti ¢e

biti ustanju da:

e Objasne i razmatraju drustvene faktore koji
utiu na jezicku varijaciju

e Tumace istrazivanje u sociolingvistici koje se
odnosi na etnicitet, rod, klasu i jezik

e Predstave originalni projekat baziran na
detaljnoj studiji nekog sociolingvistickog
problema koji se odnosi na poducavanje ili
ucenjejezika

e NapiSu izvorima potkrijepljenu analizu o
nekom stvarnom problemu koji se odnosi na
jezikilikulturu, iz sociolingvisti¢ke perspektive

Silabus ¢e ukljuciti poglavlja i tekstove koji se

odnose na jezik i druStvene stavove, klasu,

etnicitet i rod. Kurs c¢e takoder ispitati i kako
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ANEKSI VII

OPIS MODULA
Sociolingvistika

drustveni kontekst jezika utice na ucenje jezika i
poducavanje uiizvan ucionice.

Metode ucenja: Mala grupa studenata ¢e dobiti zadatak da na
pocetku svakog casa predstavi materijal, na
osnovu zadate literature i domaceg zadatka.
Profesor ¢e dopuniti prezentacije i voditi diskusije
u razredu. Studenti ¢e intenzivno raditi u grupama
na osmisljavanju i izvodenju sopstvenih
projektata, koji ¢e ukljucivati i samostalno
istrazivanje. Studenti ée finalne pismene radove
nezavisno istraZivatiipisati uz podrsku profesora.

Objasnjenje o provjeri znanja: Posto je ovo uvodni kurs u izuzetno velikom i
raznovrsnom polju, studenti ¢e se ocjenjivati na
osnovu istrazivanja i projekata koji ih interesuju.
Njihovi projekti i finalni istraZivacki rad ¢e se
ocjenjivati na osnovu relevantnosti i sadrzaja unutar
razmatranih tema iz sociolingvistike, i na osnovu
kreativnosti studenata i vanjskog istraZivanja.
Vjestine koje steknu kroz ovaj rad ce biti od koristi
studentima tokom njihovih akademskih karijera,
pruzajuci im uvod u sociolingvistiku i ¢injenicom da
se ona primjenjuje na njihovo poducavanije.

Kriteriji provjere: Studenti ¢e modida:
e Rade nezavisno i marljivo na samostalnom
projektu

e Povlace veze izmedu sopstvenog iskustva i
koncepta u akademskom radu
Rade umalim grupama
Jasno artikuliSu svoje misli u formalnom
pisanju
TeZinski faktor provjere: 10% ucesce nacasu
10% diskusije na prezentacijama
40% projekt
40% finalnirad
Osnovnalliteratura: Chambers, J.K. Sociolinguistic Theory: Linguistic
Variation and its Social Significance. Oxford:
Blackwell, 2009.
Trudgill, P. Sociolinguistics. London: Penguin

Books, 1995.
Intranet web reference: n.n.
Datum ovjere: n.n.
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ANEKSI VII

OPIS MODULA

Savremeni engleski jezik 9

Puni naziv modula:
Skraceni naziv modula:
Sifra modula:

Nivo modula/ ciklus BiH:
Bodovna vrijednost ECTS:
Trajanje:

Fakultet:

Odsjek:

Voda modula:

Email:

Web stranica:

Osnovni kurs:

Status modula (obavezan/izborni):

Preduslovi:

Uslovi:

Ogranicenja pristupa:
Provjeraznanja:

Datum ovjere:

Ciljevimodula:

Ishodi u€enja:

Savremeni engleski jezik 9
n.n.

n.n.

Drugi ciklus FQ-BiH i Bolonje
5 ECTS

Jedan semestar

n.n.

n.n.

n.n.

n.n.

n.n.

n.n.

Obavezan

Savremeni engleski jezik 7 & 8
Praktikum 1

studenti postdiplomskog studija
Usmena prezentacija 1: 15%
Usmena prezentacija 2: 30%
Finalni rad: 40%
Samoocjenjivanje, ispravljanje: 15%
n.n.

Ciljeviovog modula su dastudenti:

e Poboljsaju i usavrse znanje engleskog jezika
kroz ¢itanje, pisanje, slusanjeigovorenje

e IntegriSu obavezno prakti¢no iskustvo poduca-
vanja u pismeneiusmene zadatke

e Vjezbajurecenzijuianalizu akademskog rada u
usmenimipismenim kontekstima

Po uspjesnom zavrSetku ovog modula, studenti ée

bitiustanjuda

e Govore u stru¢nom ili akademskom okruzenju
o svom iskustvu i filozofiji u poducavanju

e PiSu akademski rad, analizirajuéi svoje
prakti¢no iskustvo prilagodeno akademskim
standardima pisanja (organizacija, upotreba
paragrafa, jezicka preciznost)

e Razumiju i objasne profesionalne ¢lanke o
poducavanjuiusvajanju drugog jezika

e Nezavisno odrede i proucavaju najcesce greske
ili izvore zabune u engleskoj gramatici,
strukturirecenice, redurijeciiupotrebirijeci
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ANEKSI VII

Indikativni sadrzaj silabusa:

Metode ucenja:

Objasnjenje o provjeriznanja:

Kriterij provjere znanja:

Tezinski faktor provjere:

OPIS MODULA

Savremeni engleski jezik 9

Silabus ¢e ukljuciti tekstove i izvore koji su
osmisljeni da poboljsaju engleski jezik naprednih
govornika. Medutim, veliki dio literature i domadih
zadataka ce Ciniti strucni ¢lanci i radovi kojima ée
studenti trebati pristupiti i analizirati, koristeci
ciljane jezicke vjestine.
SadrZaj ovog kursa ¢e u velikoj mjeri ukljucivati i
zalaganje i inicijativu studenata. Svake sedmice,
jedan ¢ée student biti voda diskusije sadrzaja i
razumijevanja akademskih c¢lanaka. Na ovom
nivou, uloga profesora na Savremenom engleskom
jeziku je da viSe bude vodi¢ nego predavac. Ovaj je
kurs usmjeren da pomogne studentima da razviju
sredstva za odredivanje sopstvenih greSaka, izvora
konfuzije i pitanja, i da samostalno rijeSe ove
situacije.
Cetiri zadatka za ocjenu tokom semestra ¢e se
odnositi na osnovne ishode ucenja ovog kursa.
Uspjesnim zavrSetkom ovih zadataka, studenti ¢e
demonstrirati sposobnost da Ccitaju i razumiju
akademske tekstove, da govore u profesionalnom
okruzenju, da piSu akademske radove i da
samostalno poboljsavaju svoje formalne jezicke
vjestine.
Studentibitrerbalida:
e Sumiraju naucno i profesionalno istrazivanje i
pisanje
e Analiziraju i procijene sopstvena iskustva pred
stru¢nom publikom
e IntegriSuistraZivanjeilicno misljenjeianalizuu
pisanju
e Ocijenesopstveniradirad svojih kolega
Usmena prezentacija koja sumira akademski ili
struéni ¢lanak u polju obrazovanja ili usvajanja
drugog jezik (15%)
Usmena prezentacija za akademsko ili profesio-
nalno okruzenje koja uvodi i ocjenjuje pocetno
iskustvo studenta na prakti¢noj vjezbi (30%)
Finalni rad koji analizira prakticno iskustvo
studenata u kontekstu istraZivanja i teorija
poducavanjaiucenjajezika (40%)
Samoprocjena koristenja engleskog jezika i identi-
fikacija greSaka i izvora konfuzije u prethodnom
pismenom iusmenom radu (15%)
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ANEKSI VII

OPIS MODULA
Savremeni engleski jezik 9

Osnovnalliteratura: Leech, G. & Svartvik, J. A Communicative Grammar
of English. Pearson ESL, 2003.
McCarthy, M. & QO'Dell, F. English Vocabulary in
Use, Advanced. Cambridge: Cambridge University

Press, 2002.
Plus additional texts and scholarly articles to be
assigned.

Intranet web reference: n.n.

Datum ovjere: n.n.
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ANEKSI VII

OPIS MODULA

Praktikum I: Seminar/Obzervacije/Nastavnicka praksa

Puni naziv modula:

Skraceni naziv modula:
Sifra modula:

Nivo modula/ ciklus BiH:
Bodovna vrijednost ECTS:
Trajanje:

Fakultet:

Odsjek:

Voda modula:

Email:

Web stranica:

Osnovni kurs:

Status modula (obavezan/izborni):

Preduslovi:
Uslovi:
Ogranicenja pristupa:

Provjeraznanja:

Datum ovjere:

Ciljevimodula:

Ishodi ucenja:

Vodic¢ dobre prakse za izradu nastavnih planova i programa

Praktikum I:

Seminar/Obzervacije/Nastavnicka praksa

n.n.

n.n.

Drugi ciklus FQ-BiH i Bolonje

5 ECTS

Jedan semestar

n.n.

n.n.

n.n.

n.n.

n.n.

n.n.

Obavezan

nema

Savremeni engleski jezik 9

studenti postdiplomskog studija engleskog jezika,
nastavnicki smjer

Ocjenjivanje ¢e se vrsiti na bazi zadovoljio/nije
zadovoljio. Kako bi prosli, studenti moraju
zadovoljiti sve navedene zahtjeve:

Deset sati obzervacija nastave

Petnaest sati dobrovoljnog poducavanja

Vodenje dnevnika

Pismeniosvrt

Izjava o filozofiji poducavanja

Samoocjenjivanje

n.n.

Ciljeviovog modula su da studentima:

e Predstavi nastavne procedure poput procje-
njivanje potreba, ciljeva, planiranje casova,
dinamikeiupravljanjarazredom

e Predstavi poducavanje kroz obzervacije u
razredima

e Omogudéi da pocnu primjenjivati sopstvenu
meto-dologiju poducavanja kroz dobrovoljno
poducavanje

e Omoguci da dokumenuju i analiziraju svoje
rane obzervacije u nastaviiiskustva

Po uspjeSnom zavrSetku ovog modula, studenti ée

modida:
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ANEKSI VII

OPIS MODULA

Praktikum I: Seminar/Obzervacije/Nastavnicka praksa

Indikativni sadrzajsilabusa:

Metode ucenja:

Objasnjenje o provjeriznanja:

Kriteriji provjere:

e DefiniSu sopstvene nastavne ciljeve kroz
obzervacije drugih nastavnika i njihovih
pedagoskih praksi

e Iznesu misljenje o svom poducavanju i da sami
ocijene svoje prednosti i slabe tacke kao
nastavnici
DefiniSuizjavu o filozofiji poducavanja
Pomazu u struénoj pripremiza poducavanje
Rade kao mladi stru¢njaci a ne kao studenti u
razredu

e Sluze lokalnoj zajednici kao nastavnici na
nacin Sto ce razvijati sturénost kao nastavnici
engleskog kao stranog/drugog jezika

Posto je ovo praktican kurs obuke, silabus ¢e se

sastojati od iskustva studenata kao posmatraca i

nastavnika-pocetnika. Vecdina sadrzaja modula ée

ukljucivati iskustvo studenata u ucionicama, kao i

njihove samostalne osvrte i samoprocjene.

Studenti ¢e se sastajati jednom sedmi¢no na

seminaru, kako bi razmijenili ideje i podijelili

iskustva. Bit ¢e u stalnom, pojedinacnom kontaktu
samentorom tokom semestra.

SadrZaj ovog kursa se prvenstveno sastoji od

pojedina¢ nog iskustva studenata na nastavi.

Ucenje Ce se odvijati kroz obzervacije, nastavnicku

praksu, te kroz osvrt na to iskustvo. Studenti ée biti

u bliskom kontaktu sa svojim mentorima tokom

semestra, kako bi rijesSili bilo kakve izazove ili

poteskoce koji se mogu javiti. Studenti ce se

sedmicno sastajati da sa kolegama dijele i

razgovaraju o idejama.

Pored obaveznog ucesca na casovima koji su im

dodijeljeni, studenti ¢e morati i stalno i intenzivno

da se osvrc¢u na svoje iskustvo, dovodeci ga u vezu
sa ranijim iskustvima tokom ovog postdipomskog
programa. Zbog licne prirode ovih osvrta, kurs ¢e
se ocjenjivati samo ocjenom zadovoljio (poloZio)

/nije zadovoljio (nije polozio).

Studenti bitrebalida:

e Primijene teoretsko znanje na prakti¢ne situacije

Rade nezavisno u profesionalnom okruzenju

PiSuigovore samokriti¢kio svomradu

Sami ocjenjuju svoj profesionalnirad
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ANEKSI VII

OPIS MODULA
Praktikum I: Seminar/Obzervacije/Nastavnicka praksa
Tezinski faktor provjere: Zadovoljavajuca (prolazna) ocjena ¢e se dati samo
onim studentima koji ispune sve navedene
zahtjeve:

Deset sati obzervacija nastave

Petnaest sati dobrovoljnog poducavanja
Vodenje dnevnika

Pimeniosvrt

Izjava o filozofiji poducavanja
Samoocjenjivanje

Osnovnalliteratura: nije primjenjiva
Intranet web reference: n.n.
Datum ovjere: n.n.
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ANEKSI VII

OPIS MODULA

Poducavanje savremene kulture i jezika

Puni naziv modula:
Skraéeni naziv modula:
Sifra modula:

Nivo modula/ ciklus BiH:
Bodovna vrijednost ECTS:
Trajanje:

Fakultet:

Odsjek:

Voda modula:

Email:

Web stranica:

Osnovni kurs:

Status modula (obavezan/izborni):

Preduslovi:

Uslovi:

Ogranicenja pristupa:
Provjeraznanja:

Datum ovjere:

Ciljevimodula:

Ishodi ucenja:

148 N

Poducavanje savremene kulture i jezika
n.n.

n.n.

Drugi ciklus FQ-EHEA i drugi ciklus FQHE-BiH
5 ECTS

Jedan semestar

n.n.

n.n.

n.n.

n.n.

n.n.

n.n.

Obavezan

nema

nema

studenti postdiplomskog studija
UceSce 10%

Eseji (5) 50%

Prezentacija finalnog rada 40%

n.n.

Ciljeviovog modula suda:

Produbi i prosiri znanje o trenutnim trendo-
vima i pitanjima koji se odnose na i uti¢u na
nastavu jezika

Prikaze viseslojnu prirodu jedne kulture ili
jezicke zajednice

Ponudi studentima iznijanisrano razumije-
vanje nacina na koji kultura i identitet oblikuju
stavove, sposobnostii motivaciju ué¢enika
Naglasi vaznost multikulturalnog drustva

Po uspjeSnom zavrSetku ovog modula, studenti ¢e
biti ustanjuda:

Efikasno rade kao nastavnici jezika u multi-
kulturalnom okruzenju/ucionici

Identifikuju ,kulturoloski motivisane potes-
koce ucenika i efikasno razviju strategije da se
onerijese

S postovanjem, ali uvjerljivo, ucestvuju u
diskusijama, debatama i preciznom izraza-
vanju misljenjaiideja

Produktivno i s uvazavanjem rade kao dio tima
u raznim multikulturalnim okruzenjima
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ANEKSI VII

OPIS MODULA
Poducavanje savremene kulture i jezika

Indikativni sadrzaj silabusa: Modul ¢e ukljucivati tekstove iz dole navedenih
izvora. Ovi se tekstovi fokusiraju na razne
elemente poducavanja kulture i jezika, ukljucujudi:
razlike medu ucenicima, regionalne jezicke
varijacije, dijalekte, nestandardni engleski jezik,
pidgeon i kreolski. Modul ¢e ukljucivati i
prezentacije studenata bazirane na istrazivanju
koje se odnosi nateme jezikaikulture.

Metode ucenja: Grupni rad i diskusija na nastavi ¢e biti osnovni
nacin prenosenja vjestina. Jos jedan nacin metode
ucenja su prezentacije studenata. Samostalan rad,
uz konsultacije s profesorom u pripremi finalnog
radaiprezentacije su takoder bitne metode ucenja.

Objasnjenje o provjeriznanja: Kratki eseji koje ¢e studenti pisati svake dvije
sedmice ée pokazati da studenti Citaju zadatu
literaturu i obavljaju zadatke. U finalnom eseju,
studenti ¢e morati uraditi samostalno istrazivanje
o temi koja se odnosi na jezik i kulturu koja je njima
posebno interesantna. Posto su diskusije na ¢asu
bitan element metode ucenja, aktivno ucesce ée
se takoder ocjenjivati.

Kriteriji provjere znanja: Studenti bitrebalo da:

e Efikasnorade ugrupama

e PiSu kratke i duZe analize bazirane na istrazi-
vanjimailicnim osvrtima

e Procijene stru¢nu situaciju na osnovu teoret-
skogznanja

e Primijene teoretsko znanje na prakticno,
stru¢no okruzenje

e Aktivno i razgovijetno ucestvuju u diskusijama
koje se odnose na predmetno polje

Tezinski faktor provjere: Aktivno ucesce na casu 10%

Eseji (5) 50%
Finalniradiprezentacija 40%

Osnovna literatura: Clark, Virginia P, et al. Language: Readings in
Language and Culture. Boston: Bedford/St
Martin's Press, 1998.
Ur, Penny. A Course in Language Teaching: Practice
and Theory. Cambridge: Cambridge University
Press, 2004.
Gass, Susan & Selinker, L. Second Language
Acquisition: An Introductory Course. Mahwah, NJ:
Lawrence Erlbaum Associates, 2001.

Intranet web reference: n.n.

Datumovjere: n.n.
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ANEKSI VII

OPIS

MODULA

Praktikum II: Nastavnicka praksa

Puni naziv modula:
Skraéeni naziv modula:
Sifra modula:

Nivo modula/ ciklus BiH:
Bodovna vrijednost ECTS:
Trajanje:

Fakultet:

Odsjek:

Voda modula:

Email:

Web stranica:

Osnovni kurs:

Status modula (obavezan/izborni):

Preduslovi:

Uslovi:

Ogranicenja pristupa:
Provjeraznanja:

Datum ovjere:

Ciljevimodula:

Ishodi ucenja:

Praktikum Il: Nastavnicka praksa

n.n.
n.n.

Drugi ciklus FQ-BiH i Bolonje
5 ECTS
Jedan semestar

n.n.
n.n.
n.n.
n.n.
n.n.
n.n.

Obavezan

Praktikum |

Savremeni engleski jezik 10

studenti postdiplomskog studija

Polozio/nije polozio. Kako bi se dobila prolazna
ocjena, studenti moraju ispuniti sve navedene
zahtjeve:

Odr

edeni brojsatirada u nastavi

Portfolio o iskustvu naterenu
Izrada trizadatka

n.n.

Ciljeviovog modula suda:

PruZi studentima priliku da primijene teoretsko,
filozofskoiistrazivacko znanje u pravim ucionicama
Podstakne studente da nastave da se osvréu na
svojrad

Ojaca samopouzdanje studenata u ulozi nastavnika
Po uspjesnom zavrsetku ovog modula, studenti ¢e

biti

ustanjuda:

U ucionici pokazu praktiénu primjenu teorija
koje su proucavali tokom postdiplomskog
programa

Porede vrijednosti razli¢itih metodologija i
odrede one koje najbolje odgovaraju njihovom
stilu poducavanjai situaciji

Jasno izraze svoje iskustvo kroz osvrte, istra-
Zivanje i prakti¢no iskustvo

Razumiju i upotpune korake koji su neophodni
dase pripreme za casoveiocijenerad ucenika
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ANEKSI VII

OPIS MODULA

Praktikum II: Nastavnicka praksa

Indikativni sadrzajsilabusa:

Metode ucenja:

Objasnjenje o provjeriznanja:

Kriteriji provjere:

Tezinski faktor provjere:

Osnovnal literatura:
Intranet web reference:
Datumovjere:

e Pokazu prakticno znanje o pedagoskim
pitanjimakroz rad u ucionici

Kao sto je slucaj i sa Praktikumom |, sadrZaj ovog

modula ¢e se uglavnom bazirati na samostalnom

radu u uclionicama. TraZit ¢e se dodatno

istrazivanje kako bi se dovrsio finalni portfolio, koji

jetakoder baziran na pojedinacnim usmjerenjimai

potrebama studenata. Studenti ¢e morati napisati

planove ¢asova i aktivnosti sa uputama, za koje ¢e

biti potrebno dodatno ¢itanjeianaliza.

Primarni metod ucdenja na ovom kursu je

prakti¢no, direktno iskustvo u nastavi. Samostalni

osvrt i proizvodnja materijala za nastavu e biti jos

jedan bitan element u¢enja na ovom kursu.

Pored obavezne pripreme za nastavu u razredima

kojiim budu dodijeljeni, studenti ¢e na ovom kursu

morati da stalno i intenzivno pruzaju osvrte na

iskustvo, i da ga povezuju sa osvrtima na ranijim

kursevima ovog postdiplomskog programa. Zbog

licne prirode ovih osvrta, rad ¢e se ocijeniti samo

kao zadovoljavajuéi (polozio) ili nezadovoljavajudi

(nije poloZzio).

Studenti ¢e mocida:

e Samostalnorade u profesionalnom okruzenju

e Sami ocjenjuju praktiéan rad na osnovu
stru¢nogiteoretskogznanja

e NapiSu osvrt o svomiskustvu

e Samostalno osmisleiprovedu stru¢ne projekte

Polozio/nije polozZio. Kako bi dobio prolaznu

ocjenu, student moraispuniti sve zahtjeve:

Odredeni brojsatirada u nastavi

Portfolio oiskustvu naterenu

Izrada trizadatka

n.n.

n.n.

n.n.
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ANEKSI VII

Puni naziv modula:
Skraceni naziv modula:
Sifra modula:

Nivo modula/ ciklus BiH:
Bodovna vrijednost ECTS:
Trajanje:

Fakultet:

Odsjek:

Voda modula:

Email:

Web stranica:

Osnovni kurs:

Status modula (obavezan/izborni):

Preduslovi:

Uslovi:

Ogranicenja pristupa:
Provjeraznanja:
Datum ovjere:

Ciljevi modula:

Ishodi u€enja:

Indikativni sadrzaj kursa:

152 N

OPIS

MODULA

Magistarski rad

Magistarski rad

n.n.
n.n.

Drugi ciklus FQ-BiH i Bolonje
5 ECTS
Jedan ili dva semestra

n.n.
n.n.
n.n.
n.n.
n.n.
n.n.

Obavezan

n.n.

Savremeni engleski jezik 10

studenti postdiplomskog studija
Minimalno 45 stranaistrazivackog rada
Usmena odbrana/prezentacija

n.n.

Ciljeviovog modulasuda:

Produbi znanje specificne izabrane teme u
polju poducavanja jezika

Razvije sposobnost studenta da obavi
samostalnoistrazivanje

Omogudi dalju diskusiju i istrazivanje posto-
jecih pitanja/problema u polju poducavanja
jezika

Pomogne studentima da napiSu znacajan
naucnirad

Po uspjeSnom zavrSetku ovog modula, studenti ¢e
biti u stanjuda:

Sad

Uspjesno rade kao nezavisniistrazivaci
Identifikuju postojeéa pitanja u polju podu-
Cavanja jezika i jasno izraze svoje misljenje i
stavove o njima

Napisu Siri rad na engleskom jeziku u kojem ¢e
analizirati svoje istrazivanjeiiznijeti misljenje
Jasno i razgovijetno predstave istraZivanje u
javnom okruzenju

rzaj ¢e odrediti student, mentor i ¢lanovi

komisije.
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OPIS MODULA
Magistarski rad

Metode ucenja:

Objasnjenje o provjeri znanja:

Kriteriji provjere znanja:

Tezinski faktor provjere:

Osnovna literatura:
Intranet web reference:
Datum ovjere:

Student uci uglavnhom samostalno, u formi

samostalnog istrazivanja, uz vodstvo mentora i

¢lanova komisije. Student bi se trebao sastati sa

mentorom i ¢lanovima komisije barem dva puta

tokom trajanja kursa (iako bi ¢eséi sastanci isli u

prilog kvalitetu rada).

Kvalitet pisanog rada i usmenu prezentaciju

studenta ¢e ocjenjivati mentor i komisija. Studenti

neée modi uspjeti napisati rad bez marljivog

samostalnog radaikontakta sa mentorom.

Studentibitrebalida:

e Osmisle, planiraju i izrade samostalan
istrazivacki projekt

e lzvrSe sintezu i analizu znacajne kolicine
informacija

e NapiSuradjasnoistru¢no

Studenti ée se ocjenjivati na bazi prolazne

/neprolzne ocjene. Kako bi prosli, studenti moraju

uspjesno zavrsiti svoj finalni rad i odbraniti ga na

javnoj diskusiji. Mentor i drugi ¢lanovi komisije ¢e

odluciti da li student posjeduje dovoljno znanja o

zadanoj temi i da li posjeduje analiticke vjestine, i

da li su on/ona uspjesno podijelili to znanje u

pismenojiusmenojformi.

Odreduju kandidat i ¢lanovi komisije

n.n.

n.n.
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ANEKS VIII

STUDIJA SLUCAJA 3
RADNA GRUPA ZA EKONOMUJU

PRIMJER NASTAVNOG PLANA | PROGRAMA
STUDIJ EKONOMUE; POLJE SPECIJALIZACIE: MARKETING

Ovaj dokument je izradio tim predmetnih stru¢njaka tokom zajednicke vjezbe 9 univerziteta iz BiH
odrzane u sklopu zajednickog projekta Evropske komisije i Vije¢a Evrope ,Jacanje visokog
obrazovanja u BiH“ (2009.-2011.).

Zbog ograni¢enog vremena i resursa nije bilo moguce saciniti potpun set modula koji bi pokrivao
cjelokupne kvalifikacije.

Dokument predstavlja ilustrativan primjer, demonstrira pristupe i rjeSenja za definisanje ishoda
ucenja, ukljucujuci prenosive vjestine, zaposljivost, ucenje s fokusom na studente, razlicite oblike
provjere znanja, itd, a svrha mu je da bude resurs u radu onih koji su zaduZeni za napredovanja
osoblja, te za akademske radnike koji u¢estvuju u timovima za izradu nastavnih planova.
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ANEKSI VIII

Prirucnik za kvalifikaciju
Postdiplomski studij iz engleskog jezika, nastavnicki smjer

Naziv fakulteta

Naziv programa

Akademski stepen

Studijski ciklus Prvi ciklus po FQ-EHEA i prvi ciklus po FQHE-BiH

Jezik na kojem se studira

Procijenjeno trajanje studija

Savjetnik programa

e-mail

Web stranica

1 Uvod u disciplinui kvalifikaciju

Uspjesna preduzeda su u danasnjem vremenu snazno posvecena i usmjerena na marketing.
Ovo se ne odnosi samo na velika preduzeca, ve¢ i na mala, domaca i globalna, profitne i
neprofitne organizacije. Stvaranje vrijednosti kupca i zadovoljstva predstavlja srz savremene
teorije i prakse marketinga. Marketing ne predstavlja samo prodaju i reklamiranje
marketing kombinuje mnoge aktivnosti: istrazivanje trzista, razvoj proizvoda, distribuciju,
odredivanje cijena, reklamiranje, licnu prodaju, itd. Marketing predstavlja puno vise od
izolovane poslovne funkcije to je filozofija koja vodi cijelu organizaciju.

Zbog velikog znacaja marketinga u preduzeéima, postoji potreba za ljudima koji ¢e biti
obrazovani i osposobljeni da pokriju odredene faze u procesu marketinga. Dodiplomski
studij iz ekonomije sa specijalizacijom u polju marketinga studentima nudi priliku da uce
vjestine koje ¢e im omoguciti da rade u odjelu za marketing na provodenju marketinskih
odluka. Ovaj stepen biim trebao omoguditi da nauce klju¢ne principe i metode marketinga i
kako da ih primjene u preduzeéima, te kako da prikupljaju i tumace podatke za donosenje
marketinskih odluka. Ova kvalifikacija takoder predstavlja dobar temelj za postdiplomski
studij u polju marketinga.

2 Izjava o razlozima

Dodiplomski studij iz ekonomije sa specijalizacijom u polju marketinga priprema studenta
za pocetne pozicije u marketingu i prodaji. Program ¢ée studentima dati znanje o

Ovaj dokument u cijelosti predstavlja vijezbu Radne grupe za ekonomiju u okviru Zajednickog
projekta Vijeca Evrope i Evropske komisije ,Jacanje visokog obrazovanja u BiH 111“ 2009.-2011., te
stoga ne moze biti obavezujudi.
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ekonomskim konceptima i organizaciji i upravljanju preduzeéima. Studenti ¢e uciti o
procesu marketinSkog istrazivanja i kako da tumace rezultate istrazivanja, te kako da
provode temeljne aktivnosti iz marketinskog miksa preduzeéa, ukljuCujuci razvoj
proizvoda, odredivanje cijena, distribuciju i reklamiranje.

Studenti koji zavrSe ovaj studij bi mogli raditi u odjelima za marketing preduzeca na
provodenju marketinskih odluka. Mogu raditi kako u proizvodnim tako i u usluznim
preduzeéima, specijaliziranim firmama i agencijama za marketing, kao i u drZzavnim
agencijama na razli¢itim marketinskim poslovima. BiH preduzeca se danas suocavaju sa
brojnim izazovima na domacem i stranim trzistima i vecina ih posluje kao srednja i mala
preduzeca. Ovaj bi program takoder trebao osposobiti studente da prepoznaju specificne
osobine BiH preduzedate da se tome prilagode.

Prvi dio ciklusa (prva Cetiri semestra) nudi opSte znanje Ekonomije, nakon cega se studenti
mogu specijalizirati u razli¢itim poljima. Tokom ovih semestara studenti uce klju¢ne
ekonomske principe, kako analizirati okruzenje u kojem preduzece posluje sa fokusom na
poslovno okruZenje u BiH, te uce principe donosenja poslovnih odluka. Drugi dio ciklusa
(takoder Cetiri semestra) najve¢im dijelom se bavi elementima iz marketinskog miksa i
njihovim karakteristikama. Studentima takoder nudi znanje o procesima marketinskog
istrazivanja, upotrebi informatic¢kih tehnologija u marketingu, te o drugim specifi¢cnim
oblicima marketinga. Tokom Sestog semestra studenti ¢e takoder imati priliku da obave
staziranje u trajanju od jednog mjeseca.

3 Ishodi ucenja ukupne kvalifikacije

Po uspjesnom zavrSetku ove kvalifikacije studenti ¢e biti u stanju da:

o Definisuiobjasne klju¢ne ekonomske koncepte i teorije.

. Odrede ekonomski, zakonodavni, konkurentni, regionalni, kulturni i medunarodni
kontekst u kojem organizacija djeluje.
Primjene osnovne kvantitativne metode vazne za donosenje poslovnih odluka.
Odredeiopisu ulogu marketinga unutar organizacione strukture i strategije preduzeca.
Objasne proces marketinskog istrazivanja i prikupljaju i tumace podatke
marketinskog istraZivanja
Prepoznajuianaliziraju determinante ponasanja potrosaca.
Analiziraju, organizuju i modifikuju elemente marketinskog miksa preduzeca.

4 Struktura kvalifikacije

Studij prvog ciklusa: Dodiplomski studij iz ekonomije; polje specijalizacije:
Marketing; 240 ECTS bodova (4 godine; 8 semestara; 39 modula)

Ovaj dokument u cijelosti predstavlja vjezbu Radne grupe za ekonomiju u okviru Zajednickog
projekta Vijeca Evrope i Evropske komisije ,,Jacanje visokog obrazovanja u BiH 111“ 2009.-2011., te
stoga ne moZze biti obavezujudi.
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4.1 Spisakosnovnih modulaiizbornih modula specifi¢nih za predmet

Osnovni moduli + dodatni moduli (12 modula)

Sifra modula Modul
1MAR511 Uvod u ekonomiju
1MAR512 Uvod u menadZment *
1MAR513 Matematika za ekonomiste
1MAR514 Poslovna informatika
1MAR516 Makroekonomija
1MAR517 Uvod u marketing *
1MAR518 Finansijsko racunovodstvo *
1MAR519 Statistika
1MAR521 Mikroekonomija
1MAR522 Javne finansije
1MAR523 Finansijski menadZment
1MAR526 Poslovno (korporativno) pravo

Specificni moduli (13 modula)

Sifra modula Modul
1MAR515 Poduzetnistvo
1MAR520 Organizacija preduzeda
1MAR524 Strateski menadZment
1MAR525 Operativni menadZzment *
1MAR527 Marketing menadZment
1MAR528 Medunarodna ekonomija
1MAR529 MenadZersko racunovodstvo *
1MAR530 MenadZerska ekonomija
1MAR616 Upravljanje projektima
1MAR621 Marketing informacioni sistemi
1MAR622 Upravljanje kvalitetom
1MAR623 Medunarodni menadZment
1MARG624 MenadZment ljudskih resursa

Ovaj dokument u cijelosti predstavlja vijezbu Radne grupe za ekonomiju u okviru Zajednickog
projekta Vijeca Evrope i Evropske komisije ,Jacanje visokog obrazovanja u BiH 111“ 2009.-2011., te
stoga ne moze biti obavezujudi.
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Specijalisticki moduli (6 modula)

Sifra modula Modul
1MAR611 Istrazivanje trzista
1MAR612 Marketing komuniciranje
1MAR613 Marketing kanali
1MAR614 Marketing projekt
1MAR615 Ponasanje potrosaca
1MAR617 StaZiranje

Izborni/opcionalni moduli (8 od 12 modula)

Sifra modula Modul
1MAR651 Upravljanje proizvodima
1MAR652 Upravljanje cijenama
1MAR653 Direktni marketing
1MARG654 Internet marketing *
1MAR655 Poslovna analiza
1FIN661 Finansijska trziSta i institucije
1MAR661 Marketing inovacija
1MAR662 Marketing poslovnih trzista
1MAR663 E-business
1MARG664 Upravljanje rizicima
1MAR665 Industrijski marketing
1MARG666 Metode i modeli donosenja marketinskih odluka

Modul slobodnog izbora**

*dat opis modula
**Modul sa drugog univerziteta/fakulteta, studijskog programa

4.2 Objasnjenje odnosa medu modulima

(Dijagram koji prikazuje strukturu programa se nalazina strani 167)

Program je organizovan kroz module tako da studenti uce klju¢ne ekonomske koncepte i
onda prelaze na specijalizovane module koji im pruZaju specifi¢cna znanja. Tokom prva
Cetiri semestra studenti ¢e uglavnom pohadati osnovne i specificne module. Osnovni
moduli studentima nude znanje iz mikroekonomije, makroekonomije, menadZmenta i
drugih klju¢nih ekonomskih pojmova. Detalji o preduslovima za svaki modul se nalaze u
dokumentima za svaki od modula. Specijalizacija u polju Marketing pocinje od petog

Ovaj dokument u cijelosti predstavlja vjezbu Radne grupe za ekonomiju u okviru Zajednickog
projekta Vijeca Evrope i Evropske komisije ,,Jacanje visokog obrazovanja u BiH 111“ 2009.-2011., te
stoga ne moZze biti obavezujudi.

Vodic¢ dobre prakse za izradu nastavnih planova i programa /) 159



ANEKSI VIII

semestra sa nizom specijalistickih modula koji pokrivaju razli¢ite aspekte marketinga. Od
petog semestra studenti ¢e takoder biti u stanju da uzmu neke izborne kurseve, stim daim
je dopusteno da uzmu dva izborna kursa po semestru, pocinjuéi sa petim semestrom.
Izborni kursevi studentima nude specijalizaciju u razli¢itim poljima marketinga ili
odredenim aspektima marketinskog miksa preduzeca. Studenti takoder mogu odabrati
modul sa drugog fakulteta ili studijskog programa.

4.3 Informacije o moduluslobodnogizbora

U Sestom i osmom semestru studenti mogu izabrati modul slobodnog izbora kao jedan od
izbornih kurseva. To moze biti modul sa bilo kojeg drugog studijskog programa, fakultetaili
univerziteta. Studenti mogu slobodno odabrati modul kroz koji ée steéi vjestine koje ée
onda biti u stanju da kombinuju sa vjeStinama iz ekonomije i marketinga. Detalji o
modulima slobodnogizborai prihvatljivim institucijama ée se objavljivati na pocetku svake
akademske godine.

4.4 Putnapredovanja unutar kvalifikacije

Moduli iz prva Cetiri semestra ¢e studentima pruziti razumijevanje klju¢nih ekonomskih
pojmova, strategija i osposobiti ih da analiziraju i posmatraju ekonomske fenomene i
probleme koristeci kvantitativhe metode. U semestrima koji slijede studenti ¢e biti u prilici
da nauce vise o konceptima marketinga, kao i o metodama analiziranja, tumacenja,
komuniciranja, koordiniranja, rjeSavanja problema, itd.

Univerzitet ¢e pripremiti program razmjene kako bi studenti mogli uzimati module mimo
onih koji se nude na njihovoj mati¢noj instituciji.

Poseban paznja se poklanja programu staziranja. Studenti bi takoder trebalo da budu u
stanju da obave staziranje u nekom od domadih preduzeca.'

Studenti moraju steci 240 ECTS bodova, zavrsiti sve osnovne module i odgovarajudi broj
specijalistickihiizbornih modula kako bi dobili diplomu.

Radna praksa predstavlja poseban problem koji je narocito vaZzan za studente ekonomije. U
ovom dokumentu praksa je planirana za Sesti semestar bez navodenja konkretnih detalja.
Clanovi radne grupe su misljenja da je ovo veoma vaZ?no pitanje, medutim kada se dode u fazu
implementacije ovog procesa javljaju se mnogi problemi. Zbog velikog broja studenata tesko je
nac¢i adekvatnu praksu za sve njih. Cak i da se nadu preduzeéa, i dalje je neophodno pailjivo
osmisliti rad i ocjenjivanje tog prakti¢nog rada. Cesto se pokaze da je praksa nedjelotvorna. Stoga
je u buducnosti neophodna bolja saradnja izmedu akademske zajednice i preduzeca.
Zajednickim radom se mogu odrediti potrebe preduzecai univerziteta uovom procesu itakoder
je moguce osmisliti program koji bi odgovaraoi preduzeéimai univerzitetima.

Ovaj dokument u cijelosti predstavlja vijezbu Radne grupe za ekonomiju u okviru Zajednickog
projekta Vijeca Evrope i Evropske komisije ,Jacanje visokog obrazovanja u BiH 111“ 2009.-2011., te
stoga ne moze biti obavezujudi.

160 (\ Vodic dobre prakse za izradu nastavnih planova i programa



ANEKSI VilI

Struktura programa

Tip bE)((:i.Ic-)Svi Sati 1. godina
30 1. semestar
M a, 75 Uvod u ekonomiju
M a, 75 Uvod u menadZment *
M a, 75 Matematika za ekonomiste
M a, 75 Poslovna informatika
M a; 75 Poduzetnistvo
30 2. semestar
M a, 75 Makroekonomija
M a, 75 Uvod u marketing *
M a, 75 Finansijsko raunovodstvo *
M a, 75 Statistika *
M a, 75 Organizacija preduzeda
Tip bE)Ei.Ic-)Svi Sati 2. godina
30 3. semestar
M b, 75 Mikroekonomija
M b, 75 Javne finansije
M b, 75 Finansijski menadZment
M b, 75 Strate$ki menadZment
M b, 75 Operativni menadZment *
30 4. semestar
M b, 75 Poslovno (korporativno) pravo
M b, 75 Marketing menadZment
M b, 75 Medunarodna ekonomija
M b, 75 MenadZersko raCunovodstvo
M b, 75 MenadZerska ekonomija

Naveden je ukupan broj ECTS bodova za svaki semestar. Za pojedinaéne module koristene su varijable kako
bi se pokazalo da nosi odreden broj ECTS bodova. (Stoga bi zbir varijabli u svakom semestru trebao iznositi
30; na primjer, zbir od a, do a, bi trebao biti 30). Odgovornost je upravnih tijela univerziteta da donesu
odluku o odgovarajuéem nacinu distribucije ECTS bodova.

Ovaj dokument u cijelosti predstavlja vjezbu Radne grupe za ekonomiju u okviru Zajednickog
projekta Vijeca Evrope i Evropske komisije ,,Jacanje visokog obrazovanja u BiH 111“ 2009.-2011., te

stoga ne moZze biti obavezujudi.
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Tip bicdgi Sati 3. godina
30 5. semestar
M ¢ 75 Istrazivanje trzista
M c, 75 Marketing komuniciranje
M G 75 Marketing kanali
E C, 75 Izborni kurs 1
E Cs 75 Izborni kurs 2
30 6. semestar
M C, 75 Marketing projekt
M c, 75 Ponasanje potrosaca
E [of 75 Upravljanje projektima
E C, 75 Izborni kurs 3
E Cuo 75 Izborni kurs 4
M Cy 75 StaZiranje
Tip bf,gf;,i Sati 4. godina
30 7. semestar
M d, 75 Marketing informacioni sistemi
M A 75 Upravljanje kvalitetom
E d; 75 Izborni kurs 5
E d, 75 Izborni kurs 6
30 8. semestar
M d, 75 Medunarodni menadZzment
M d, 75 MenadZment ljudskih resursa
E d, 75 Izborni kurs 7
E d, 75 Izborni kurs 8

Ovaj dokument u cijelosti predstavlja vijezbu Radne grupe za ekonomiju u okviru Zajednickog
projekta Vijeca Evrope i Evropske komisije ,Jacanje visokog obrazovanja u BiH 111“ 2009.-2011., te
stoga ne moze biti obavezujudi.
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Izborni kursevi

Semestar Kurs Modula
\' Izborni kurs 1 Upravljanje proizvodima
Izborni kurs 2 Upravljanje cijenama
Direktni marketing
Internet marketing *
\' Izborni kurs 3 Poslovna analiza
Finansijska trzista i institucije
Izborni kurs 4 Modul slobodnog izbora*
Vil Izborni kurs 5 Marketing inovacija
Izborni kurs 6 Marketing poslovnih trzista
E-business
Upravljanje rizicima
VIl Izborni kurs 7 Industrijski marketing
Metode i modeli donosenja marketinskih odluka
Izborni kurs 8 Modul slobodnog izbora **
* dat opis modula
** Modul sa drugog univerziteta/fakulteta, studijskog programa
5 Propisi univerziteta

Nije navedeno

6 Specificni propisi za kvalifikaciju

Pristup studiju u prvom ciklusu i dodiplomskom studijskom programu iz marketinga imaju
sve osobe koje su zavrsile ¢etverogodiSnju srednju Skolu u Bosni i Hercegovini (u daljem
tekstu BiH), kao i studenti koji imaju priznatu diplomu o zavrSenoj srednjoj sSkoli u

inostranstvu.’

Svi univerziteti u BiH primaju studente na dodiplomski studij na osnovu srednjoskolskog
obrazovanja koje posjeduju. lako Bolonja ne prepoznaje ovakva ogranicenja, ¢lanovi radne
grupe su odlucilida u ovom dokumentu zadrZe postojecu praksu upisa na univerzitete.

Ovaj dokument u cijelosti predstavlja vjezbu Radne grupe za ekonomiju u okviru Zajednickog
projekta Vijeca Evrope i Evropske komisije ,,Jacanje visokog obrazovanja u BiH 111“ 2009.-2011., te
stoga ne moZze biti obavezujudi.
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Nakon zavrSenog Cetvrtog semestra studenti biraju polje ekonomije u kojem Zele da se
specijaliziraju. Kako bi pristupili narednoj godini studiranja, studenti moraju ispuniti
sljedede uslove:

° dabiupisao drugu godinu studija, student moraimati barem 48 ECTS bodova
° da biupisao tre¢u godinu studija, student moraimati barem 108 ECTS bodova
° da biupisao Cetvrtu godinu studija, student moraimati barem 168 ECTS bodova.

Pored toga, student ne moze uzeti odredeni predmet ukoliko nije polozio/la preduslove za
taj konkretan predmet. Detaljan spisak preduslova je naveden u sklopu svakog modela
modula.

7 Kriteriji za upis

Kandidati koji se prijavljuju za prvi ciklus polazu prijemni ispit ili test za provjeru sklonosti i
sposobnosti.

Redoslijed kandidata koji se prijavljuju za studij u prvom ciklusu se odreduje na osnovu
ukupnog uspjeha ostvarenog u srednjoj skoliirezultata postignutih na prijemnomiispitu, ili
testu za provjeru sklonostii sposobnosti.

Sljedec¢i dokumenti su potrebni za kandidate koji se prijavljuju za studij u prvom ciklusu:

° Diploma o zavrsenoj srednjoj skoli
° Uvjerenja o zavrsenoj srednjoj Skoli
° Rodnilist

° Uvjerenje o drzavljanstvu

8 Izjava o metodama poducavanja i ucenja

Studente treba podsticati da istrazuju i analiziraju informacije i razmatraju ekonomske
implikacije. Usvojit ¢ée se niz pristupa iz ekonomije i marketinga za upravljanje
poducavanjemiucenjem kako bi se ostvario ovaj cilj.

U metode poducavanjaiucenja spadaju:

° predavanja,

diskusije,

grupnirad,

radionice,

vrsnjacko poducavanjeiucenje (prezentacije),

seminarskiradovi

studije slucaja

projekti.

Ovaj dokument u cijelosti predstavlja vijezbu Radne grupe za ekonomiju u okviru Zajednickog
projekta Vijeca Evrope i Evropske komisije ,Jacanje visokog obrazovanja u BiH 111“ 2009.-2011., te
stoga ne moze biti obavezujudi.
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Predavanja, seminarski radovi, i u nekim slucajevima vrinjacko poducavanje i prezentacije
¢e se najéesce koristiti tokom prvih nekoliko semestara, dok ée se kasnije naglasak stavljati
na diskusije, radionice, grupnirad, projekte i vrSnjacko poducavanje i ucenje.

9 Objasnjenje o provjeriznanja

Strategije (tehnike) provjere znanja su osmisljene tako da odgovaraju ocekivanim
ishodima ucenija. Koristit ¢e se razne tehnike provjere znanja, kao Sto su:

ispiti na kraju modula (najavljeniinenajavljeni),

testovisa visSe ponudenih odgovora,

eseji,

usmene prezentacije,

vjezbe usmjerene narjeSavanje problema,

studije slucaja,

rad na projektu.

Ispiti na kraju modula, testovi sa vise ponudenih odgovora i eseji e se najcesce koristit za
provjeru znanja studenata tokom prvih nekoliko semestara. Od cetvrtog, a u nekim
slu¢ajevima i od petoga semestra, ovome ¢e se dodati i usmene prezentacije, vjezbe
usmjerene narjesavanje problema, a nakon toga i studije slucajairad na projektima.

10  Genericki kriteriji provjere znanja

Za provjeru znanja studenata koristit ¢e se sviod ispod navedenih generickih kriterija.

. Koristenje znanjaiodgovarajuce literature.

. Do koje mjere su se studenti fokusirali na postavljena pitanja i do koje mjere su
odredili klju¢ne probleme?
Kakav je kvalitet pismenih i usmenih objasnjenja?
Koliko su dobro studenti demonstrirali dosljednost, koherentnost i sposobnost
svrsishodne analize?
Koliko su dobro studenti prikupljali, obradivali, i tumacili relevantne podatke?
Koliko su uspjesno studenti koristili dokaze?
Koliko su uspjesno studenti primjenjivali relevantnu teoriju?

11  Resursiucenja

Nije navedeno

Ovaj dokument u cijelosti predstavlja vjezbu Radne grupe za ekonomiju u okviru Zajednickog
projekta Vijeca Evrope i Evropske komisije ,,Jacanje visokog obrazovanja u BiH 111“ 2009.-2011., te
stoga ne moZze biti obavezujudi.
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12  Zaposljivostiprenosive vjestine

Studenti ¢e morati koristit razliCite resurse kako bi se pripremili za ispit, proveliistrazivanja,
tumacdili podatke, radili u timovima, analizirali razli¢ite situacije, prezentirali svoj rad
ostalima i mozda ¢ak posmatrali rad odjela za marketing u preduzecu, Sto ¢e im pruziti
dobru osnovu za njihovo buduée zaposlenje u oblasti marketinga.

Putem savremenih metoda poducavanja, medu koje spadaju rjeSavanje kvantitativnih
problema, studije slucaja, prezentacije, razliciti marketinski projekti, staziranje i brojne
druge metode, studenti ¢e biti u stanju da usvoje vjestine koje ée biti od velikog znacaja za
potencijalne poslodavce.

Pored opstih finansijskih, kvantitativnih i menadzerskih vjestina, studenti ¢e takoder biti u
stanju da organizuju, koordinisu, koriste rezultate marketinskih istrazivanja, rjeSavaju
probleme prodaje, te da se nose sa radom na razli¢itim marketinSkim projektima i timskim
radom unutar odjela za marketing i na planiranju marketinga. Studenti ¢e takoder biti u
stanju da razviju sposobnost iznosenja stru¢nih misljenjai uspjesSne saradnje sa drugima.

Putem brojnih razli¢itih aktivnosti tokom studija, neke od kojih su navedene u tekstuiznad,
studenti ¢e biti u stanju da razviju Citav niz licnih vjestina, vjeStina ucenja, vjestina
komunikacije i timskog rada, vjeStina za rjeSavanje problema, kao i neophodnih
kompjuterskih vjestina.

13 Podrska studentima

Na fakultetu postoji posebna sluzba - Studentska sluzba, koja rjeSava zahtjeve studenata,
obavlja aktivnostivezano za upis, prijavu ispita, izdavanje odgovarajucih uvjerenja, itd.

Fakultet studentima takoder nudi moguénost ucesc¢a u donosenju odluka putem njihovih
predstavnika u Vijecu fakulteta.

Studenti ¢e takoder biti u stanju da se obrate Sefu odsjeka u vezi bilo kojeg pitanja.

Centar za razvoj karijere studenata ¢e omoguciti studentima da dodatno unaprijede
stecene vjestine i dobiju priliku za zaposlenje.

Ovaj dokument u cijelosti predstavlja vijezbu Radne grupe za ekonomiju u okviru Zajednickog
projekta Vijeca Evrope i Evropske komisije ,Jacanje visokog obrazovanja u BiH 111“ 2009.-2011., te
stoga ne moze biti obavezujudi.
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14

Veza sa eksternim referentnim tackama *

Matrica koja povezuje prvi ciklus programa iz ekonomije sa deskriptorima BiH OVSK

Osnovni moduli
(1. semestar)

Specifi¢ni moduli
(1.semestar)

Osnovni moduli
(2. semestar)

Specifi¢ni moduli
(2.semestar)

Osnovni moduli
(3. semestar)

Specifi¢ni moduli
(3.semestar)

Osnovni moduli
(4. semestar)

Specifiéni moduli
(4.semestar)

Specijalisticki moduli
(5. semestar)

Izborni moduli
(5. semestar)
Specijalisticki/specifi¢ni
moduli (6. semestar)

I1zborni moduli
(6. semestar)

Specifi¢ni moduli
(7.semestar)

Izborni moduli
(7.semestar)

Specifi¢ni moduli
(8.semestar)

Izborni moduli
(8.semestar)

1MAR511 1MAR512 " 1tMAR{S%3 1MAR514
Uvod u ekonomiju | [Uvod u menadZzment eakgmaa;v:is?ceza Poslovna informatika
1MAR515
Poduzetnistvo
1MAR516 1MAR517 FZI:MARA.'fdkS 1MAR519
Makroekonomija Uvod u marketing raé:Jnr?gngés?vo Statistika
1MARS520
Organizacija preduzeca
1MAR521 1MAR522 1MAR523
Mikroekonomija Javne finansije Finansijski menadZzment
1MAR523 1MAR525
Finansijski menadZment| | Operativni menadZzment
1MAR526
Poslovno pravo
1MAR527 1MAR528 1MAR529 1MAR530
. > . Medunarodna Menadzersko MenadZerska
Marketing menadzment ekonomija radunovodstvo ekonomija
1MAR611 1MAR613
IstraZivanje trzista Marketing kanali
1IMAR651 1MAR652 1MAR653 1MAR654
Upravljanje L . . . .
proizvodima Upravljanje cijenama| | Direktni marketing Internet marketing
1MAR614 1MAR615 1MAR616 1MAR617
Marketing Projekt | | PonaSanje potrosaca| |Upravljanje projektima Staziranje
1MAR655 . 1FIN651 Modul slobodnog
. Finansijska trzista )
Poslovna analiza i institucije izbora
1MAR621 1MAR622
Marketing - .
informacioni sistemi | |UPravljanje kvalitetom
1MAR661 1IMARGE2 1MAR663 1MAR664
L " Marketing poslovnih . T
Marketing inovacija triiéta E-business Upravljanje rizicima
1MAR623 1MAR624
Medunarodni ‘MenadZment
menad?ment ljudskih resursa
1MAR665 1MAR666 ) 1MAR511
Lo . Metode i modeli donosenja| "
Industrijski marketing] marketingkih odluka Uvod u ekonomiju

Dijagram: Prvi ciklus studija: Dodiplomski studij iz oblasti marketinga 240 ECTS bodova

Ovaj dokument u cijelosti predstavlja vjezbu Radne grupe za ekonomiju u okviru Zajednickog
projekta Vijeca Evrope i Evropske komisije ,,Jacanje visokog obrazovanja u BiH 111“ 2009.-2011., te
stoga ne moZze biti obavezujudi.
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EKSTERNE REFERENTNE TACKE

<

IFRE

Deskriptori okvira vs. kvalifikacija BiH za kvalifikacije koje
predstavljaju uspjesan zavrSetak PRVOG CIKLUSA (180-
240ECTS bodova)

1MAR511
1MAR512
1MAR513

1MAR514
1MAR516
1MAR517

1MAR519

1MAR523
1MAR526
1MAR515
1MAR520
1MAR524
1MAR525

pokaZu znanje i razumijevanje u podrucju studija, koje se
nadovezuje na njihovo srednjoskolsko obrazovanje i koje
je uobicajeno na tom nivou, uz podrsku odgovarajucih
resursa za ucenje (tekstova i informacionih i
komunikacijskih tehnologija), koje ukljuuje neke
aspekte koji ¢e se temeljiti na poznavanju najnaprednijih
dostignuca u datom podrucju studija

mogu primjeniti detaljno znanje i kriticko razumijevanje
principa vezanih za dato podrudje studija/discipline na
nacin koji pokazuje profesionalan pristup raduili struci, te
posjeduju kompetencije koje se obicno pokazuju
formiranjem i potkrepljivanjem argumentima i rjesa-
vanjem problema unutar datog podrucja studija

imaju sposobnost da prikupljaju i tumace relevantne
podatke (obi¢no unutar datog podrucja studija) na
osnovu kojih donose sudove koji sadrze razmisljanja o
relevantnim drustvenim naucnimili etickim pitanjima

mogu primijeniti osnovne metode sticanja znanja i
aplikativna istraZivanja u datoj disciplini, te su u stanju da
odluce o tome koji pristup da upotrijebe za rjesavanje
datog problema, i svjesni su toga u kojoj mjeri je odabrani
pristup primjeren rjeSavanju takvog problema

mogu prenositi, uz koristenje odgovarajuceg jezika (a
tamo gdje je to primjereno, i jednog ili vise stranih jezika) i
komunikacijskih tehnologija, informacije, ideje,
probleme i rjesenja, i auditoriju koji nije specijalizovan i
koji je specijalizovan za dato podrucje izucavanja

su izgradili vjestine ucenja neophodne za dalji studij, uz
visok stepen autonomije i akademskih vjestina i svojstava
neophodnih zaistrazivackirad, shvatanje i procjenu novih
informacija, koncepataidokazaizrazli¢itihizvora

posjeduju temelj za buduce samousmjeravanje i
cjelozivotno ucenje;

su stekli interpersonalne vjestine i vjestine timskog rada,
primjerene za zaposljavanje i/ili dalji studij

Ovaj dokument u cijelosti predstavlja vijezbu Radne grupe za ekonomiju u okviru Zajednickog
projekta Vijeca Evrope i Evropske komisije ,Jacanje visokog obrazovanja u BiH 111“ 2009.-2011., te

stoga ne moze biti obavezujudi.
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EKSTERNE REFERENTNE TACKE

Deskriptori okvira vs. kvalifikacija BiH za kvalifikacije koje
predstavljaju uspjesan zavrsetak PRVOG CIKLUSA (180-240
ECTSbodova)

1MAR527
1MARS528
1MARS529
1MARS530
1MAR616

1MAR622

1MAR611
1MAR612
1MAR613
1MAR614

1MAR615
1MAR617

pokaZzu znanje i razumijevanje u podrucju studija, koje se
nadovezuje na njihovo srednjoskolsko obrazovanje i koje je
uobicajeno na tom nivou, uz podrsku odgovarajucih resursa
za uclenje (tekstova i informacionih i komunikacijskih
tehnologija), koje ukljucuje neke aspekte koji ¢e se temeljiti
na poznavanju najnaprednijih dostignuéa u datom podrucju
studija

mogu primjeniti detaljno znanje i kriticko razumijevanje
principa vezanih za dato podrudje studija/discipline na nacin
koji pokazuje profesionalan pristup radu ili struci, te
posjeduju kompetencije koje se obi¢no pokazuju formira-
njem i potkrepljivanjem argumentima i rjeSavanjem
problema unutar datog podrucja studija

imaju sposobnost da prikupljaju i tumace relevantne podatke
(obi¢no unutar datog podrucja studija) na osnovu kojih
donose sudove koji sadrze razmisljanja o relevantnim
drustvenim naucnimili etickim pitanjima

mogu primijeniti osnovne metode sticanja znanja i
aplikativna istraZivanja u datoj disciplini, te su u stanju da
odluce o tome koji pristup da upotrijebe za rjeSavanje datog
problema, i svjesni su toga u kojoj mjeri je odabrani pristup
primjeren rjeSavanju takvog problema

mogu prenositi, uz koristenje odgovarajudeg jezika (a tamo
gdje je to primjereno, i jednog ili viSe stranih jezika) i
komunikacijskih tehnologija, informacije, ideje, probleme i
rjeSenja, i auditoriju koji nije specijalizovan i koji je
specijalizovan za dato podrucje izu¢avanja

su izgradili vjesStine uc¢enja neophodne za dalji studij, uz visok
stepen autonomije i akademskih vjestina i svojstava
neophodnih za istraZivacki rad, shvatanje i procjenu novih
informacija, koncepatai dokaza iz razli¢itih izvora

posjeduju temelj za buduc¢e samousmjeravanje i cjeloZivotno
ucenje;

su stekli interpersonalne vjestine i vjestine timskog rada,
primjerene za zaposljavanje i/ili dalji studij

Ovaj dokument u cijelosti predstavlja vjezbu Radne grupe za ekonomiju u okviru Zajednickog
projekta Vijeca Evrope i Evropske komisije ,,Jacanje visokog obrazovanja u BiH 111“ 2009.-2011., te

stoga ne moZze biti obavezujudi.
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OPIS MODULA

Uvod u menadiment

KRATKI DETALJI MODULA

Puni naziv modula:
Skraceni naziv modula:
Sifra modula:

Nivo modula/ ciklus BiH:
Bodovna vrijednost ECTS:
Trajanje:
Fakultet/odsjek:

Voda modula:

Kontakt:

Web stranica:

Osnovni kurs:

Status modula (obavezan/izborni):

Preduslovi:

Uslovi:

Ogranicenja pristupa:
Provjeraznanja:
Datum ovjere:

Ciljevi modula:

Ishodi uéenja:

Uvod u menadZment

n.n.

1MAR512

Prvi ciklus BiH QF i prvi ciklus FQ-EHEA
6

15 sedmica

n.n.

n.n.

n.n.

n.n.

n.n.

Osnovni modul sa 1. semestra

Polozen modul iz Uvoda u marketing
nema

studenti upisani u 1. semestar (i na kurs)
najavljeno provjeravanje znanja

n.n.

Cilj ovog modula je da studente upozna sa osnovnim

pojmovima koji se ticu menadzmenta, poslovnog

okruZenja, osnovnim elementima eticke i drustvene

odgovornosti menadzera i preduzeca, menadzerskih

vjestina, planiranja, osnovnih elemenata donosenja

odluka, organizacione strukture, ekonomskih

odnosa i organizacijskog menadZmenta u predu-

ze¢u, menadZmenta ljudskih resursa, vodenija,

motivacije, kompenzacijskog menadimenta,

kontrole, upravljanja kvalitetom.

Po uspjeSnom zavrSetku kursa, studenti ¢e biti u

stanjuda:

e Analiziraju poslovna okruzenja

e Ucestvuju u razvoju planova u preduzec¢imaiu
razvoju strategijainjihovoj primjeni

e Daju konstruktivan doprinos procesu dono-
Senja odluka

e Razumiju i ocjene organizaciju preduzeda, te
ucestvuju u razvoju organizacije

Ovaj dokument u cijelosti predstavlja vijezbu Radne grupe za ekonomiju u okviru Zajednickog
projekta Vijeca Evrope i Evropske komisije ,Jacanje visokog obrazovanja u BiH 111“ 2009.-2011., te

stoga ne moze biti obavezujudi.
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OPIS MODULA
Uvod u menadZment

e PokaZu znanje osnovnih elemenata menadz-
menta ljudskih resursa
e Analiziraju i primjene prakti¢ne i teoretske
vjestine vodenja i motivacije
e Primjene znanje i osnovne tehnike vezano za
sisteme kontrole i upravljanja kvalitetom
Indikativni sadrZajsilabusa: definicija menadzmenta i menadzera, poslovnog
okruZenja, eticke i drustvene odgovornosti,
pojma, znacaja i sadrzaja planiranja, vizije, misije i
cilieva, pojma, komponenti i nivoa strategije,
pojma i procesa strateSkog menadZmenta, nivoa
strategije, osnova donosenja poslovnih odluka,
pojma i organizacijskog sadrZaja, pojma i sadrzaja
dizajna organizacijskih struktura, pojma i sadrzaja
ekonomskih odnosa, menadZmenta organizacija,
osnova menadzmenta ljudskih resursa, vodenja,
motivacije, meduljudskih odnosa u preduzecu,
pojma i znacaja kontrole, kontrole procesa,
kontrole sistema, mjerenja uspjesnosti, pojma i
znacaja metoda kontrole i upravljanja kvalitetom i
tehnika kontrole.
Metode ucenja: U ove metode spadaju:
o Exkatedra
e Studijeslucaja
e Prezentacija i analiza odredenih poslovnih
situacija
e Projektiipisanje seminarskih radova
e Gostipredavadi
Objasnjenje o provjeriznanja: Provjeravanje znanje se vrsi kontinuirano tokom
semestra. Ispit se polaze izlaskom na dva
najavljena testa, pripremom seminarskog rada,
uces¢éem u diskusijama, prezentacijama i u
rieSavanju problema.
Tezinski faktor provjere: Provjera znanja ce se bazirati na sljedeéim
aktivnostima:
o Testl 35%
Test2 35%
Studija slu¢aja- Grupnirad 5%
Prezentacije stvarnih tema 5%
Ucesce u diskusijama 5%

Ovaj dokument u cijelosti predstavlja vjezbu Radne grupe za ekonomiju u okviru Zajednickog
projekta Vijeca Evrope i Evropske komisije ,,Jacanje visokog obrazovanja u BiH 111“ 2009.-2011., te
stoga ne moZze biti obavezujudi.
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OPIS MODULA
Uvod u menadiment

e Seminarskirad 10%

e Rjesavanjeproblema timskirad5%
Osnovna literatura: n.n.

Intranet web reference: n.n.

Ovaj dokument u cijelosti predstavlja vijezbu Radne grupe za ekonomiju u okviru Zajednickog

projekta Vijeca Evrope i Evropske komisije ,Jacanje visokog obrazovanja u BiH 111“ 2009.-2011., te
stoga ne moze biti obavezujudi.
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OPIS MODULA

Finansijsko racunovodstvo

KRATKI DETALJI MODULA

Puni naziv modula:

Sifra modula:

Nivo modula/ ciklus BiH:
Bodovna vrijednost ECTS:
Trajanje:
Fakultet/odsjek:

Voda modula:

Kontakt:

Web stranica:

Osnovni kurs:

Status modula (obavezan/izborni):

Preduslovi:
Ogranicenja pristupa:
Provjeraznanja:
Datumovjere:

Ciljevimodula:

Ishodi ucenja:

Indikativni sadrzaj silabusa:

Finansijsko racunovodstvo

1MAR518

Prvi ciklus BiH QF i prvi ciklus FQ-EHEA
5

15 sedmica

n.n.

n.n.

n.n.

n.n.

Osnovni modul

Obavezan modul u 2. semestru

n.n.

studenti upisani u 2. semestar (i na kurs)
najavljeno provjeravanje znanjaipraksa
n.n.

Cilj kursa je da studente upozna sa osnovnim

pojmovima racunovodstva; osnovnim principima

racunovodstva; finansijskim instrumentima priznava-

nja i mjerenja; raCunovodstva finansijskih rezultata.

Po uspjeSnom zavrSetku modula, studenti ¢e biti u

stanjuda:

e Prepoznajuosnovne pojmove racunovodstva

e Evidentiraju osnovne poslovne dogadaje u
preduzedu

e Prepoznaju uticaj ekonomskog dogadaja bruto
i netoimovine preduzeda

e Tacno klasificiraju osnovne kategorije racuno-
vodstva

e Ocjene periodi¢ne rezultate primjenom razli-
Citih metoda

e Ocjenefinansijske rezultate/bilans stanja

dvojno racunovodstvo; kategorija racunovodstva;

instrumenti knjigovodstva; predzaklju¢no knjizenje;

priznavanje i mjerenje aktive, pasive, kapitala, priho-

da i rashoda; racunovodstvo rezultata; posebno

poslovanje; poslovanje trZiSta; analiza finansijskih

rezultata

Ovaj dokument u cijelosti predstavlja vjezbu Radne grupe za ekonomiju u okviru Zajednickog
projekta Vijeca Evrope i Evropske komisije ,,Jacanje visokog obrazovanja u BiH 111“ 2009.-2011., te

stoga ne moZze biti obavezujudi.
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Metode ucenja:

Objasnjenja o provjeriznanja:

Tezinski faktor provjere:

Osnovnal literatura:

Intranet web reference:

Dodatak:

OPIS MODULA

Finansijsko racunovodstvo

Ex katedra

Radionice

Vjezbe

Prezentacije i analize odredenih poslovnih
situacija

Provjeravanje znanja se vrsi kontinuirano tokom
semestra. Rade se tri testa u trajanju od 90 minuta.
Vodi se evidencija o diskusijama studenata tokom
predavanjeiprakse.

Test1 25% Uces¢ée u diskusijama 5%

Test2 25% Usmena prezentacija 20%

Test3 25%

Skari¢-Jovanovi¢ Kata; Finansijsko ra¢unovodstvo;
Ekonomskifakultet Beograd, Beograd 2010.godine
Gray/Needles; Finansijsko racunovodstvo; Savez
raCunovodairevizora Republike Srpske; Banja Luka
2007.godine

n.n.

Opis predavanja
iz Finansijskog
racunovodstva

Predavanje 1

Osnove i principi dvojnog racunovodstva; definicija i zadaci
racunovodstva; doktrine racunovodstva

Predavanje 2

Uticaj ekonomskih dogadaja na imovinu preduzeda; rasclanjivanje
bilansa na racune

Predavanje 3

Globalna procedura u knjigovodstvu; inventura, bilans stanja,
dokumentacija, dokazi u knjizenju; rac¢unovodstvo dobiti i gubitaka

Predavanje 4

Principi urednog knjigovodstva, greske u knjigovodstvu, kontni plan

Predavanje 5

Angaziranje sredstava u preduzec¢ima; vlastiti kapital i dug

Predavanje 6

Nabavka investicijske imovine

Predavanje 7

Nabavka materijala i robe; pladanje snabdjevaca

Predavanje 8

Definicija i klasifikacija potrosnje i troskova; metodi amortizacije,

Predavanje 9

Troskovi materijala, fabricki troskovi i troskovi pakovanja,
LIFO; FIFIO; prosjecna cijena

Predavanje 10

Troskovi proizvodnih usluga
Troskovi neproizvodnih usluga
Troskovi plata

Predavanje 11

Nabavna cijena robe; finansijski troskovi; ostali troskovi

Predavanje 12

Definicija, mjerenje, klasifikacija i knjizenje prihoda

Predavanje 13

Predzaklju¢no knjiZzenje i zatvaranje racuna

Predavanje 14

Obracun periodi¢nog rezultata metodom ukupnih troskova i
metodom troskova prodatih proizvoda

Predavanje 15

Raspodjela periodi¢nog rezultata; posebni dogadaji u preduzecu

Ovaj dokument u cijelosti predstavlja vijezbu Radne grupe za ekonomiju u okviru Zajednickog
projekta Vijeca Evrope i Evropske komisije ,Jacanje visokog obrazovanja u BiH 111“ 2009.-2011., te
stoga ne moze biti obavezujudi.
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KTRATKI DETALJI MODULA

Puni naziv modula:

Sifra modula:

Nivo modula/ ciklus BiH:
Bodovna vrijednost ECTS:
Trajanje:
Fakultet/odsjek:

Voda modula:

Kontakt:

Web stranica:

Osnovni kurs:

Status modula (obavezan/izborni):

Preduslovi:
Ogranicenja pristupa:
Provjeraznanja:
Datumovjere:

Ciljevimodula:

Ishodi ucenja:

OPIS MODULA

Uvod u marketing

Uvod u marketing

1MAR517

Prvi ciklus FQ-EHEA i prvi cilus FQHE-BiH
6

15 sedmica

n.n.

n.n.

n.n.

n.n.

Osnovni modul

Obavezan modul u 2. semestru

nema

studenti upisani u 2. semestar (i na kurs)
najavljeno provjeravanje znanjaipraksa
n.n.

Cilj kursa je da studente upozna sa osnovnim
pojmovima iz oblasti marketinga, kao i sa
instrumentima analize marketing situacija,
institucionalnim specificnostima marketinga,
vaznosti njegove primjene u ekonomiji, organizaciji
i kontroli, te sa specificnostima sektora marketinga.
Po uspjeSnom zavrSetku modula, studenti ce biti u
stanjuda:

Prepoznaju i rjeSavaju jednostavne probleme
u oblasti marketinga

Primjenjuju osnovne vjestine i tehnike u
istrazivanju trZista

Posjeduju osnovno znanje elementa marketin-
Skog miksa

Poznaju osnove planiranja marketinskih
aktivnosti

Odrede i primjene alternativne marketinske
strategije

Odrede i primjene specificnosti aplikacije
marketinga u posebnim podrucjima

Ovaj dokument u cijelosti predstavlja vjezbu Radne grupe za ekonomiju u okviru Zajednickog
projekta Vijeca Evrope i Evropske komisije ,,Jacanje visokog obrazovanja u BiH 111“ 2009.-2011., te

stoga ne moZze biti obavezujudi.
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OPIS MODULA
Uvod u marketing

Indikativni sadrzaj silabusa: pojam marketinga, historijski razvoj marketinga i
marketinSke orijentacije preduzeca, vainost
primjene marketinga u ekonomiji, marketing
okruZenje, planiranje marketinskih aktivnosti, etika
u marketingu, marketing strategija, istraZivanje
trzista, ponasanja potrosaca, segmentacija, odredi-
vanje ciljnih trZiSta i pozicioniranje, proizvod, cijena,
distribucija i prodaja, promocija, organizacija,
primjena, ocjena i kontrola marketinskih aktivnosti,
primjena marketinga u posebnim podrucjima

Metode ucenja: e Exkatedra
e Studijeslucaja
e Prezentacije i analiza odredenih poslovnih

situacija
e Projektiipisanje seminarskih radova
e Gostipredavaci

Objasnjenje o provjeriznanja: Provjeravanje znanja se vrsi kontinuirano tokom
semestra. Ispit se polaZe izlaskom na tri najavljena
testa u trajanju od 45 minuta, pisanjem
seminarskog rada, uceS¢em u diskusijama i
prezentacijama.

Tezinski faktor provjere: Test1 25% Prezentacija 5%

Test2 25% Ucesée udiskusijama 5%
Test3 25% Seminarskirad 15%
Osnovnalliteratura: e Grupa autora (2007) Marketing, Ekonomski
fakultet, Sveucdiliste u Mostaru, Mostar,
e Kotler, Ph. et al. (2006) Osnove marketinga,
Cetvrto europsko izdanje, Mate, Zagreb
e Kotler, Ph., Keller, K.L. (2008) Upravljanje
marketingom, 12.izd., Mate, Zagreb
e Grupa autora (2006) Osnovi marketinga,
Ekonomski fakultet Sarajevo, Sarajevo
e Kotler, Ph., Armostrong, G. (2006), Principles
of marketing 11th ed., Pearson Prentice Hall
o Kotler, Philip; Keller, Kevin Lane (2006)
Marketing Management, Mate, Zagreb
Intranetweb reference: n.n.

Ovaj dokument u cijelosti predstavlja vijezbu Radne grupe za ekonomiju u okviru Zajednickog
projekta Vijeca Evrope i Evropske komisije ,Jacanje visokog obrazovanja u BiH 111“ 2009.-2011., te
stoga ne moze biti obavezujudi.
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AN

EKSI VIII

KRATKI DETALJI MODULA

Puni naziv modula:

Sifra modula:

Nivo modula/ ciklus BiH:
Bodovna vrijednost ECTS:
Trajanje:
Fakultet/odsjek:

Voda modula:

Kontakt:

Web stranica:

Osnovni kurs:

Status modula (obavezan/izborni):

Preduslovi:

Uslovi:

Ogranicenja pristupa:
Provjeraznanja:
Datum ovjere:

Ciljevimodula:

Ishodi u€enja:

Indikativni sadrzaj silabusa:

OPIS

MODULA

Statistika

Statistika
1MAR529

Prvi
6

ciklus BiH QF i prvi ciklus Q-EHEA

15 sedmica

n.n.
n.n.
n.n.
n.n.
Osn

ovni modul iz 2. semestra

Obavezan modul u 2. semestru
Matematika
nema

n.n.
n.n.
n.n.

Da studente upozna sa elementima statisticke
analize

Da studente pripremi za primjenu statistickih
metoda

Da studente upozna sa radnim procesima u
kojim se koriste statisticke metode

Po uspjesnom zavrSetku modula, studenti ¢e biti u
stanjuda:

Obavljaju statisticka posmatranja i prikupljaju
podatke

Rade pripremu, obradu i prezentaciju statisti-
¢kih podataka

Odabiru i primjenjuju odgovaraju¢e modele i
metode za rjeSavanje prakti¢nih problema
Tumade rezultate statistickih analiza

Daju kriticki komentar odabranih modela i
analiziraju njihove rezultate
Testirajuiprovjeravaju hipoteze

Statisticka istrazivanja (planiranje, obrada i prezen-
tacija statistickih podataka), numericki parametri

Ovaj dokument u cijelosti predstavlja vjezbu Radne grupe za ekonomiju u okviru Zajednickog
projekta Vijeca Evrope i Evropske komisije ,,Jacanje visokog obrazovanja u BiH 111“ 2009.-2011., te

stoga ne moZze biti obavezujudi.
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ANEKSI VIII

Metode ucenja:

Objasnjenje o provjeri znanja:

Tezinski faktor provjere:

Osnovnalliteratura:

Intranet web reference:

OPIS MODULA
Statistika

statistickog skupa, vjerovatnoda i distribucija

vjerovatnoce, statisticka analiza zasnovana na

uzorku, testiranje statistickih hipoteza, analiza
linearne korelacije, fenomen dinamicke analize.

e Exkatedra

Diskusije

Rjesavanje problema

Prezentacije

Seminarskirad

Studije slucaja

Provjeravanje znanja se vrsi kontinuirano tokom

semestra pradenjem rada i znanja studenata

tokom semestra, kaoinafinalnomispitu.

Test1-25%  Zadaca-10%

Test2-25% Istrazivacki projekti- 10%

Ucesée udiskusijama 5% Finalniispit-25%

e Dragovi¢ V., Osnovi statistike, Zavod za
udzbenike i nastavna sredstva Istocno
Sarajevo, 2007.

e Zi?i¢ M., Lovri¢é M., Pavli¢i¢ D., Metodi
statisticke analize, EF Beograd, 2002.

www.statsoft.com

Dodatak:

Opis Predavanje 1 | Osnovni statisticki pojmovi, metode istraZivanje i znacaj statistike
predavanja iz Predavanje 2 | Statisticki sistem (domadéi i medunarodni) i publikacije

Statistike Predavanje 3 | Statisticko istrazivanje: prikupljanje, obrada i prezentacija

statistickih podataka

Predavanje 4

numericki parametri statistickog skupa - oblik distribucije

Predavanje 5

Statisticke strukture i struktura koncentracije

Predavanje 6

Kombijacije, vjerovatnoca i distribucija vjerovatnoce

Predavanje 7

Statisticka analiza zasnovana na uzorku

Predavanje 8

Testiranje statisti¢kih hipoteza

Predavanje 9

Analiza varijanse

Predavanje 10

Neparametarsko testiranje

Predavanje 11

Regresiona i korelaciona analiza: linearna i krivolinijska
regresija i korelacija

Predavanje 12

ViSestruka linearna regresija i korelacija i djelomi¢na korelacija

Predavanje 13

Dinamicka analiza

Predavanje 14

Trend: linearni, parabolicki, eksponencijalni

Predavanje 15

Ciklicne i sezonske varijacije

Ovaj dokument u cijelosti predstavlja vijezbu Radne grupe za ekonomiju u okviru Zajednickog
projekta Vijeca Evrope i Evropske komisije ,Jacanje visokog obrazovanja u BiH 111“ 2009.-2011., te
stoga ne moze biti obavezujudi.
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ANEKSI VilI

OPIS MODULA

Operativni menadZment

KRATKI DETALJI MODULA

Puni naziv modula:

Sifra modula:

Nivo modula/ ciklus BiH:
Bodovna vrijednost ECTS:
Trajanje:
Fakultet/odsjek:

Voda modula:

Kontakt:

Web stranica:

Osnovni kurs:

Status modula (obavezan/izborni):

Preduslovi:

Uslovi:

Ogranicenja pristupa:
Provjeraznanja:
Datum ovjere:

Ciljevimodula:

Ishodi ucenja:

Operativni menadZment
1MAR525

n.n.

6

15 sedmica

n.n.

n.n.

nema

nema

n.n.

Obavezan modul iz 3. semestra
nema

nema

studenti upisani u 3. semestar (i na kurs)
najavljeno provjeravanje znanja
n.n.

Cilj kursa je da studente upozna sa osnovnim
pojmovima operativnog menadimenta, kao i sa
instrumentima analize operativnih procesa,
medufunkcijskim osobenostima donosenja
odluka, vaznosti operativne funkcije, organizaciji i
kontroli kvalitete, kao i sa specificnostima
operativnog sektora.

Po uspjeSnom zavrsetku modula, studenti ¢e biti u

stanjuda:
e Prepoznaju i rjeSavaju jednostavne operativne
probleme

e Posjeduju osnovne vjeStine u oshovnim
tehnikama analize operativnih procesa

e Posjeduju osnovno znanje elemenata opera-
tivne strategije
Poznaju osnove planiranja operativnih aktivnosti
Poznaju primjenu osnovnih modela za kontro-
luzaliha

e Poznaju specificnosti operativnog procesa u
posebnim podrucjima

Ovaj dokument u cijelosti predstavlja vjezbu Radne grupe za ekonomiju u okviru Zajednickog
projekta Vijeca Evrope i Evropske komisije ,,Jacanje visokog obrazovanja u BiH 111“ 2009.-2011., te

stoga ne moZze biti obavezujudi.
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ANEKSI VIII

OPIS MODULA
Operativni menadZment

Indikativni sadrzaj silabusa: koncept operativnog menadimenta, historijski
razvoj operativnhog menadZmenta, znacaj opera-
tivne funkcije u preduzeé¢u, model operativne
strategije, proces razvoja novih proizvoda, proces
kontrole kvalitete i planiranja, dizajniranje sistema
kvalitete kontrole, strategija proizvod-proces,
dizajniranje usluga, tehnologija i drustvo,
procesno razmisljanje, layout prostorni raspored
sredstava za rad, cjelokupno planiranje, raspore-
divanje operacija, menadZment zaliha, planiranje
materijalnih potreba, just-in-time proizvodnja,
menadzment radne snage, globalizacija operacija.

Metode ucenja: e Exkatedra
e Studije slucaja
e Prezentacije i analize odredenih poslovnih

situacija
e Projektii pisanje seminarskih radova
e Gosti predavaci

Objasnjenje o provjeriznanja: Provjeravanje znanja se vrsi kontinuirano tokom
semestra. Ispit se polaZe izlaskom na tri najavljena
testa u trajanju od 90 minuta, pisanjem seminar-
skog rade, uces¢em u diskusijama i prezenta-
cijama.

Tezinski faktor provjere: Test1l 25% Prezentacije 5%

Test2 25% Ucesce udiskusijama 5%
Test3 25% Seminarskirad 15%

Osnovnalliteratura: Schroeder R. G., Upravljanje proizvodnjom, MATE,
Zagreb, 1999.
Heizer J., Render B., Operations management
(8/E), Prentice Hall, 2005.
Hatuni¢ O., Upravljanje proizvodnjom, CORSA,
Tuzla, 2002.

Intranet web reference: n.n.

Ovaj dokument u cijelosti predstavlja vijezbu Radne grupe za ekonomiju u okviru Zajednickog
projekta Vijeca Evrope i Evropske komisije ,Jacanje visokog obrazovanja u BiH 111“ 2009.-2011., te
stoga ne moze biti obavezujudi.
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ANEKSI VilI

OPIS MODULA
Operativni menadZment
Dodatak:
Opis Predavanje 1 | Uvod u operativni menadZment pojam operativnog menadzmenta,

operativna funkcija, historija operativnog menadZmenta,
savremene operativne teme

. Predavanje 2 | Operativna strategija definicija operativne strategije, model
menadZmenta operativne strategije, fokusirani operativni menadZment
Predavanje 3 Dizajniranje proizvoda strategije za uvodenje novih proizvoda,
proces i tehnologija razvoja novih proizvoda, modularni dizajn,
analiza vrijednosti

Predavanje 4 | Upravljanje kvalitetom zadovoljstvo potrosaca, politika i
strategija kvalitete, cijena kvalitete, Malcolm Baldrige nagrada,
dizajniranje sistema za kontrolu kvalitete, statisticka kontrola
kvalitete, kontrola kvalitete procesa, stalno poboljSavanje
Predavanje 5 | Karakteristike izbora procesa toka proizvoda, odluke o
izboru procesa, vertikalna integracija

Predavanje 6 Dizajniranje usluga definisanje usluga, kontakt sa
potrosacima, matrica usluga, sistem operativnih usluga
Predavanje 7 Izbor tehnologije tehnologija i drustvo, kompjuterom
podrzana proizvodnja, kompjuterom potpomognut dizajn
Predavanje 8 |[Analiza toka procesa analiza karte toka procesa, analiza toka
materijala i toka informacija, modeliranje toka procesa
Predavanje 9 Layout - prostorni raspored sredstava za rad

Predavanje 10 | Odluke o sredstvima za rad - strategija o sredstvima za rad,
problem lociranja sredstava za rad

Predavanje 11 | Cjelokupno planiranje - troskovi cjelokupnog planiranja,
osnovne strategije, matematicki modeli

Predavanje 12 | Rasporedivanje operacija Ganttov dijagram, kontrola
ulaza-izlaza, planiranje i kontrolni sistemi

Predavanje 13 |MenadZment zaliha svrha zaliha, struktura troskova zaliha,
ekonomicna koli¢ina narudzbe,sistem periodi¢nog i
kontinuiranog nadzora, definicije MRP sistema (sistemi
planiranja materijalnih potreba), MRP elementi, just-in-time
filozofija, kanban sistem, primjena just-in-time

Predavanje 14 | MenadZment radne snage ciljevi menadZmenta radne snage,
dizajn poslova, produktivnost preduzeca

Predavanje 15 | Globalizacija operacija globalna strategija, transfer
tehnologija, proizvodnja svjetske klase

predavanja iz
Operativnog

Ovaj dokument u cijelosti predstavlja vjezbu Radne grupe za ekonomiju u okviru Zajednickog
projekta Vijeca Evrope i Evropske komisije ,,Jacanje visokog obrazovanja u BiH 111“ 2009.-2011., te
stoga ne moZze biti obavezujudi.
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ANEKSI VIII

OPIS MODULA

Internet marketing

KRATKI DETALJI MODULA

Puni naziv modula:

Sifra modula:

Nivo modula/ ciklus BiH:
Bodovna vrijednost ECTS:
Trajanje:
Fakultet/odsjek:

Voda modula:

Kontakt:

Web stranica:

Osnovni kurs:

Status modula (obavezan/izborni):

Preduslovi:
Ogranicenja pristupa:
Provjeraznanja:
Datum ovjere:

Ciljevimodula:

Ishodi ucenja:

Internet marketing

1MARG654

Prvi ciklus BiH QF i prvi ciklus FQ-EHEA
6

15 sedmica

n.n.

n.n.

nema

nema

n.n.

Izborni modul (5. semestar)

PoloZzen modul iz Uvoda u marketing
studenti upisani u semestar (i na kurs)
najavljeno provjeravanje znanja

n.n.

Osnovni cilj ovog modula je da prosiri marketinsko
znanje iz oblasti primjene internet marketinga.
Studenti se upoznaju sa osnovnim pojmovima
virtualnog elektronskog trzista, kao i sa specificno-
stima tehnologije i tehnika primjene marketinga na
cyber trzistu. Ovaj modul stavlja teziste na planiranje
aktivnosti i izbor internet marketing strategije, kao i
na kontrolu marketing aktivnosti. Podsticanjem
individualnog rada (pisanje seminarskih radova i
izrada projekata) kod studenata se razvijaju vjestine
koje ée im omoguditi da usklade marketing aktivnosti
na internetu sa ve¢ usvojenim znanjem tradicional-
nih marketing aktivnosti. Tokom modula ¢e se
organizovati radionice, analize slucajeva iz prakse i
predavanja eminentnih stru¢njaka iz ove oblasti.

Po uspjeSnom zavrsetku modula, studenti ¢e biti u
stanjuda:

e prepoznaju i rjeSavaju jednostavne probleme

izoblastiinternet marketinga,
e primjenjuju osnovne tehnike istrazivanje e-
trzista,

Ovaj dokument u cijelosti predstavlja vijezbu Radne grupe za ekonomiju u okviru Zajednickog
projekta Vijeca Evrope i Evropske komisije ,Jacanje visokog obrazovanja u BiH 111“ 2009.-2011., te

stoga ne moze biti obavezujudi.
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ANEKSI VilI

Indikativni sadrzaj silabusa:

Metode ucenja:

Objasnjenje o provjeri znanja:

OPIS MODULA

Internet marketing

e primjenjuju elemente marketinskog miksa na
e-trzistu stavljajuci naglasak na razumijevanje
promotivnih aktivnosti na internetu i mjerenje
njihove efikasnosti,
poznaju osnove planiranja marketing aktivnosti,
planiraju aktivnosti u oblasti internet marke-
tinga, kao i da provode strategije i kontrolu
marketing aktivnosti nainternetu,

e poznaju specificnosti primjene e-marketinga na
poslovnom trzistu u BiH

Uvod u internet marketing, pojam interneta,
okruzenje internet marketinga, internet kao dio
sistema marketing informacija, ponasSanje e-
potrosaca, internet i proizvod kao dio 4 elementa
marketinskog miksa: karakteristike proizvoda i
usluga na cyber trZistu, uticaj interneta na nacin i
specificnosti odredivanja cijena proizvoda,
odredivanje cijena internet sadrzaja, specificnosti
distribucije i prodaje na internetu, e-trgovina, uticaj
interneta na logistiku, karakteristike platnog
sistema na internetu, karakteristike promotivnih
aktivnosti na internetu i mjerenje efikasnosti,
banner reklame, sponzorstva, afilijativni programi,
primjena e-maila u promociji, virus marketing,
problemi sa spamom, planiranje internet marketing
aktivnosti, strategija i kontrola marketing aktivnosti
nainternetu, poslovna trzistaiinternet

e Exkatedra

e Studijeslucaja

e Prezentacije i analiza odredenih poslovnih
situacija

e Projektiipisanje seminarskih radova

e Gostipredavadi

Provjeravanje znanja se vrsi kontinuirano tokom

semestra. Ispit se polaZe izlaskom na tri najavljena

testa u trajanju od 45 minuta, pisanjem

seminarskog rade, uceS¢em u diskusijama i

prezentacijama.

Ovaj dokument u cijelosti predstavlja vjezbu Radne grupe za ekonomiju u okviru Zajednickog
projekta Vijeca Evrope i Evropske komisije ,,Jacanje visokog obrazovanja u BiH 111“ 2009.-2011., te

stoga ne moZze biti obavezujudi.
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ANEKSI VIII

OPIS MODULA
Internet marketing

Tezinski faktor provjere: Test1 25% Prezentacije 5%
Test2 25% Ucesce udiskusijama 5%

Test3 25% Seminarskirad 15%
Osnovnalliteratura: n.n.

Intranet web reference: n.n.

Ovaj dokument u cijelosti predstavlja vijezbu Radne grupe za ekonomiju u okviru Zajednickog

projekta Vijeca Evrope i Evropske komisije ,Jacanje visokog obrazovanja u BiH 111“ 2009.-2011., te
stoga ne moze biti obavezujudi.
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ANEKS IX

ZAVRSNI ZAKLJUCCI / PREPORUKE 1Z PILOT AKTIVNOSTI

Pripremili predmetni eksperti koji su ucestvovali u implementaciji Okvira visokoskolskih
kvalifikacija u BiH; na Sestoj plenarnoj sjednici 19. Juna 2010. u Sarajevo
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ANEKSI IX

Implementacija Okvira visokoskolskih kvalifikacija BiH
Zavrsni zakljuéci / Preporuke iz pilot aktivnosti

Primjeri studijskih programa kao ishodi projekta su predstavljeni u formi ukupne
kvalifikacije i primjera modula. Njih su izradile predmetne radne grupe akademskog
osoblja BiH samo u ilustrativne svrhe. Nemaju za namjeru da budu nametnute
institucijama. Svaka bh. visokoSkolska institucija bi trebala izraditi, i biti odgovorna
za svoj jedinstveni studijski program koji oslikava njihovu strucnost i lokalni
kontekst. Bolonjski proces cijeni razlicitost i akademsku autonomiju. Podrazumijeva
se dainstitucije mogu Zeljetiiskoristiti neki dio od ovoga Sto je uradeno.

Okuvir visokoskolskih kvalifikacija (HE-QF) u BiH je koristan i za osobe koje izraduju
studijske programe i za osobe zaduZene za osiguranje kvaliteta. Medutim koriStenje
samo okvira je ograni¢eno. Osobe koje izraduju studijske programe i osoblje za
osiguranje kvaliteta takoder treba da konsultuju sektorske (Tuning)
izjave/referentne izjave (indikatori specificni za predmete) i ostale eksterne
referentne tacke (strane okvire kvalifikacija). Detaljniji deskriptori nivoa ¢e pomoci
akademskom osoblju u progresiji izmedu prvog ciklusa od 3-4 godine i drugog
ciklusa od 1-2 godine. HE-QF BiH je koristan u uspostavi Sirih standarda za
kvalifikacije u tri Bolonjska ciklusa ali je genericki u svojoj osnovi i mora se dopuniti
saprikladnim referencama.

Dokument o savjetima iz dobre prakse ,Vodi¢ o sticanju i koristenju akademskih
zvanja u Bosnii Hercegovini“ se treba implementirati.

On nadopunjuje HE-QF BiH i trebao bi se integrisati u razvoj osiguranja kvaliteta u
drzaviipostojeci planimplementacije okvira vs. kvalifikacija u BiH.

Postoji potreba za intenzivnim razvojem osoblja u oblasti pisanja ishoda ucenja na
institucionalnom nivou za svo akademsko osoblje i osoblje odgovorne za osiguranje
kvaliteta. Bez detaljnih (mjerljivih) drzavnih i institucionalnih strategija za
akademsku reformu, napredak prema Bolonjskoj samo-certifikaciji i implementaciji
,Standarda i smjernica za osiguranje kvaliteta u visokom obrazovanju u BiH” nije
mogué. RazliCite politicke prepreke ce sprijeciti smislenu reformu, a medunarodno
priznavanje reformisanih bh. kvalifikacija se nece desiti.

Uloga Agencije za razvoj visokog obrazovanja i osiguranje kvaliteta BiH (HEA) je od
najveceg znacaja. HEA bi trebala biti ohrabrena da usvoji primjere izrade studijskih
programa/NPP" (kao format) koje suizradili tri radne grupe u sklopu ovog projekta.

Model kvalifikacija i model modula (kao format za predstavljanje informacija) koje
su izradene u projektu bi trebale usvojiti sve bh. visokoskolske institucije i BiH
Agencija za osiguranje kvaliteta (HEA).

Primjerizrade studijskih programa = prazni /nepopunjeni model/tabela za kvalifikacije i module
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ANEKSI IX

Vi

VI

VI

Osoblje uklju€¢eno u projekat bi trebalo da ¢ini osnovu glavne grupe koja ¢e pomodi
reformu svih bh. visokoskolskih programa to je grupa koja je odlicno obucena,
informisana i dokazana. Njihova stru¢nost se treba priznati i oni trebaju biti vazan
dio bilo koje drzavneiinstitucionalne strategije za reformu visokog obrazovanja.

Konzorcijumi za izradu studijskih programa bi trebali biti podrzani, a predmetni
timovi sacinjeni od ¢lanova iz cijele zemlje bi se trebali redovno sastajati. Postojece
visokoSkolske institucije su pod ogromnim pritiskom i nemaju dovoljno resursa.
Drzavni, meduinstitucionalni predmetni timovi bi se trebali oformiti kako bi radili
skupa na razmjeninajboljih primjera iz prakse i ideja povezanih sa novim pristupima
u nastavnim planovimaiprogramima.

Nadalje, predmetne grupe sastavljene za cijelu zemlju (u smislu da nijedno drugo
tijelo ili mehanizam to vec¢ ne radi) bi trebale traZiti dogovor o obvezujuc¢im
konvencijama baziranim na novim predmetima povezanim sa diplomama prvog
ciklusa od 3iili 4 godine i drugog ciklusa od 1 ili 2 godine i o pravilima za odredivanje
,science”ili, arts” kao i zajednicke diplome (zajednicki studij).

Treba prepoznati da postoje snazne veze izmedu elemenata okvira kvalifikacija,
osiguranja kvaliteta i priznavanja i takoder da je potrebna strategija za
implementaciju visokog obrazovanja koja integrise elemente okvira kvalifikacija,
osiguranja kvaliteta i priznavanja koja ¢e biti u skladu sa postignuéima u Evropskom
okviru kvalifikacija (EQF).

Treba uraditi legislativni pregled okvira vs. kvalifikacija BiH, ostalih drZavnih zakona
koji uti¢u na visoko obrazovanje, zajedno sa odgovaraju¢im zakonima na nizim
nivoima kako bi se razjasnile odgovornosti i osigurala konzistentnost sa Bolonjskim
kominikeima.

Pripremili predmetni eksperti koji su ucestvovali u
implementaciji Okvira visokoSkolskih kvalifikacija u BiH;
na sestoj plenarnoj sjednici 19. juna 2010. u Sarajevu
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